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ЗАНЯТТЯ 1. СТРАТЕГІЧНЕ УПРАВЛІННЯ В ДІЯЛЬНОСТІ ОРГАНІЗАЦІЇ.
1. Концептуальні підходи до управління.

2.  Складові системи стратегічного управління.

3.  Етапи історичного розвитку стратегічного управління.
Теми пошукових робіт:

1) Історичні етапи розвитку підходів до управління організацією.

2) Стратегічне планування в системі стратегічного управління.
Література:

1. Довгань Л. Є. Стратегічне управління : навч. посіб. [2-ге вид.] / Л. Є. Довгань, Ю. В. Каракай, Л. П. Артеменко. – К. : Центр учбової літератури, 2011. – 440 с.

2. Василенко В. О. Стратегічне управління підприємства : навч. посіб / В. О. Василенко, Т. І. Ткаченко. [Вид. 2-ге, виправл. і доп.] / за ред. Василенка В. О. – К. : Центр учбової літератури, 2004. – 400 с.

3. Портер М. Нужно стремиться быть не лучшим, а уникальным / М. Портер // Бизнес. – 2006. – № 42. – С. 80–83.

4. Пастухова В. В. Стратегічне управління підприємством: філософія, політика, ефективність : монографія / В. В. Пастухова. – К. : Київ. нац. торг.-екон. ун-т, 2002. – 302 с.

5. Шершньова З. Є. Стратегічне управління : навч. посібник / З. Є. Шершньова, С. В. Оборська. – К. : КНЕУ, 1999. – 384 с.

Контрольні запитання:

1. Стратегічне мислення менеджерів.

2. Складові стратегії організації.

3. Основні вимоги до формування цілей організації.

4. Формування місії організації.

Контроль опанування: 





усне опитування

ЗАНЯТТЯ 2. СУТНІСТЬ ТА СТРУКТУРА БІЗНЕС-ПЛАНУ.
1. Основні характеристики бізнес-плану та його показники.

2. Структура бізнес-плану та вимоги до його оформлення.

3. Моніторинг показників щодо виконання бізнес-плану.

Теми пошукових робіт:

1) Історія розвитку бізнес-планування.

2) Роль бізнес-плану у різних секторах економіки.
Література:

1. Довгань Л. Є. Стратегічне управління : навч. посіб. [2-ге вид.] / Л. Є. Довгань, Ю. В. Каракай, Л. П. Артеменко. – К. : Центр учбової літератури, 2011. – 440 с.

2. Василенко В. О. Стратегічне управління підприємства : навч. посіб / В. О. Василенко, Т. І. Ткаченко. [Вид. 2-ге, виправл. і доп.] / за ред. Василенка В. О. – К. : Центр учбової літератури, 2004. – 400 с.

3. Портер М. Нужно стремиться быть не лучшим, а уникальным / М. Портер // Бизнес. – 2006. – № 42. – С. 80–83.

4. Пастухова В. В. Стратегічне управління підприємством: філософія, політика, ефективність : монографія / В. В. Пастухова. – К. : Київ. нац. торг.-екон. ун-т, 2002. – 302 с.

5. Шершньова З. Є. Стратегічне управління : навч. посібник / З. Є. Шершньова, С. В. Оборська. – К. : КНЕУ, 1999. – 384 с.

Контрольні запитання:

1. Логіка розроблення бізнес-плану.

2. Основні вимоги до складання бізнес-плану.

3. Оптимальна структура бізнес-плану для різного роду фінансових установ.

Контроль опанування: 





усне опитування
ЗАНЯТТЯ 3. ОСНОВНІ РОЗДІЛИ БІЗНЕС-ПЛАНУ ТА ТЕХНОЛОГІЯ РОЗРОБКИ РІЗНИХ ВИДІВ БІЗНЕС-ПЛАНУ.

1. Банківський продукт і ринок та маркетинг-план.

2. Організаційний план та оцінка ризиків. 

3. Фінансовий план.

4. Види бізнес-плану.

Теми пошукових робіт:
1) Бізнес-план фінансового оздоровлення.
2) Бізнес-план реорганізації. 
3) Бізнес-план інноваційного проекту.
4)  Бізнес-план диверсифікації діяльності. 
Література:

1. Довгань Л. Є. Стратегічне управління : навч. посіб. [2-ге вид.] / Л. Є. Довгань, Ю. В. Каракай, Л. П. Артеменко. – К. : Центр учбової літератури, 2011. – 440 с.

2. Портер М. Нужно стремиться быть не лучшим, а уникальным / М. Портер // Бизнес. – 2006. – № 42. – С. 80–83.

3. Пастухова В. В. Стратегічне управління підприємством: філософія, політика, ефективність : монографія / В. В. Пастухова. – К. : Київ. нац. торг.-екон. ун-т, 2002. – 302 с.

5. Шершньова З. Є. Стратегічне управління : навч. посібник / З. Є. Шершньова, С. В. Оборська. – К. : КНЕУ, 1999. – 384 с.
6. Козьменко С. М. Стратегічний менеджмент банку : навч. посібн. / С. М. Козьменко, Ф. І. Шпиг, І. В. Волошко. – Суми : 2003. – 734 с.

Контрольні запитання:

1. Мета складання бізнес-плану.

2. Особливості складання організаційного плану.

3. Інформація, необхідна для розділу бізнес-плану – оцінка ризиків.

4. Відмінність організаційного плану та фінансового.

5. Основні напрями аналізу ринку та банківського продукту.

Контроль опанування: 





усне опитування
ЗАНЯТТЯ 4. ДІАГНОСТИКА ЗОВНІШНЬОГО ТА ВНУТРІШНЬОГО СЕРЕДОВИЩА БАНКУ.

1. Діагностика зовнішнього середовища непрямого та безпосереднього впливу. 

2. Фактори зовнішнього середовища банку. 

3. Оцінювання впливу клієнтів. 

4. Оцінювання впливу конкурентів банку.

5. Діагностування фінансової діяльності банку.

6.  Стратегічний потенціал банку: сутність, структура, оцінка.

Теми пошукових робіт:
1) Методи збору інформації для стратегічного управління в банку.

2) Загальні методика фінансового аналізу банків-контрагентів.

3) Еволюція організаційної культури в умовах банківської діяльності.

4) Інформаційно-аналітична система та її місце і роль у системі стратегічного управління банком.

Література:

1. Довгань Л. Є. Стратегічне управління : навч. посіб. [2-ге вид.] / Л. Є. Довгань, Ю. В. Каракай, Л. П. Артеменко. – К. : Центр учбової літератури, 2011. – 440 с.

2. Портер М. Нужно стремиться быть не лучшим, а уникальным / М. Портер // Бизнес. – 2006. – № 42. – С. 80–83.

3. Пастухова В. В. Стратегічне управління підприємством: філософія, політика, ефективність : монографія / В. В. Пастухова. – К. : Київ. нац. торг.-екон. ун-т, 2002. – 302 с.

5. Шершньова З. Є. Стратегічне управління : навч. посібник / З. Є. Шершньова, С. В. Оборська. – К. : КНЕУ, 1999. – 384 с.
6. Козьменко С. М. Стратегічний менеджмент банку : навч. посібн. / С. М. Козьменко, Ф. І. Шпиг, І. В. Волошко. – Суми : 2003. – 734 с.

Контрольні запитання:

6. Зовнішнє середовище банку та його характеристика.

7. Джерела зовнішньої інформації банку.

8. Основні конкурентні сили на ринку банківських послуг.

9. Сегментування як метод аналізу клієнтів банку.

10. Соціально-культурне середовище банку.

11. Місце постачальників у системі елементів зовнішнього середовища банку.
12. Елементи внутрішнього середовища банку.

13. Джерела внутрішньої інформації банку.

14. Персонал і організаційна структура банку.

15. Фінансовий елемент внутрішнього середовища банку.

Контроль опанування: 





усне опитування

ЗАНЯТТЯ 5. СТРАТЕГІЧНИЙ АНАЛІЗ ДІЯЛЬНОСТІ БАНКУ ТА ЙОГО КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЬ.

1. Основні підходи до стратегічного аналізу в діяльності банку. 

2. SWOT-аналіз.

3. Конкурентоспроможність і конкурентні переваги банку.

4. Стратегічне управління конкурентоспроможністю банку
Теми пошукових робіт:
1) Основні етапи еволюції стратегічного аналізу діяльності банку. 

2) Функції та методи портфельного стратегічного аналізу в банку.

3) Конкурентний потенціал банківської установи.

4) Основні тенденції розвитку фінансових ринків та їх вплив та умови банківської конкуренції.
5) Вплив інновацій на конкурентоспроможність банку.

Література:

1. Юрій Е. О. Фінансове планування в системі стратегічного розвитку підприємства / Е. О. Юрій // Наук. праці Нац. ун-ту харчової промисловості. – Економічні науки. – 2005. – № 17. – С. 267–269.

2. Посвятенко Т. І. Розвиток теорії конкурентних переваг / Т. І. Посвятенко // Держава та регіони. Серія: Економіка та підприємництво. – 2005. – № 6. – С. 260 –264.

3. Кіндрацька Г. І. Основи стратегічного менеджменту : навч. посібник / Г. І. Кіндрацька. – Львів. : Канапрі ЛТД, 2000. – 190 с.

4.  Базилюк Я. Б. Конкурентоспроможність національної економіки: сутність та умови забезпечення : монографія / Я. Б. Базилюк. – К. : НІСД, 2002. – 132 с.

5. Шершньова З. Є. Стратегічне управління : навч. посібник / З. Є. Шершньова, С. В. Оборська. – К. : КНЕУ, 1999. – 384 с.

6. Почепцов Г. Г. Стратегия / Г. Г. Почепцов. – М. : Рефл-бук; К. : Ваклер, 2005. – 384 с.

7. Барабась Д. О. Конкурентні стратегії підприємства / Д. О. Барабась // Стратегії економічного розвитку України : наук. збірник. – Вип. 2–3. – К. : КНЕУ, 2000. – С. 201–208.

Контрольні запитання:

1. Особливості стратегічного аналізу сучасних організацій.
2. Стратегічний вартісний аналіз банківської діяльності.
3. SWOT-аналіз як метод стратегічного аналізу в системі банківського менеджменту.
4. Основні вимоги до процесу стратегічного аналізу банківської діяльності.
5. Що таке конкурентна перевага?
6. Особливості визначення конкурентоспроможності у банківських установах.
7. Стратегічне управління конкурентоспроможністю банку.

8. Стратегія підвищення конкурентоспроможності банку.
9. Зміст економічної категорії «конкуренція».

10. Форми та види внутрішньогалузевої банківської конкуренції.

11. Характеристика основних конкурентів банківських послуг.

12. Конкурентоспроможність банку та її основні складові.

13. Види та особливості конкурентних переваг банку.

14. Основні етапи аналізу конкурентоспроможності банку.
Контроль опанування: 





усне опитування

ЗАНЯТТЯ 6. ФІНАНСОВА ТА МАРКЕТИНГОВА СТРАТЕГІЇ БАНКУ.

1. Сутність і завдання фінансової стратегії. 

2. Фінансовий аналіз діяльності банку. 

3. Стратегічне фінансове планування та бізнес-планування діяльності банку. Стратегія управління активами і пасивами. Стратегія управління ризиками.

4. Розробка маркетингової стратегії банку.

5.  Товарна (продуктова) політика банку. 

6. Цінова політика банку і політика банку у сфері збуту. 

7. Комунікаційна політика банку.

Теми пошукових робіт:
1) Фінансовий аналіз діяльності банку.

2) Реклама в системі стратегічного банківського маркетингу.

Література:

1. Довгань Л. Є. Стратегічне управління : навч. посіб. [2-ге вид.] / Л. Є. Довгань, Ю. В. Каракай, Л. П. Артеменко. – К. : Центр учбової літератури, 2011. – 440 с.

2. Василенко В. О. Стратегічне управління підприємства : навч. посіб / В. О. Василенко, Т. І. Ткаченко. [Вид. 2-ге, виправл. і доп.] / за ред. Василенка В. О. – К. : Центр учбової літератури, 2004. – 400 с.

3. Пастухова В. В. Стратегічне управління підприємством: філософія, політика, ефективність : монографія / В. В. Пастухова. – К. : Київ. нац. торг.-екон. ун-т, 2002. – 302 с.

4. Шершньова З. Є. Стратегічне управління : навч. посібник / З. Є. Шершньова, С. В. Оборська. – К. : КНЕУ, 1999. – 384 с.

5. Кіндрацька Г. І. Основи стратегічного менеджменту : навч. посібник / Г. І. Кіндрацька. – Львів. : Канапрі ЛТД, 2000. – 190 с.

6. Козьменко С. М. Стратегічний менеджмент банку : навч. посібн. / С. М. Козьменко, Ф. І. Шпиг, І. В. Волошко. – Суми : 2003. – 734 с.

7. Місюра Л. А. Бенчмаркінг – актуальна тенденція розвитку маркетингу / Л. А. Місюра // Маркетинг в Україні. – 2001. – № 4 (10). – С. 24–28.

Контрольні запитання:

1. Ознаки стратегічного банківського маркетингу.
2. Підходи до формування цін на банківські продукти та послуги.
3. Формування іміджу банку.
4. Чинники споживчого попиту на депозити.
Контроль опанування: 





усне опитування

ЗАНЯТТЯ 7. ОСОБЛИВОСТІ СТРАТЕГІЧНОГО УПРАВЛІННЯ СТРАХОВИМИ КОМПАНІЯМИ.
1. Система страхового управління: суб’єкти, функції і принципи управління.  

2. Правове забезпечення страхування.

3. Органи управління страховою компанією.
Теми пошукових робіт:
1) Стратегічне управління страховими компаніями в США.
2) Алгоритм стратегічного управління в страхових компаніях.

Література:

1. Фурман В. М. Основні напрямки організації стратегічного управління в страхових компаніях / В. М. Фурман // Економіка і прогнозування. – 2004. – № 4. – С. 49-60.

2. Полчанов А. Ю. Особливості стратегічного управління страховими компаніями на ринках країн, що розвиваються / А. Ю. Полчанов (Електронний ресурс(. – 2012. – С. 235-241. – Режим доступу до ресурсу : https://www.pdaa.edu.ua/sites/default/files/nppdaa/6.2/235.pdf

3. Пагас О. О. Необхідність стратегічного управління в страхових компаніях / О. О. Пагас, Є. М. Забурмеха // Вісник Хмельницького національного університету. – 2009. – № 6.Т. 3. – С. 156 –160.
4. Кіндрацька Г. І. Основи стратегічного менеджменту : навч. посібник / Г. І. Кіндрацька. – Львів. : Канапрі ЛТД, 2000. – 190 с.

5. Базилюк Я. Б. Конкурентоспроможність національної економіки: сутність та умови забезпечення : монографія / Я. Б. Базилюк. – К. : НІСД, 2002. – 132 с.

6. Барабась Д. О. Конкурентні стратегії підприємства / Д. О. Барабась // Стратегії економічного розвитку України : наук. збірник. – Вип. 2–3. – К. : КНЕУ, 2000. – С. 201–208.

Контрольні запитання:

1. Необхідність стратегічного управління у страхових компаніях.

2. Особливості застосування інновацій у страховому бізнесі. 

3. Використання моделі Кірпатрика в стратегічному управлінні страховою компанією. 

4. Формування служби стратегічного управління страховою компанією.

Контроль опанування: 





письмове опитування
ЗАНЯТТЯ 8. БЕНЧМАРКІНГ ЯК ІНСТРУМЕНТ ВИБОРУ СТРАТЕГІЧНИХ АЛЬТЕРНАТИВ.

1. Сутність, еволюція, принципи та різновиди бенчмаркінгу.

2. Розроблення стратегії організації з використанням бенчамркінгового підходу.

3. Впровадження бенчмаркінгу.
Теми пошукових робіт:
1) Процес еволюції бенчмаркінгу.

2) Порівняльна характеристика значення бенчмаркінгу в процесі проведення стратегічно орієнтованих досліджень.
Література:

1. Довгань Л. Є. Стратегічне управління : навч. посіб. [2-ге вид.] / Л. Є. Довгань, Ю. В. Каракай, Л. П. Артеменко. – К. : Центр учбової літератури, 2011. – 440 с.

2. Василенко В. О. Стратегічне управління підприємства : навч. посіб / В. О. Василенко, Т. І. Ткаченко. [Вид. 2-ге, виправл. і доп.] / за ред. Василенка В. О. – К. : Центр учбової літератури, 2004. – 400 с.

3. Пастухова В. В. Стратегічне управління підприємством: філософія, політика, ефективність : монографія / В. В. Пастухова. – К. : Київ. нац. торг.-екон. ун-т, 2002. – 302 с.

4. Шершньова З. Є. Стратегічне управління : навч. посібник / З. Є. Шершньова, С. В. Оборська. – К. : КНЕУ, 1999. – 384 с.

5. Кіндрацька Г. І. Основи стратегічного менеджменту : навч. посібник / Г. І. Кіндрацька. – Львів. : Канапрі ЛТД, 2000. – 190 с.

6. Дубровін В. Бенчмаркінг як один із інструментальних засобів загального керування якістю / В. Дубровін, О. Риженко, М. Корецький // Стандартизація, сертифікація, якість. – 2000. – № 3. – С. 39–41.

7. Місюра Л. А. Бенчмаркінг – актуальна тенденція розвитку маркетингу / Л. А. Місюра // Маркетинг в Україні. – 2001. – № 4 (10). – С. 24–28.

Контрольні запитання:

1. Взаємозв’язок розвитку бенчмаркінгу і якості.
2. Різновиди бенчмаркінгу.
3. Особливості впровадження бенчмаркінгу.
Контроль опанування: 
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1. Банківська справа; 
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3. Контракти; 

4. Дзеркало тижня; 
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7. Фінанси України; 

8. Економіка України;
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