
Навчальна дисципліна 
"БІЗНЕС-ПЕРЕГОВОРИ:ЕФЕКТИВНЕ ДІЛОВЕ СПІЛКУВАННЯ" 

Анотація дисципліни 
 

Семестр: 4 семестр 
Викладач: Лукашенко Тетяна Валентинівна 
Кафедра: економіки підприємства 
Короткий опис дисципліни:  
Предметом вивчення дисципліни є стратегія, тактика, правила ведення 

бізнес-переговорів та ділового спілкування. Курс має прикладне спрямування 
і знайомить з організацією бізнес-переговорів та процесом їх проведення,  
засобами та технологіями ділового спілкування, сучасним діловим етикетом. 
За результатами вивчення курсу студенти зможуть розуміти роль та місце 
переговорів в діловому спілкуванні, ефективно взаємодіяти в переговорному 
процесі,  організовувати і проводити успішні переговори з бізнес-партнерами.  

 
 


