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	Консультації по курсу відбуваються
	Щоп’ятниці, 13:00-15:00 год. (адреса економічного факультету: 79000, Україна, м. Львів, пр. Свободи, 18, ауд. 210) 

Консультації в день проведення лекцій/практичних занять (за попередньою домовленістю). Також можливі он-лайн консультації через Skype, Zoom, Meet або подібні ресурси. Для погодження часу он-лайн консультацій слід писати на електронну пошту викладача або телефонувати.

	Сторінка курсу
	

	Інформація про курс
	Курс орієнтовано на формування у студентів-магістрів системного розуміння понять економічної безпеки, особливостей роботи з маркетинговою інформацією, цінності і збереження комерційної таємниці, явища промислового шпигунства, необхідності вибудовування системи захисту маркетингової інформації на підприємстві.

	Коротка анотація курсу
	Дисципліна «Економічна безпека у сфері маркетингу» є важливою вибірковою дисципліною з спеціальності «Маркетинг» для освітньої програми «Маркетинг», яка викладається в 2-му семестрі магістратури в обсязі 4 кредитів (за Європейською Кредитно-Трансферною Системою ECTS).

	Мета та цілі курсу
	Метою вивчення дисципліни «Економічна безпека у сфері маркетингу» є розуміння основних засад та принципів економічної безпеки, а також формування системи захисту маркетингової діяльності на підприємстві з розподілом на окремі елементи комплексу маркетингу.
Завдання: Основними завданнями дисципліни є:

· ознайомлення студентів з відповідними поняттями, категоріями, системами та алгоритмами економічної безпеки підприємства;

· набуття практичних навичок розв’язування марке​тингових завдань та виконання відповідних функцій;
· виховання здатності до творчого пошуку напрямків та резервів удосконалення маркетингової діяльності підприємств.

	Література для вивчення дисципліни
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	Тривалість курсу
	120 год.

	Обсяг курсу
	48 годин аудиторних занять. З них 16 годин лекцій, 32 години практичних занять та 72 години самостійної роботи для денної форми навчання
18 годин аудиторних занять. З них 6 годин лекцій, 12 годин практичних занять та 102 години самостійної роботи для заочної форми навчання.

	Очікувані результати навчання
	В результаті вивчення даного курсу студент буде:

знати: 

· основні поняття, категорії, принципи, завдання та функції економічної безпеки;

· моделі та методи оцінювання економічної безпеки;
· системи та алгоритми безпеки маркетингової діяльності;
· окремі етапи та процедури формування системи безпеки на підприємстві;

· засади організації системи безпеки маркетингової діяльності та контролю за нею;

· нормативно-правову та законодавчу базу, що регулює безпеку у сфері маркетингу в Україні та за кордоном.
розуміти:

· теоретичні основи вивчення економічної безпеки підприємства та підприємництва;
·  процеси та елементи безпеки у сфері маркетингової діяльності;

· поняття ризику у підприємницькій діяльності;
· сутність та значення комерційної таємниці у підприємницькій діяльності;
· місце і роль економічної розвідки в конкурентній боротьбі;
· основні принципи інноваційної безпеки підприємства;
· принципи та етапи формування системи захисту маркетингової інформації та маркетингової діяльності загалом;

· тенденції розвитку системи захисту маркетингової інформації та її подальші перспективи.
вміти:

· володіти категоріальним апаратом безпеки маркетингової діяльності;

· аналізувати та прогнозувати можливі загрози та ризики економічної діяльності;

· застосовувати на практиці заходи безпеки маркетингової діяльності.

	Ключові слова
	Маркетинг, економічна безпека, комерційна таємниця, промислове шпигунство, ризики, загрози, можливості, потенціал, захист маркетинової інформації

	Формат курсу
	Очний та заочний

	
	Проведення лекцій та консультації для кращого розуміння тем

	Теми
	Тема 1 Теоретичні основи вивчення економічної безпеки

Тема 2. Ризик у підприємницькій діяльності
Тема 3. Захист маркетингової інформації
Тема 4. Правовий захист комерційної таємниці
Тема 5. Організація економічної розвідки
Тема 6. Основи безпеки комерційного банку
Тема 7. Побудова системи захисту підприємства

	Підсумковий контроль, форма
	залік в кінці семестру
При викладанні дисципліни «Економічна безпека у сфері маркетингу» використовуються такі методи контролю:

- Поточний контроль здійснюється під час проведення практичних занять й змістових модулів і має на меті перевірку рівня підготовленості студента до виконання конкретної роботи. Його інструментами є контрольні роботи і тестування.

- Підсумковий контроль проводиться з метою оцінювання підсумкових результатів навчання і включає семестровий контроль у формі заліку. 

	Пререквізити
	Для вивчення курсу студенти потребують базових знань політичної системи, особливостей її функціонування, а також таких дисциплін як «Управління конфліктами», «Рекламний менеджмент», «Маркетинговий менеджмент», «Професійна етика в маркетингу», достатніх для сприйняття категоріального апарату курсу, розуміння джерел досліджуваних об’єктів.

	Навчальні методи та техніки, які будуть використовуватися під час викладання курсу
	Основними методами навчання, що використовуються в процесі викладання навчальної дисципліни «Політичний маркетинг» є:

-
метод передачі і сприйняття навчальної інформації, пробудження наукового інтересу (лекції, ілюстрації, презентації);

-
метод практичного засвоєння курсу з допомогою складання тестових завдань, вирішення задач та ситуацій з метою набування умінь і практичних навичок  (практичні заняття);

-
метод модульного контролю з допомогою періодичного складання модулів за тематикою лекційних та практичних занять;

-
метод самостійного засвоєння студентами навчального матеріалу у вигляді складання тестів, вирішення задач, написання рефератів на підставі самостійно опрацьованої базової літератури та додаткових джерел інформації (в т.ч. законодавчих актів) з метою конкретизації й поглиблення базових знань, необхідних умінь та практичних навичок (самостійна робота);

-
методи усного та письмового контролю (практичні заняття та самостійна робота).

	Необхідне обладнання
	Вивчення курсу «Економічна безпека у сфері маркетингу» потребує використання загально вживаних програм і операційних систем та електронних матеріалів платформи Moodle.

	Критерії оцінювання (окремо для кожного виду навчальної діяльності)
	Оцінювання проводиться за 100-бальною шкалою. 

При викладанні дисципліни «Маркетинговий аудит» використовуються такі методи контролю:

- Поточний контроль здійснюється під час проведення практичних занять і має на меті перевірку рівня підготовленості студента до виконання конкретної роботи. Його інструментами є усне опитування, контрольні роботи і тестування.

- Підсумковий контроль проводиться з метою оцінювання підсумкових результатів навчання і включає семестровий контроль у формі письмових змістових модулів. 

Поточний контроль:

20 балів нараховується за підготовку до семінарських занять:

– за контрольні перевірки теоретичного матеріалу на семінарському занятті шляхом усного і письмового опитування; 

– за активність при розв’язуванні практичних вправ на занятті та виконання домашніх і самостійних завдань.

Оцінювання відбувається за наступною бальною шкалою:

від «1» до «5» балів – позитивна оцінка;

«0» балів – негативна оцінка (неготовий(а)).

Можливі додаткові бали:

+ 1, +2 бали - за активність на занятті: доповнення, ініціативність, самостійну роботу.

- 1 бал – штраф за підказки, неуважність, порушення навчальної дисципліни, тощо.

Індивідуальне завдання – 20 балів.

Завдання в малих групах – 20 балів.

2 змістові модулі по 20 балів кожен. 

Підсумковий контроль - залік. 

Письмові роботи: Очікується, що студенти виконають індивідуальне письмове завдання у вигляді есе. Академічна доброчесність: Очікується, що роботи студентів будуть їх оригінальними дослідженнями чи міркуваннями. Відсутність посилань на використані джерела, фабрикування джерел, списування, втручання в роботу інших студентів становлять, але не обмежують, приклади можливої академічної недоброчесності. Виявлення ознак академічної недоброчесності в письмовій роботі студента є підставою для її незарахуванння викладачем, незалежно від масштабів плагіату чи обману. Відвідання занять є важливою складовою навчання. Очікується, що всі студенти відвідають усі лекції і практичні зайняття курсу. Студенти мають інформувати викладача про неможливість відвідати заняття. У будь-якому випадку студенти зобов’язані дотримуватися усіх строків визначених для виконання усіх видів письмових робіт, передбачених курсом. Література. Уся література, яку студенти не зможуть знайти самостійно, буде надана викладачем виключно в освітніх цілях без права її передачі третім особам. Студенти заохочуються до використання також й іншої літератури та джерел, яких немає серед рекомендованих.

Політика виставлення балів. Враховуються бали набрані на поточному тестуванні, самостійній роботі та бали підсумкового тестування. При цьому обов’язково враховуються присутність на заняттях та активність студента під час практичного заняття; недопустимість пропусків та запізнень на заняття; користування мобільним телефоном, планшетом чи іншими мобільними пристроями під час заняття в цілях не пов’язаних з навчанням; списування та плагіат; несвоєчасне виконання поставленого завдання і т. ін.

Жодні форми порушення академічної доброчесності не толеруються.
Шкала оцінювання: національна та ECTS

Сума балів за всі види навчальної діяльності

Оцінка ECTS

Оцінка за національною шкалою

для екзамену, курсового проекту (роботи), практики

для заліку

90 – 100
А

відмінно  

зараховано

81-89

В

добре 

71-80

С

61-70

D

задовільно 

51-60

Е 

0-50

FX

незадовільно з можливістю повторного складання

не зараховано з можливістю повторного складання



	Питання до заліку чи екзамену.
	Перелік питань для проведення підсумкової оцінки знань

1. Що розуміють під питанням „економічна безпека”?

2. Окресліть об’єкт та суб’єкт економічної безпеки.

3. Назвіть основні чинники економічної безпеки.

4. Назвіть основні концептуальні моделі економічної безпеки.

5. За допомогою яких методів можна здійснити оцінювання рівня економічної безпеки підприємства?

6. Ризик як економічна категорія.

7. Які виділяють види ризиків?

8. Які загрози економічній діяльності несуть негативні наслідки трансформації економіки?

9. Дайте визначення, що таке  комерційна таємниця?

10. Назвіть відомості, що можуть становити комерційну таємницю.

11. Як здійснюється охорона комерційної таємниці органами державної влади?

12. Які існують законодавчі підстави захисту комерційної таємниці?

13. Яким чином забезпечується захист комерційної таємниці на підприємстві?

14. Що таке маркетингова інформація?

15. Які розрізняють види маркетингової інформації?

16. Хто такі інсайдери?

17. Якими законодавчими актами регулюється діяльність щодо побудови системи захисту інформації?

18. Що таке економічна розвідка?

19. Які види розвідки Ви знаєте?

20. З яких етапів складається розвідувальний цикл?

21. За допомогою яких показників можна говорити про ефективність економічної розвідки?

22. Назвіть легальні методи збирання інформації.

23. Які Ви знаєте напівлегальні та нелегальні методи збирання інформації?

24. Що найчастіше може становити об’єкт шпигунства?

25. Назвіть основні канали витікання інформації.

26. Назвіть найпоширеніші технічні засоби спостереження за об’єктом розвідки.

27. За якими напрямками може формуватись безпека підприємства?

28. Назвіть зовнішні дестабілізуючі чинники безпеки підприємства.

29. Які є внутрішні дестабілізуючі чинники безпеки підприємства?

30. Сформулюйте об’єкти захисту служби безпеки підприємства.

31. Вкажіть, за якими напрямками роботи можуть координувати свою діяльність служби безпеки та розвідки підприємства?


	Опитування
	Анкету-оцінку з метою оцінювання якості курсу буде надано по завершенню курсу.


СХЕМА КУРСУ «ЕОНОМІЧНА БЕЗПЕКА У СФЕРІ МАРКЕТИНГУ»
	Тиж. / дата / год.-
	Тема, план, короткі тези
	Форма діяльності (заняття)* *лекція, самостійна, дискусія, групова робота) 
	Література
	Завдання, год
	Термін виконання

	
	Тема 1. Теоретичні основи вивчення економічної безпеки держави та підприємництва
Економічна безпека держави та підприємництва, підходи до визначення цих понять. Чинники, критерії та завдання економічної безпеки. Економічна безпека підприємництва у багаторівневій системі безпеки національної економіки. Моделі та методи оцінювання рівня економічної безпеки підприємства.


	лекція
	1. Зубок М. І. Безпека підприємницької діяльності. Нормативно-правова документація комерційного підприємства, банку / М. І. Зубок, Р. М. Зубок. – К. : Істина, 2004. – 144 с.

2. Іванюта Т.М., Заїчковський А. О. Економічна безпека підприємства: Навч. посібник / Т. М. Іванюта, А.О. Заїчковський – К.: Центр учбової літератури, 2009. – 256 с.

3. Камлик М. І. Економічна безпека підприємницької діяльності. Економіко-правовий аспект : навч. посіб. / М. І. Камлик. – К. : Атіка, 2005. – 431 с.

4. Ковальчук Т. Т. Економічна безпека і політика: із досвіду професійного аналітика / Т. Т. Ковальчук. – К. : Знання, 2004. – 638 с.

5. Васильців Т. Г. Організаційно-економічні заходи зміцнення економічної безпеки підприємницької діяльності регіону (за матеріалами Львівської області) : аналітична записка до Секретаріату Президента України / Т. Г. Васильців, В. І. Волошин // офіційний інтернет-ресурс Нац. ін-ту стратегічних досліджень – www.niss.gov.ua
	Завдання для самооцінювання:

32. Що розуміють під питанням „економічна безпека”?

33. Окресліть об’єкт та суб’єкт економічної безпеки.

34. Назвіть основні чинники економічної безпеки.

35. Назвіть основні концептуальні моделі економічної безпеки.

36. За допомогою яких методів можна здійснити оцінювання рівня економічної безпеки підприємства?


	

	
	Тема 2. Ризик у підприємницькій діяльності
Поняття ризику у підприємницькій діяльності. Системні та традиційні ризики економічної безпеки. Управління економічними ризиками підприємства.


	лекція
	1. Зубок М. І. Безпека підприємницької діяльності. Нормативно-правова документація комерційного підприємства, банку / М. І. Зубок, Р. М. Зубок. – К. : Істина, 2004. – 144 с.

2. Іванюта Т.М., Заїчковський А. О. Економічна безпека підприємства: Навч. посібник / Т. М. Іванюта, А.О. Заїчковський – К.: Центр учбової літератури, 2009. – 256 с.

3. Камлик М. І. Економічна безпека підприємницької діяльності. Економіко-правовий аспект : навч. посіб. / М. І. Камлик. – К. : Атіка, 2005. – 431 с.

4. Ковальчук Т. Т. Економічна безпека і політика: із досвіду професійного аналітика / Т. Т. Ковальчук. – К. : Знання, 2004. – 638 с.

5. Васильців Т. Г. Організаційно-економічні заходи зміцнення економічної безпеки підприємницької діяльності регіону (за матеріалами Львівської області) : аналітична записка до Секретаріату Президента України / Т. Г. Васильців, В. І. Волошин // офіційний інтернет-ресурс Нац. ін-ту стратегічних досліджень – www.niss.gov.ua
	Завдання для самооцінювання:

1. Ризик як економічна категорія.

2. Які виділяють види ризиків?

3. Які загрози економічній діяльності несуть негативні наслідки трансформації економіки?


	

	
	Тема 3. Правовий захист комерційної таємниці
Розвиток, значення та сутність комерційної таємниці. Охорона комерційної таємниці органами державної влади. Правові засади захисту комерційної таємниці. Захист комерційної таємниці на підприємстві.


	лекція
	1. Зубок М. І. Безпека підприємницької діяльності. Нормативно-правова документація комерційного підприємства, банку / М. І. Зубок, Р. М. Зубок. – К. : Істина, 2004. – 144 с.

2. Іванюта Т.М., Заїчковський А. О. Економічна безпека підприємства: Навч. посібник / Т. М. Іванюта, А.О. Заїчковський – К.: Центр учбової літератури, 2009. – 256 с.

3. Камлик М. І. Економічна безпека підприємницької діяльності. Економіко-правовий аспект : навч. посіб. / М. І. Камлик. – К. : Атіка, 2005. – 431 с.

4. Ковальчук Т. Т. Економічна безпека і політика: із досвіду професійного аналітика / Т. Т. Ковальчук. – К. : Знання, 2004. – 638 с.

5. Васильців Т. Г. Організаційно-економічні заходи зміцнення економічної безпеки підприємницької діяльності регіону (за матеріалами Львівської області) : аналітична записка до Секретаріату Президента України / Т. Г. Васильців, В. І. Волошин // офіційний інтернет-ресурс Нац. ін-ту стратегічних досліджень – www.niss.gov.ua
	Завдання для самооцінювання:

1. Дайте визначення, що таке  комерційна таємниця?

2. Назвіть відомості, що можуть становити комерційну таємницю.

3. Як здійснюється охорона комерційної таємниці органами державної влади?

4. Які існують законодавчі підстави захисту комерційної таємниці?

5. Яким чином забезпечується захист комерційної таємниці на підприємстві?


	

	
	Тема 4. Захист маркетингової інформації
Суть, види та класифікація маркетингової інформації. Безпека маркетингової інформації. 


	лекція
	1. Зубок М. І. Безпека підприємницької діяльності. Нормативно-правова документація комерційного підприємства, банку / М. І. Зубок, Р. М. Зубок. – К. : Істина, 2004. – 144 с.

2. Іванюта Т.М., Заїчковський А. О. Економічна безпека підприємства: Навч. посібник / Т. М. Іванюта, А.О. Заїчковський – К.: Центр учбової літератури, 2009. – 256 с.

3. Камлик М. І. Економічна безпека підприємницької діяльності. Економіко-правовий аспект : навч. посіб. / М. І. Камлик. – К. : Атіка, 2005. – 431 с.

4. Ковальчук Т. Т. Економічна безпека і політика: із досвіду професійного аналітика / Т. Т. Ковальчук. – К. : Знання, 2004. – 638 с.

5. Васильців Т. Г. Організаційно-економічні заходи зміцнення економічної безпеки підприємницької діяльності регіону (за матеріалами Львівської області) : аналітична записка до Секретаріату Президента України / Т. Г. Васильців, В. І. Волошин // офіційний інтернет-ресурс Нац. ін-ту стратегічних досліджень – www.niss.gov.ua
	Завдання для самооцінювання:

1. Що таке маркетингова інформація?

2. Які розрізняють види маркетингової інформації?

3. Хто такі інсайдери?

4. Якими законодавчими актами регулюється діяльність щодо побудови системи захисту інформації?


	

	
	Тема 5. Організація економічної розвідки
Місце і роль економічної розвідки в конкурентній боротьбі. Класифікація економічної розвідки. Об'єкти, принципи та завдання економічної розвідки. Організація та ефективність економічної розвідки.


	лекція
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	Завдання для самооцінювання:

1. Що таке економічна розвідка?

2. Які види розвідки Ви знаєте?

3. З яких етапів складається розвідувальний цикл?

4. За допомогою яких показників можна говорити про ефективність економічної розвідки?


	

	
	Тема 6. Методи та знаряддя економічного шпигунства
Легельні та нелегальні методи збору інформації. Канали витікання інформації. Технічні засоби збирання інформації.
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	Завдання для самооцінювання:

1. Назвіть легальні методи збирання інформації.

2. Які Ви знаєте напівлегальні та нелегальні методи збирання інформації?

3. Що найчастіше може становити об’єкт шпигунства?

4. Назвіть основні канали витікання інформації.

5. Назвіть найпоширеніші технічні засоби спостереження за об’єктом розвідки.


	

	
	Тема 7. Побудова системи захисту підприємства
Загальні положення і класифікація заходів захисту. Служба економічної безпеки підприємства. Організація служби економічної безпеки фірми.
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	Завдання для самооцінювання:

1. За якими напрямками може формуватись безпека підприємства?

2. Назвіть зовнішні дестабілізуючі чинники безпеки підприємства.

3. Які є внутрішні дестабілізуючі чинники безпеки підприємства?

4. Сформулюйте об’єкти захисту служби безпеки підприємства.

5. Вкажіть, за якими напрямками роботи можуть координувати свою діяльність служби безпеки та розвідки підприємства?
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