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IHEPEAMOBA

MeToO10 BUBUCHHS HABUYAJIbHOI AMCIUIUIIHUA ,,MapKETUHTOBI OCIIIKEHHS
PUHKY TOBapiB 1 MOCIYT” € 3aCBOEHHSI TEOPETUUYHMX 3HAHb 1010 CUCTEMH, METOJIB Ta
QITOPUTMIB aHali3y BHYTPIIIHBOTO 1 30BHIMIHBOrO Oi3HEC-CEPEeaOBUINA MiATPUEMCTB,
IUISXIB 1 pe3epBiB HOro MapKETUHIOBOT'O PO3BUTKY.

3aBJaHHAMM  BUBYEHHS  JUCUUIUIIHM ,,MapKETUHIOBI JIOCHIIKEHHS PHUHKY
TOBapiB 1 OCAYTr " €:

- BHM3HAQYEHHS CYTHOCTI NPOLECY MAapKETUHTOBOTO JOCIHIIKEHHS, MapKETUHIOBOT
iHpopMalliitHOT cucTeMH,

- BHUBYCHHS METOJIB aHali3y PUHKOBOI CUTYyallli, CTaHy 1 TEHJIEHLIA PO3BUTKY
PUHKY TOBapiB 1 MOCIYr, MOTEHLIaNy MIAMPUEMCTBA 1 MOTEHLIANy PUHKY B ILIOMY,
cnoco0iB aHaji3y KOHKYPEHTHOI 00pOTHOU;

- HaOyTTS HAaBUYOK TBOPYOIO IMOIIYKY PE3EPBIB YAOCKOHAJIEHHS MAapKETHHIOBOi
JUSTTLHOCTI MIIMPUEMCTBA 32 Pe3yJIbTaTaMUu JOCIHIIKCHb.

VY pe3ynbTaTi BUBUCHHS HaBUAJIbHOT IMCIMIUIIHA CTYICHT IIOBUHCH:
3HATH:
- IUTl 1 3aBAaHHA MapKETHUHTOBOTO JOCIIIKEHHS; METOOJIOTIYHI MPUHIIUITHN Ta
THCTPYMEHTH;
- CTPYKTYypY Ta aJTOPUTM MPOIECY MAPKETHHTOBUX JOCITiKEHb;
- BUJM MapKETUHTOBOi iH(OpMAaIlli; METOAH Ta IPUHOMH 11 300Dy ;
- cherianabHi MApKETUHTOBI JOCTITHI METOINKH,
- METOJIMKY CETMEHTYBaHHS PUHKY; KpUTEpii BUOOPY IIJTLOBUX PUHKIB;
- OCHOBHI aCHEKTH JOCIIKEHHS KOH IOHKTYPH PUHKY TOBapiB 1 MTOCIYT;
- 0COOJIMBOCTI CTpATET1YHOr0 aHaIi3y PUHKY TOBApPIB 1 TOCIIYT;
- OCHOBHI MIX0OJ¥ 10 BUSHAYCHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI MiIMPUEMCTBA.

BmiTi:
- pO3pOOUTH TUTAaH MAPKETHHTOBOT'O JTOCIIIKEHHS,
- copmyBaT BUOIpKY Ta po3paxyBaTH il 0OCATH;
- po3paxyBaTH MOKa3HUKHU MICTKOCTI PUHKY;
- PO3pOOUTH aHKETY 1 MPOBECTH OMUTYBAHHSI;
- TpOaHaJIi3yBaTH MOBEIIHKY CIIOXKMBAYiB HA PUHKY TOBAPIB 1 MOCIYT;
- JIOCIIJKYBaTH KOHKYPEHTHE CepeOBHINEe, KOHKYPEHTIB (hipMmu;
- OOTpyHTYBaTH 3aXOJ{, CIIPSIMOBAHI Ha IiJBHUIICHHS KOHKYPEHTOCITPOMOMXKHOCTI
iAIPUEMCTBA;
- MIATOTYBATH MiJCYMKOBUH 3BIT MPO PE3yJbTaTH MAPKETHUHTOBUX JTOCITIIKEHb.

B pe3ynbrati BUBUCHHS HABYAJIbHOI TUCIMILIIHYU CTYJICHT HaOyBae:
3araabni koMmneTeHTHOCTI (3K):

3K 2. BMiHHS BUSIBISITU, CTABUTH Ta BUPILIYBATU MPOOJIEMHU.



3K 4. 3parHicTh CHOUIKYBaTHCS 3 MNpPEACTaBHUKAMM IHIIUX NpodeciiHuX TIpyn
pI3HOTO pIiBHS, 3 EKCIepTaMu 3 IHIIUX Taly3ed 3HaHb (BUAIB E€KOHOMIYHOT
TISIIBHOCTI).

CrnenianbHi (¢paxosi) komnerenTHocTi (CK):

CK 1. 3partHictb po3po0NsTH Ta  peali3oBYBaTH  CTpAaTerit0  PO3BUTKY
MIIIPUEMHUIIBKUX, TOPTOBEIBHUX Ta/a00 O1p>KOBUX CTPYKTYP.

CK 2. 3patHicTh NOpPOBOAUTH OLIHIOBAHHSA NPOAYKIli, TOBapiB 1 MOCIYT B
HiANPUEMHULIBKIN, TOPTOBEINIbHIN Ta/a00 O1p>KOBiH AISITLHOCTI.

CK 4. 3naTHICTh 10 BUpILIEHHS MPOOJEMHUX MUTAHb 1 MPUUHSATTS YIPABIIHCHKUX
pilieHs y npodeciiiHiil AiIbHOCTI.

IIporpamHui pe3yJbTaTH HABYAHHS:

[1PH 1. Bmitu aganTyBaTHCs Ta MPOSBISATH 1HIIATUBY 1 CAMOCTIMHICTh B CHUTYaIlisiX,
K1 BUHUKAIOTh B MpodeciitHiil AISUTbHOCTI

I[TPH 2. BusznauaTu, aHamizyBaTH MPOOJIEMH MiANPUEMHHIITBA, TOPTIBIL 1 OipKOBOi
JUSTTBHOCTI Ta PO3POOJIATH 3aX0IH MO0 1X BUPIMICHHS.

ITPH 4. 3acrocoByBaTd Oi3HEC-KOMYHIKaIlii [ IMATPUMKH  B3aeMoAdii 3
peACTaBHUKAMHU PI3HUX MPOodeciiHUX TPyII.

I[TPH 6. BmiTu po3poOiaTu Ta BIPOBAJKYBATH 3aXOIM JJIA 3a0e3MedYeHHS SKOCTI
BUKOHYBaHUX POOIT 1 BU3HAYATH 1X €(PEKTUBHICTD.

I[TPH 7. Buznauath Ta BOPOBQKYBAaTH CTPATETiuHI IJIAaHU PO3BHUTKY CYO'€KTiB
rocrioiaproBaHHs Yy cepi MmAnmpueMHHUIITBA, TOPTiBIl Ta/ab0 6ip>KOBOT MISIIBHOCTI.
[TPH 9. Po3po06asiTul i mpuiiMaty pillieHHs], CIPSIMOBaH1 Ha 3a0e3rneueHHs e(heKTUBHOCTI
TSUTBHOCT1 CYO'€KTIB TOCMOAAproBaHHS Yy cdepl MiANIPUEMHHUIIBKOI, TOPTOBEIHHOI
Ta/a0b0 OIP>KOBOI HKISUTHHOCTI.

[TPH 10. Bmitu BupinryBatu npoOaeMHi MUTAHHS, [0 BHHAKAIOTH B TISITBHOCTI
MATPUEMHHAIIBKAX, TOPTOBEIBHUX Ta/a00 OIpKOBUX CTPYKTYP 32 YMOB HEBU3HAYEHOCTI

Ta PU3UKIB.



CTpyKTypa HABYAJIbHOI AMCHHUILIIHU

Kinekicts rogun

HazBu 3mMicTOBHX MOTyTiB JHenna gopma 3aouHa Gopma
iTeM Ycworo y TOMY 9HCITi Ycworo y TOMY YHUCITi
n| o | mab | =T | cp n| m | mab | g | cp
1 2 3|4 5 6 7 8 9| 10 11 12 13

3micToBuii Moay.ab 1.

Tewma 1. CyTb, 3HaUC€HHS

Ta IPUHIIATIA

MapKETUHTOBUX 10 2 2 6 11,0 1 1 9

JOCITIJHKEHB

Tewma 2. TIporec

MapKETHHTOBUX 12 4 2 6 105 (1] 05 9

JOCITIJDKEHB

Tema 3. MapkeTuHrona

iHpOopMarris 9 2 |1 6 105 | 1|05 9

Pazom — 3m. Moyub | 31 8| 5 18 32 3] 2 27
3micToBuii MoayJib 2.

Tewma 4. Cuctema

MapKETHHTOBUX

JOCIiIKEHb: METOMH i 14 | 4] 2 8| 110 |1 1 9

TEXHOJIOT11

Tema 5. Meton

€KCIIEPTHUX OI[IHOK B

MapKETHHIOBHX 9 2 |1 6 | 1025 [1(0.25 9

OCIIKEHHIX

Tewma 6. Po3po0Oka miany

BHOIPKH 1 BUBHAYCHHS 9 2 1 6

00csry BUOIpKH 105 | 1] 0.5 9

Pazom — 3m. Mmotyinb 2 32 8 4 20| 31,75 | 3 |1.75 27
3micToBuii MoayJb 3.

Tema 7. MapkeTUHroBi

,Z[OCJ'IiL‘[)K'eHH}I PUHKY 13 4 1 8 11,5 2105 9

TOBApIB 1 MOCIYT

Tewma 8. KoH roHKTYpHHI

aHaJli3 pUHKY TOBapiB 1 13 4 | 2 7 125 | 2] 05 10

MIOCJIYT

Tema 9. Ctpareriunuit

aHaJi3 pUHKY TOBapiB 1 13 4l 7 115 | 2|05 9

MIOCJIyT

Tewma 10. ocmimkeHHs

KOHKYPEHTOCIPOMOXK- 9 2 1 6 105 |1|05 9

HOCTI MiANPUEMCTBA

Tema 11. ITinroroBka Ta

Mpe3eHTaIlis

MiJICYMKOBOT'O 3BITY PO 9 2 |1 6 | 10,25 | 1|0.25 9

JOCTIIKEHHS

Pazom —3m. moaynb 3 57 16| 7 34| 56,25 | 8225 46
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3micToBuii Mmoayiab 1 IIOHATTS Ta CTPYKTypa npouecy MapKeTHHIOBOI'0
AOCTiI2KEHHH

Tema 1. CyTb, 3HAUCHHA TA NPUHLIUIIHA MAPKETHHIOBUX AOCTIIKeHb

IlnaH NpaKTUYHOTIO 3aHATTHA
[TOHATTS MAPKETUHIOBOTO JTOCIIJIKEHHS.
OcHOBHI 3aBJIaHHS 1 TPUHIIUIIK MAPKETUHT OBUX JOCIIIKEHb.
MeTo010r1s1 MAPKETUHTOBUX JOCIIIIKEHb.
Opranizaniitni ¢opMu MapKEeTUHTOBUX AOCIIIKEHbD.
OCHOBHI IPUHIIMIY OpraHizauii cay>k0u MapKeTUHTOBUX JTOCIIIJIKEHb.
3apyO1>KHUN JOCBIJl OpraHi3ailii MapKeTHHTOBUX JTOCTIIKEHb.

OCHOBHI OHATTS 1 TepMiHU

MapKeTHHTOBE JTOCITIIKEHHS
MapxkeruHrosa nociayra
MapxkeruHrona npooiema
Mikpocepe10BHUIIe MapKETHHTY
Hapkonumiae 6i3Hec-cepe10BUIIEe
Bigninu mapkeTunry

Bigainu MapKeTHHTOBUX JOCIIIKEHb
Pexnamui opranizaiii

MapkeTHHTOBI1 acoIialii

PexomenaoBana jiteparypa:

. bapabanora B.B. Mapkerunrosi nociimxkenHns [Tekcr]: wHapd.moci6.Kpusuii

Pir.JIostHYET, 2020.136c¢.

. Boituak A.B., ®enopuenko A.B. Mapketunrosi nociimkenns: [linpyunuk / 3a pe.

A.B.Boituaka. K.: KHEY, 2007.408c.

. Hupextusu ta kepiBauntBa ESOMAR. K., 2003.
. Keryc O.B., IMapmmupra T.M. MapketunroBi gocnimkenss: Hapu.mmoci6. DOII

IBanuenxo 1.C. Xapkis, 2016. 237c.

. Jlnnuk 1. Ponp MapkeTHHTOBHUX HOCHiKeHb B Ykpaini 2020pik: ekcrepTHa OIliHKa

Ta aHami3z YAM // Mapkerunr B Ykpaini. 2021. Nel C.4-25.

. Jlumayk  B.B.MapkeTtuHroBi  gocmifpkeHHs:  HaB4y.mociOHWK  /pek.MOH/

B.B.JIumuyx, JI.B.ITorpe6nsik. JIpiB: Marnomis 2006, 2012.352c¢.

. Mapxketunrosi gocnimkenss: HaBd.moci0./ besyrna JI.C., Inpuenko T.B., FOpuenko

H.I. ta in. Qnainpo: Bunasens bina K.O., 2019. 300c.

. Ilontopak B.A. Mapxkerunrosi pgocmimxenns. — K.: Ilentp HaBuanbpHOI

mitepatypu, 2003. 387c.

. Crapoctrina A.O. MapKeTHHIOB1 JOCHIIKEHHS HAI[IOHAJIIBHUX 1 MDKHApOJHHUX

puHkiB: miapyyHuk /A.O. Crapocrtina. K.: JIazaput-nonirpad, 2012. 480c.



10.Xpankina B.B., Ky3nenosa K.B. Ponb MapkeTHHroBUX JIOCHIIKEHb
3abe3mneueHHl epekTuBHOI podoTu mianpueMcTB. JouJlYY "Menemxkep". Ne2(83).
2019. C.42-51.

CoNoOk~ONE

KoHTpo/IbHI 3aIUTAHHA | 3aBIaHHS
HageniTh KinbKa BU3HAY€Hb MAPKETUHTOBUX JOCTIIKEHD 1 MOPIBHANTE iX.

y

3'sacyiiTe pojb MaPKETUHTOBUX JOCIIKEHb Y IPUUHATT] YIPaBAIHCHKUX PIILICHb.

SIKO010 € TOJOBHA METa MAPKETUHIOBUX JTOCIIIKEHb ?

o € mpeameToM Ta 00'€KTOM MapKETUHTOBUX JOCHIIKEHb?

VY 4oMy noJsraloTh OCHOBHI 3aBJIaHHS MAPKETUHIOBUX JTOCTII)KEHb?
Ha3zBiTh NpUHIIMIN MapKETUHTOBUX AOCIIIKEHb.

OxapakrepusyiTe oprasizaiiiiai ¢opMu MapKETUHTOBUX JTOCTIIKEHb.

3'sacyiiTe OCHOBHI MPUHIIMIIM OpraHi3auii ciyk0u MapKeTUHTOBUX JOCIIIJIKEHb.

. Ha3BiTh HaliO11b1111 SaPY61)KH1 MapKeTI/IHFOBl IIOCJIII[HI/ILIBKI areHun

10 Sxi cutyairii MOXKYTh PU3BECTH JI0 BIJIMOBH BiJl MPOBEICHHSI MAPKETUHT OBUX
JIOCIIIKEHD ?

ok wndrE

Tema 2. IIponec MapKeTHHIOBHMX JOCTiAKEHD

Il1aH NpaKTUYHOTO 3aHATTA
CTpyKTypa Ta aJlrOPUTM MAapKETHHTOBUX JIOCIIIKEHb.
XapaKkTepuCTHKa OCHOBHHUX €TalliB IMPOIECY MAPKETHHIOBUX JIOCIIIKEHb.
XapakTep IUIeH 1 THIIH MapKeTHHTOBHUX JTOCTIKECHb.
Bubip meTo1iB IpoBeACHHS JTOCIIIKECHb.
By MapkeTHHTOBUX JIOCITIJIKEHb.
Kiacudikariiss MapKeTHHTOBUX JAOCIIKEHb 3a c(Peporo BUKOPUCTAHHS.

OCHOBHI OHATTS i TepMiHU
[Iporiec MapKeTHHTOBOTO JOCIIIKEHHS
[Ipobrema-cummnromu
bazosa npobiiema
Po3BinyBanbHa MU TOCTIIHKCHHS
Omnucosa 1UTh JOCHIIKEHHS
ExcriepuMenTaabHa MiJlb TOCTIHKCHHS
Bubipka
Po3BinyBanbHI MapKETHHTOBI TOCTIIKCHHS
OmnrcoBi (IGCKPUNITUBHI) MAPKETUHTOBI JTOCI1KCHHS
Kay3aapHi MapKETHHTOBI JOCITIIPKCHHS
ITonboBI1 DOCHIIKEHHS
KabineTHi gocaimKeHHs
SIkicH1 DOCTIIKEHHS
KinpkicH1 DocmipKkeHHsS
[TpoexkiriiiHi MeTOIU
Aco1iaTuBH1 METOIH
Metoau 3aBepiieHHs CUTyallii
ExcnpecuBHi meToau



PexomenaoBaHna Jjiteparypa:
Boiiuak A.B., ®enopuenko A.B. Mapketunrosi nocnimkenss: [linpyunuk / 3a pes.
A.B.Boiiuaka. K.: KHEY, 2007.408c.
XKeryc O.B., [lapiupna T.M. Mapketunrosi gociiaxeHss: HaB4.nmocio. @OIT
IBanuenko 1.C. Xapkis, 2016. 237c.
3tokoBa [.O. TexHomorii MapKeTUHrOBUX JoCiilkenb. HaBu. moci6. JIbBIB:
"Marnonis — 20067, 2010. 340c.
KocenkoB C.I. Mapketunrosi jgociuipkeHHs. Hauanpuuii nocionuk.  K.:
Bunasuuuuii nim «Cxap6u», 2004. 325¢.
MapkeTuHTOB1 AociiKeHHs : HaBu.1ioc10./ bezyrna JI.C., Inpuenko T.B., FOpuenko
H.I. Ta in. Iainpo: Bugasens bina K.O., 2019. 300c.
Optunceka B.B. MapkeTrHrosi gociikeHHs. [TekcT] niapyynuk / B.B.
Optunceka, O.M. MenbHUKOBHY. 2-T€ BUJ., Aon0B. KuiB: KuiB. Hall. TOpr.-eKOH.
yH-T, 2015. 436¢. + EnextpoH. 3micT. Pexxum noctyny: nokansHa mepexa [TYET.
Crapocrina A.O. Mapketunrosi gocnimkeHss. [Ipakruunuii acnexr. K., M., CII0.:
Bupas. /lim «Bimbsmc», 1998.

KoHTpo/IbHI 3aIUTAHHA | 3aBIaHHS

Ha3Bith n1Ba 0JI0KM MUTaHb, 1II0 BUBYAKOTH MAPKETHHTOB1 JTOCIIIKEHHS .
OxapakTepu3yiTe OCHOBHI €TalH MPOIECy MApPKETHHTOBOTO JOCIIIKCHHS.

ki ckIa0B1 TUIAHY TOCTIKEHHS ?

OnumriTe METOIM BUSHAYCHHS MApPKETHHTOBUX TIPOOJIEM.

ki TUIIM MAPKETUHTOBUX JIOCTIKEHb BUIUISIOT 3QJICKHO BiJ IIICH
JIOCIIIKEHHA ?

6. Sk knacudikyroTh MAPKETUHTOB1 TOCTIKEHHS 3aJI€KHO BiJl BHKOPHCTOBYBAHOT
iHpopMaIrii, ciocoOiB ii OTpUMAaHHS 1 TEXHIKW MTPOBECHHS ?

7. Ha3BiTh BUIM MapKETUHTOBUX JOCIIKEHD 3aJICKHO Bl PETYyIAPHOCTI
IIPOBE/ICHHS.

8. SIki BUIM MapKETUHTOBUX JOCIIKEHb BUAUISIOTH 3 OIVISITY Ha METOJI aHAIII3Yy,
HOro TMMOMHY Ta KOHKPETHICTH?

9. Sk xkmacudikyrOTh MAPKETUHTOBI JOCTIKEHHS 32 C(hEepOr0 BUKOPUCTAHHS?

10. 41k 3a1iiCHIOETBCST BUOIp METOIIB POBEACHHS MAPKETHHTOBUX JOCIIIIKEHD ?

abrwbdE

Tema 3. MapkeTunrosa ingopmauis

IlnaH NpaKTUYHOTO 3aHATTHA
1. CyTp, npUHIMNY Ta BUIA MaPKETUHTOBO1 iH(MOpMAaITii.
2. Hocii Ta mxepena MapKeTHHTOBO1 iH(MOpMaIrii.
3. Mapkerunrosa indopmarriiina cuctema.

OCHOBHI OHATTH i TEPMiHU
e MapkeTuHrosa iHpopmalris
e IlepBunHa iHpOpMaIllis
e Bropunna iHdopmalis
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MapxketunroBa iHpopMmalliiiHa cucrema

Jxepena iHpopmartii

Hocii indopmartii

MapkeTuHroBa aHaJliTUYHA MiACUCTEMa

Cuctema ynpasiinHs B3aeMuHamu 3 kiieHTamu (CRM-cuctema)

PexomengoBana jireparypa:
bapabanoBa B.B. Mapketunrosi pocnipkenHs [Tekcr]: HaBu.nmociO.Kpusuii
Pir.JIonHVYET, 2020.136c¢.
Boiiuak A.B., ®enopuenko A.B. Mapketunrosi nocnimkenss: [linpyunuk / 3a pes.
A.B.Boiuaka. K.: KHEY, 2007.408c.
Hupextusu ta kepisaurea ESOMAR. K., 2003.
Keryc O.B., IMapuupna T.M. MapkeTuHroBi aociijpkeHHs: Hapd.nmocid. DOII
IBanuenko 1.C. Xapkis, 2016. 237c.
Mapketunr: Iigpyunuk / A.O. Crapoctina, H.II. T'onyapoBa, €.B. KpukaBcbkuit
Ta 1H..; 3a pel. A.O.Crapocrinoi. K.: 3nanns, 2009. 1070c.
MapkeTuHTOB1 AociKeHHs: HaBu.1ioc10./ bezyrna JI.C., Inpuenko T.B., FOpuyenko
H.I. ta in. duinpo: Bunasens bina K.O., 2019. 300c.

KoHTpo/IbHI 3aIUTAHHA | 3aBIaHHS

Poskpuiite cyTh 1 3HaUEHHSI MapKETUHTOBO1 1H(OpMAIIii.

OkpecliTh CydyacH1 BAMOTH JI0 MApKETHHTOBO1 1H(OpMaIIii.

3'acyiTe BUIM MapKETHHTOBOT iH(opMaIii 3a pi3sHUMHU Ki1acudiKaIliHHIMHU
O3HaKaMH.

Sxi mepeBaru Ta HeAOJMIKU IEPBUHHOT iHPOpMAIIii?

HageniTe mepeBaru ta He1OIIKM BTOPUHHOIT 1HGOpMAITII.

Axi mxepena iHdopMallii BAKOPUCTOBYIOTH ITiJT YaC MaPKETUHTOBUX JIOCIKEHB?
XTO BUCTYIIa€ HOCIIMU MapKETHHTOBO1 iH(pOpMaIIii?

OxapakTepu3yuTe CKIag0BI MApKETHHTOBO1 1H(HOPMAIIITHOT CUCTEMHU.

. SIKi HEJTONIIKM MapKEeTUHTOBOI iHpOpMaIliiHOT cucTeMu ?

10 3'scyiite cytHicTh CRM-cuctem.

3micTroBuii MoayJib 2. MeToau i TEXHOJIOTIT MAPKETHHTOBUX A0C/Ii/IKEHb
Tema 4. Cucrema MApKeTHHIOBHUX A0CJiIKeHb: MEeTOIHU i TeXHOIOTil

Il1aH NPaAaKTUYHOIO 3AHATTS
OnuTtyBaHHS B MAPKETUHIOBOMY JOCIIKEHH1. [HTepB 10 Ta HOTO BUJIH.
@oKyc-TpyIu: MepeBaru Ta HeJAO0JIKH.
[TanenpH1 JOCTIIHKEHHAS B MApKETUHTY. Buin manenei.
AnkeryBaHHs. CTpyKTypa aHKeT. Buau 3anurans.
CnoctepexeHHs, X Kiacudikaris.
ExcnepumenTu Ta ix BUIU.
TectyBanHs punky. [lepeBaru Ta HEJJOJIIKK PI3HUX METOIB TECTYBAHHS.
CrnernianbH1 MApKETUHTOBI IOCIIIHI METOUKH.

e S



OCHOBHI OHATTS I TEPMiHU

OnuryBaJbHUK
Pecionnent
[aTepB'toBEp
OcoOucre 1HTEPB'IO
Tenedonue iHTEPB'IO
I'mubunHE 1HTEPB'IO
doxkyc-rpyna
AHKETyBaHHS
Binkputi nutanss
3aKpUTi MUTAHHS
CnocrepexeHHs
Ecnepumentu
TecTyBaHHS pUHKY':

- CTaHJapTHE

- KOHTPOJILOBAHE

- €JIEKTPOHHE

- IMITaLlliHE
[TpaBumno "mivikn"
"EdexT BunmpomMintoBaHHs"
[Ixama Jlakikepra
CemanTuunuii qudepeHiian

PexomengoBana jireparypa:
bapabanoBa B.B. Mapkerunrosi gochimkenus [Tekcr]: HaBd.moci6.Kpusnii
Pir.JIonHVYET, 2020.136¢.
Boiiuak A.B., ®enopuenko A.B. Mapketunrosi nociimpkenss: [linpyunuk / 3a pes.
A.B.Boiuaka. K.: KHEY, 2007.408c.

Hupextusu ta kepiBaunrea ESOMAR. K., 2003.
Keryc O.B., Ilapuupua T.M. MapkeTuHroBi mociimkeHHs: Hapd.rmocid. DOII
IBanuenxo 1.C. Xapkis, 2016. 237c.
Mapxkerunr: [ligpyunnk / A.O. Crapoctina, H.I1. 'onuapoBa, €.B. Kpukascekwii
Ta iH..; 3a pen. A.O.Crapocrinoi. K.: 3nanns, 2009. 1070c.
MapkeTuHroBi nociipkenns: HaB4u.nmoci6./ besyrmna JI.C., Inpuenko T.B., FOpuenko
H.I. ta in. dnainpo: Bunasens bina K.O., 2019. 300c.

KoHTpo/ibHi 3aniuTaHHA i 3aBIaHHS
1. Poskpwuiite cyTh OMUTYBAaHHS SIK OCHOBHOTO METOJY 300py NEPBUHHOL
iHpop™MaIIii.
2. Ha3BiTh i mpoaHanmizyiTe epeBaru Ta HeJJOMIKU Pi3HUX BUIIB IHTEPB 0.
3. 3'scyiiTe cyTh (hOKyC-TpyIHU Ta OMUIIITH MIPOIIETYPY OpraHizaiii poKyc-rpyIiu.
4. Hagmenith mepeBaru 1 HeJIOJI1KH MAHEIHHOTO METOY AOCHIKeHb. OMUIIITh BUIU
MaHeseu.



5. OxapakTepusyiTe METO]l CIIOCTEPEKEHHS, HOTO MepeBaru Ta HeJI0I1KU
MOPIBHSIHO 3 METOJIOM OIHUTYBAaHb.

6. HaBenith Ta mpoaHanizyiTe CyTTEBI OCOOJIMBOCTI i XapaKTEPUCTUKU
MapKETUHIOBUX €KCIIEPUMEHTIB 1 iX (popMmu.

7. 3'scyiiTe OCHOBHI BUJM TECTyBaHHS PUHKY. JlaiiTe iM XapaKTepUCTHUKY.

8. Ha3Bith y JIOT14HIM NOCTIAOBHOCTI OCHOBHI €Tanu po3pO0JIEHHS ONMUTYBAIbHUX
JIUCTKIB.

9. OxapakTtepu3yiTe OCHOBHI TUIIH 3alUTaHb, IKi BAKOPUCTOBYIOTHCSI B aHKETaX.
10.VY yomy nonsirae npasuiio "niiiku"? "EQext BunpomiHioBaHHA"?

[E—
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Tema 5: Metoa ekcniepTHUX OLiHOK Y MAPKETHHIOBHUX AOCIIKEHHAX

Il1aH NPaAaKTUYHOTO 3aHATTA
CyTb METOJTy €KCIIEPTHUX OI[IHOK.
Opranizaiiisi eKCepTHOrO OMUTYBAHHS.
Bunu MeToiB eKCiepTHUX OIIHOK.

OCHOBHI MOHATTS 1 TepMiHU
ExcneptHa orinka
Metoj eKCIepTHUX OIIHOK
ExkcnepTHe onuTyBaHHs
"Mo3zroBuii mrypm"
"JInuuem no nuua"
Merton "lenbdi"
KoH'toHKTYpHI1 Hapaau
Metox 635

PexomengoBana Jireparypa:

Botiuak A.B., ®enopuenko A.B. Mapketunrosi gqociimkenss: [linpyunuk / 3a pe.
A.B.Boiuaka. K.: KHEY, 2007.408c.
Keryc O.B., [Tapumpraa T.M. MapkeTHHTOBI JOCTIKeHHS : HaB4.1moci6. DOII
IBanuenxo 1.C. Xapkis, 2016. 237c.
3rokoBa [.O. TexHonorii MapKEeTUHTOBHX JOCikeHb. HaBy. moci6. JIbBiB:
"Marnonis — 20067, 2010. 340c.
Mapxkerunrosi gociimkenns: minpyunuk / H.C.Kocap [Ta in.]. Ham.ys-1
"JIpBiBChbKa mojiTexHika".JIpBiB. Buna-so JIpBiB.momitexuiku, 2018.457c¢.
Mapxkerunr: [igpyunuk / A.O. Crapocrina, H.I1. ['onuaposa, €.B. Kpukachkuii
Ta iH..; 3a pen. A.O.Crapocrinoi. K.: 3nanns, 2009. 1070c.
[Tontopak B.A. Mapkerunroi npociimkenns. — K.: ILlerTrp HaBuaabHOI

niteparypu, 2003. 387c.
Crapocrina A.O. Mapketunrosi gociimkerss. [Ipakruannii acriext. K., M., CII0.:
Bugas. [im «Bigbsmcy, 1998.

KoHTpoJIbHI 3anIUTAHHA | 3aBIAHHS

1. YV yomy nonsirae CyTHICTb €KCIIEPTHOTO ONMUTYBaHHS?



2. YuM excriepTHEe ONUTYBaHHS BIIPI3HIETHCS BiJ 3BUYAHHOTO ONMUTYBAHHS
CIIOKHBAYIB?

3. Bupimenns skux cnenudiyHux npobiieM norpedye opraHizailisi eKCepTHOTO
ONUTYBaHHSA?

SIK1 YMHHUKH BpPaXOBYIOThHCS MPHU 10001 EKCIEPTIB?

Sxki ICHYIOTh METOJU JOOOPY eKCTepTiB?

Ha3BiTpk 6a30B1 poueaypu poOOTH €KCIIEPTIB.

B yoMy CyTh METOAMKH MPOBEIECHHS "MO3TOBOrO IITYpMY'?

Bapiantom sikoi mpouenypu poOOTH €KCIIEPTIB € (bOKyc-rpyna?

. Oxapaktepusyire Hpouez[ypy pobotu eKcnepTlB 3a "Metonom Jlenndi".
10 SAxi nepearu MeToay "nuieM 10 Jaurs'"?

©CoN O~

Tema 6. Po3poOka muiany BUOIpKH i BU3HAYEHHS 00cATY BUOIPpKH

IlnaH NpaKTUYHOT O 3aHATTHA
[TonsTTs BUOIpKM Ta poOieMu GopMyBaHHS BUOIPKH.
Metonu popmyBaHHSI BUOIPKH.
OcHOBHI eTanu po3poOKH TUIaHy BUOIPKH.
Meronuka BU3HauY€HHS 00CSTY BUOIPKU.

Hownh e

OcCHOBHI OHATTSA i TEPMiHU
Bubipka
Kontyp BuGipku
[Tomunka BUOIpKH
[IpocTuit BUNaaKoBuii Bigo1p
CucremaTnyHuii BiiOip
Kiactepunii Binoip
CrparudikoBanuii Bindip
Bix6ip 3a mpuiunom 3pyqHOCTi
Bin6ip 3a cymkeHHsIMU
ImoBipHicHa BuOipKa
Bin6ip B mporieci o6cTeKeHHS
KBoTHuit Bindip
BubipkoBa pernriTka

PexomeHnnoBaHa JiTeparypa:

. Boituak A.B., ®enopuenko A.B. Mapketunrosi nociimkenns: [linpyunuk / 3a pe.
A.B.Boityaka. K.: KHEY, 2007.408c.

. 3tokoBa [.O. TexHonorii MapKkeTUHTOBUX nocmixeHb. HaBu. moci0. JIbBiB:
"Marnomis — 20067, 2010. 340c.

. Kocenkos C.I. Mapketunrosi gocnimkerHs. Hapuanpauii mocionuk. K.:
BunaBauunii nim «Ckap6uy», 2004. 325c¢.

. JIumuk 1.B., Kyaupko O.B. MapkeTHHIOB1 JOCIJI)KEHHSI: KEMCH Ta CUTYyal1iHi
Brpasu. [Ipaktukym .Kuis: KHEY. 2010. 313c.

. Mapketunrosi gocnimkenss: nigpyunuk / H.C.Kocap [Ta in.]. Hau.yH-T
"JIsrBiBCcBhKa moniTexHika".JIeBiB. Bun-Bo JIbBiB.momitexuiku, 2018.457c¢.



6.

7.

8.

Mapxketunr: Iliagpyunuk / A.O. Crapoctina, H.II. 'onuapoBa, €.B. Kpukascekuii
Ta 1H..; 3a pen. A.O.Crapocrinoi. K.: 3nanus, 2009. 1070c.

MapkeTuHroBi gociigxeHnss: Hapu.noci0./ bezyrna JI.C., Inpuenko T.B., FOpuenko
H.I. ta in. dninpo: Bunasens bina K.O., 2019. 300c.

Kaczmarczyk S. Badania marketingowe: metody I techniki. — Warszawa: Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne, 2002.

KoHTpO/IbHI 3aIMTAHHA | 3aBIaHHSA
Po3zkpuiite cyTh noHsTh "BUOIpKa", "KOHTYp BUOIpKU",
Ha3BiTh Tpu 0CHOBHI TpoGieMHU (OpMYBaHHS BUOIPKHU.
Oxapakrepusyite MeTou MoOyA0BU BUOIPOK.
SIxy BuOiIpKy Ha3MBalOTh UMOBIPHICHOIO?
[TepepaxyiiTe IMOBIPHICHI METOAM BU3HAUYCHHS BUOIPKH.
3a 10MOMOT00 SIKUX METO/IIB 3/[IMCHIOETHCS MMPOCTUI BUIAIKOBUHN Bi10O1p?
OxapakTepusyiTe METO/I CHCTEMAaTUYHOTO B110OpY.
B womy cyTh MeTony "knactepHuil Binoip"?
. JlaliTe CyTHICHY XapaKTepUCTUKY HEHMOBIPHICHUM METOAaM BiZ0OODY.
10 OxapakTepusyiiTe OCHOBHI €Tanu po3poOKH TIaHy BUOIPKU.

CoNoOarwdE

3MmicToBuii Moayab 3. MapKeTHHIOBI T0CHIIKEeHHSI PUHKY TOBapiB I MOCJYT,

nhowbh e

KOHKYPEHTIB Ta KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MiAMPUEMCTB
Tema 7. MapkeTHHI 0Bi JOCJII>KEeHHS PUHKY TOBAaPIB i mocayr

IlnaH NpaKTUYHOTIO 3aHATTHA
CyTb MICTKOCTI pUHKY. MeTO1 BUBHAYCHHS.
[Iporiec cerMeHTyBaHHS PUHKY TOBApPiB 1 TOCHYT.
Kpurepii BuOOpy 1iIbOBUX PUHKIB.
[Iporuo3 ToBapHOro pUHKY.
[Tporuo3ni gociipKeHHs 30yTy.

OcCHOBHI MOHATTS i TepMiHU
[ToTenmiitauit puHOK
[inpoBUI pUHOK
JlocTynHui1 pUHOK
KBamidikoBaHo 10CTymHUN pPUHOK
PuHOK nMpOHMKHEHHS
MicKiCTh pUHKY
PeanpHa MICTKICTh pHHKY
[ToTentiitHa MICTKICTh pUHKY
PunkoBe arperyBaHHs
PiBH1 cermeHTyBaHHS
Meton cermMeHTyBaHHS
baratogakTopHe cerMeHTyBaHHS
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PexomenoBaHna Jjiteparypa:
Boiiuak A.B., ®enopuenko A.B. Mapketunrosi qocnimkenss: [linpyunuk / 3a pes.
A.B.Boiiuaka. K.: KHEY, 2007.408c.
3tokoBa [.O. TexHomorii MapKeTUHrOBUX Jociimkenb. HaBu. moci6. JIbBIB:
"Marnonis — 20067, 2010. 340c.
Kocenkos C.I. Mapketunrosi gociipxkenss. Hapuaneuuii nocionuk. K.:
Bunasuuuuii nim «Cxap6uy», 2004. 325¢.
Jlvnuk [.B., Kynupko O.B. MapkeTUHIoB1 JOCTIKEHHS: KEMCH Ta CUTYaIliiH1
BrpasH. [Ipaktukym .Kuis: KHEY. 2010. 313c.
Mapxkerunrosi gocaimkenns: minpydnuk / H.C.Kocap [Ta in.]. Han.yn-1
"JIpBiBChbKa mojiTexHika".JIbBiB. Bua-Bo JIpBiB.momiTtexuiku, 2018.457c¢.
Mapxkerunr: Iliapyunuk / A.O. Crapoctina, H.II. 'onuaposa, €.B. KpukaBcbkuit
Ta 1H..; 3a pen. A.O.Crapocrinoi. K.: 3nanus, 2009. 1070c.
MapkeTuHroB1 AociigxeHHs: HaBu.moci0./ beszyrna JI.C., Inpuenko T.B., FOpuenko
H.I. Ta in. Iainpo: Bugasens bina K.O., 2019. 300c.
Kaczmarczyk S. Badania marketingowe: metody I techniki. — Warszawa: Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne, 2002.

KoHTpO/IbHI 3aIUTAHHA | 3aBIaHHS
JlaiiTe MapKETUHTOBE BU3HAYCHHS PHHKY.
OxapakTepu3yuTe CyTHICTh MMOTEHIIIMHOTO, JOCTYITHOTO, KBaji(hikoBaHO
JOCTYITHOTO, IIUIbOBOTO PUHKY 1 PUHKY MPOHUKHEHHS.
JlaliTe CyTHICHY XapaKTEpUCTHUKY MOKA3HUKIB PeayibHOT Ta MOTEHIIHHOT MICTKOCTI
PUHKY.
OnuIiTh aIrOPUTM OOYUCIICHHS MOTEHIIINHOT MICTKOCTI PUHKY.
Sk po3paxoByeThbCs peajbHa MICTKICTh PUHKY?
ki METOI BUKOPUCTOBYIOTHCS TIPH OOUYHCIIEHH] MICTKOCT1 pUHKY?
Po3kpuiite cyTHICTh pPUHKOBOT'O CETMEHTYBAHHS M arperyBaHHs.
OxapakTepusyiTe aaropuTM IpoIecy pUHKOBOIO CETMEHTYBAHHS.
. 3'sicyiiTe eKOHOMIYH1 TOKAa3HUKHU, 1[0 BUKOPUCTOBYIOTh Y IIPOTHO3YBaHHI1 30yTY.
OnunriTe HEKUIBKICHI METOIU MTPOTHO3YBaHHs 30yTy, iX mepeBaru Ta HEAOIIKH.

Tema 8. KoH’ OHKTYpHMIi aHAJII3 PUHKY TOBapiB i mocayr

IlnaH NpaKTUYHOTIO 3aHATTHA
[ToHATTS pUHKOBOT KOH FOHKTYPH, IIUJI1 1 METO/IH 1i aHATI3Y.
OCHOBHI TOKa3HUKHW KOH IOHKTYPH PUHKY TOBApPIB 1 MMOCITYT.
XapakTepucTHKu 1 (hakTOpU KOH IOHKTYPHOTO aHaTi3Yy.
Amnaniz Macmtady i MOTEHIliaTy PUHKY TOBapiB 1 TOCIYT.
AHaJi3 30aJ1aHCOBaHOCT1 PUHKY.
O1iHKa MUKJIIYHOCTI Ta CE30HHOCTI PUHKY TOBApPIB 1 TIOCIIYT.

OCHOBHI OHATTH i TEPMiHU
Kon'tonkrypa
Kon'tonktypa punky
Kon'toHkTypHUii anani3
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3araqbHOEKOHOMIYHA KOH'IOHKTYpa
[loTenuian puHKy

PunkoBi iHAMKATOPH

Kapra o1iHKH KOH'IOHKTYpU PUHKY
Ce30HHICTh PUHKY

HuKIIYHICT PUHKY

JI10Ba aKTUBHICTh PUHKY

Puzuxu

PexomengoBana jireparypa:

Boiiuak A.B., ®enopuenko A.B. Mapketunrosi qocuimkenss: [linpyunuk / 3a pes.
A.B.Boiuaka. K.: KHEY, 2007.408c.
Keryc O.B., [Tapuupua T.M. MapkeTuHroBi 1ociiikerHs: Hapu.mocio. ®OI1
IBanuenko 1.C. Xapkis, 2016. 237c.
Kapnos B.A., Kyuepenko B.P. MapkeTHHT : NpOrH03yBaHHsI KOH FOHKTYPH PUHKY:
Hasu. noci6. K.: T-Bo «3nanus», KOO, 2003.284c.
Mapxkerunrosi gociiymkenns: minpyunuk / H.C.Kocap [Ta in.]. Ha.ys-1
"JIpBiBchKa monitexnika".JIpBiB. Buna-Bo JIbBiB.momitexniku, 2018.457c¢.
MapkeTuHTOB1 AociikeHHs: HaBu.1ioc10./ be3yrna JI.C., Inpuenko T.B., Opuenko
H.I. ta in. duinpo: Bunasens bina K.O., 2019. 300c.
[TpobneMu KOH'FOHKTYPHUX JTOCTIKEHb PUHKIB TOBAPIB Ta MOCIYT B YKpaiHi.
Momnorpadis /ITix Hayk. KepiBHUIITBOM J1.€.H., Tpodecopa Kosanrosa A.l./Oneca:
ATtmanrt, 2010. 266¢.
Optunceka B.B. MapkeTrHrosi gociikeHHs. [TekcT] miapyynuk / B.B.
Optunceka, O.M. MenpHuKOBHY. 2-T€ BUJ., AonoB. KuiB: KuiB. Hail. TOpr.-eKoH.
yH-T, 2015. 436¢. + EnexTpoH. 3micT. Pexxum noctyny: nokansHa mepexa [TYET.
[Tontopak B.A. Mapketunrosi gocnipkensas. — K.: [leHTp HaB4aibHOT

miteparypu, 2003. 387c.
[lep6ak B.B. MeTomooris nociiKeHHs KOH'TOHKTYPH TOBApHOTO PUHKY.
ITpuasoBcekuit ekonoMiunmii Bicauk. 2017. Bun.2(02). C.30-35.

KoHTpo/ibHI 3aniuTaHHA i 3aBIaHHS
Po3kpuiite cyTh NOHATTS "KOH FOHKTYpa pUHKY".
o oxoruTI0€ TOCHTIKEHHS 3araJbHOCKOHOMIYHOT KOH TOHKTYPH?
OnumIiTh B3a€EMO3B'SI30K 3aralbHOCKOHOMIYHOT KOH TOHKTYPH 13 KOH TOHKTYPOIO
PUHKY TIEBHOTO TOBapy.
OxapakTepu3yiTe OCHOBHI €Tamy MPOBEJAEHHS JOCIIHKCHHS KOH FOHKTYPH.
SIki MOKa3HUKYA BUKOPUCTOBYIOTH ISl BUBYEHHS aHAI3Y ¥ MPOTHO3YBAHHS
3araJIbHOGKOHOMIYHO1 KOH FOHKTYPH PUHKY?
Ha3BiTs ocHOBHI Kepena iHopmartii 11t JOCTIKEHHS pUHKOBOI KOH TOHKTYPH.
OxpeciTh TONOBHI 3aBJJaHHS aHAJI3y KOH IOHKTYPHU MTEBHOT'O TOBAPHOTO PUHKY.
[TosicHITH B3a€MO3B'S130K MaIITa0y PUHKY 13 MOKA3HUKOM A1I0BOT aKTUBHOCTI.
Ski METOJI BUKOPUCTOBYIOTH JIJI aHATI3Y IIUKIIIYHOCTI 1 CE30HHOCTI PUHKY
TOBapIB 1 MOCIyr?

10.Ha3BiTh OCHOBHI YNHHHUKHM Ta YMOBH PU3UKY Ha PiBHI OKPEMOTO MIAPUEMCTBA, 110

iX yBUpa3HIOE aHaJ13 PUHKOBOI KOH FOHKTYPH.
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Tema 9: CTpareriyHuii aHa/Ii3 pUHKY TOBapiB I MOCTayr

IlnaH NpaKTUYHOTIO 3aAHATTA
BuBYeHHS 1 IPOTHO3YBAHHSI CIIOKMUBYOT'O TOMHUTY.
BuBYeHHS MOBENIHKU CIIOKMBAYIB HA PUHKY TOBAPIB 1 MOCIIYT.
KoHKkypeHTHU# aHani3 puHKY TOBApiB 1 MOCIYT.
AHani3 KOHKYpPEHTIB QipMH.

OCHOBHI IOHATTS I TEPMiHU
CrpateriuHuii aHaji3 puHKY
KonkypeHTHU# aHaii3 puHKy
CHoXUBYMH ITOIIUT
Exonomiuna monens Mapinana
Moaens HaBuaHHs [1aBnoBa
Ilcuxoananitnuna mojaens Opeiina
ComianbHO-TICHX0JI0T1YHa MOJIens BepOiena
Konkypenitis
KonkypenTHe cepenoBunie
Crpaterii KOHKYpEeHTHOT 60pOTHOU

PexomenaoBana Jireparypa:

. Boituak A.B., ®enopuenko A.B. Mapketunrosi nociimkenns: [linpyunuk / 3a pe.

A.B.Boiyaka. K.: KHEY, 2007.408c.

. Mapketunrosi gociimkerns: migpyunuk / H.C.Kocap [Ta in.]. Ham.ys-T

"JIpBiBCBbKa mojiTexHika".JIpBiB. Bua-so JIpBiB.momitexuiku, 2018.457c¢.

. Mapxketunr: [igpyunuk / A.O. Crapoctina, H.II. ['onuaposa, €.B. Kpukaschkuii

Ta iH..; 3a pen. A.O.Crapocrinoi. K.: 3nanns, 2009. 1070c.

. MapxketuHnrosi gociimkenss: HaBy.moci0./ besyrna JI.C., Inpuenko T.B., FOpuenko

H.I. Ta in. Iainpo: Bugasens bina K.O., 2019. 300c.

. [IpoGnemu KOH'TOHKTYpHUX JTOCTII)KEHb PUHKIB TOBAapiB Ta MOCIYT B YKpaiHi.

Momnorpadis /I1ig HayK. KepiBHUIITBOM [I.€.H., mpodecopa KoansoBa A.l./Opeca:
ATtnant, 2010. 266¢.

. Crapoctina A.O. MapkeTHHr0B1 JOCTIPKEHHS HAIllIOHAIBHUX 1 MDKHAPOTHUX

punkiB: miapyyauk /A.O. Crapoctina. K.: JIazapur-nomnirpad, 2012. 480c.
Kaczmarczyk S. Badania marketingowe: metody | techniki. — Warszawa: Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne, 2002.

KoHTpo/ibHI 3aniuTaHHA i 3aBIaHHS
1. Ha3BiTh 111 CTpATEri9HOTO MapKETUHTOBOTO aHATI3Y .
2. Ywm cTpaTeriuHnii MapKeTUHTOBUI aHAIII3 TIOB'SI3aHUM 3 OTIEPATUBHUM,
KOH'IOHKTYpHHUM aHai30M?
3. Sxum ynHOM nemorpadiyHe cepeOBHINE BIUIUBAE HA MAPKETUHTOBY
TSTBHICT QipMu?
4. 3'acyiiTe CyTHICTb JOCIHII)KEHb MOBEAIHKHU CII0KUBaUiB, MEPEIIiK MUTaHb, 1110
BXOJISITh 10 KOJIa TAKUX JIOCIIIKEHb.
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5. OxapakTepu3yiTe YOTUPH abTEPHATUBHI MIAXOAU 10 PO3YMIHHS MOBEAIHKA
CIIO’KHMBAYIB.

6. [Ipoanaini3yiiTe OCHOBHI €Tanyu NpOLECY NPUUHATTA PILIEHb 00 KyIIBIL.
/. JlaliTe BUBHaYEHHs KOHKYpEHIIi, IepeiuiTh PYyHKIIli, iK1 BOHa BUKOHYE 32
CYy4YaCHUX PUHKOBHUX YMOB.

8. OxapakTepu3yiTe OCHOBHI CTpaTerii KOHKypPEeHTHOI O0OpOTHOM.

9. HaBenitp kiacu@ikaiiiro BUIB KOHKYPEHTIB MiIMIPUEMCTBA.

10.Ha3BiTh OCHOBH1 METOJU A1arHOCTUKH KOHKYPEHTHOI'O CEPEOBHILA.

Tema 10. locaigxeHHs] KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI MiINPUEMCTBA

Il1aH NPAaKTUYHOI O 3AHATTH
[TOHATTS KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI MIATPUEMCTBA.
[Tigxoau 10 BUSHAYEHHS KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI MiANMPUEMCTBA.
Hanpsimu nigBUIIeHHS KOHKYPEHTHOCTPOMOXKHOCTI MiIMTPUEMCTBA.

OCHOBHI OHATTS 1 TepMiHU
KOHKYpEeHTOCTIPOMOKHICTh MiAMPHUEMCTBA
KonkypeHnTHa nepesara
Punkosa cuima
[TikTOorpamMa KOHKYpEHTOCITPOMOKHOCTI
Merton Teopii e(eKTHBHOT KOHKYPEHIT1T
AHaJi3 CUIBHUX 1 CTAOKUX CTOPIH
[Tigxoau 10 BU3SHAYEHHS KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI:
- CTPYKTYPHUHN TIX1]T
- QyHKIIOHATBHUM IT1IX1]T
- y3araJbHIOIOYHMHA MiIXi]1
- OaJibHA OIlIHKa KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI.

PexomengoBana jireparypa:
bapabanoBa B.B. Mapkerunrosi nocmimkenns [Tekct]: waBu.moci6.Kpusuit

Pir.IostHYET, 2020.136c¢.

Botiuak A.B., ®enopuenko A.B. Mapketunrosi gociipkerss: [linpyunuk / 3a pe.
A.B.Boituaka. K.: KHEY, 2007.408c.

Keryc O.B., [Napriupra T.M. MapkeTunroBi nociipkeHHs: Hapd.mmocio. GOII
IBanuenko 1.C. Xapkis, 2016. 237c.

Jlumayk B.B.MapkeTuHTOBI TOCTIPKeHHS : HaBY.MOCIOHUK /pex.MOH/
B.B.JIumuyx, JI.B.ITorpe6nsik. JIpiB: Marnomis 2006, 2012.352c¢.

Mapxkerunr: [igpyunuk / A.O. Crapocrina, H.I1. 'onuaposa, €.B. Kpukacrkuii
Ta iH..; 32 pen. A.O.Crapocrinoi. K.: 3nanns, 2009. 1070c.

[Tpo6Gnemu KOH'FOHKTYPHUX JTOCTIIPKEHb PUHKIB TOBAPiB Ta MOCIYT B YKpaiHi.
Momnorpadis /ITin Hayk. KepIBHUIITBOM [1.€.H., ipodecopa KosanvoBa A.l./Oneca:
ATtmanrt, 2010. 266¢.

KoHTpoJIbHI 3anIMTAHHA | 3aBIAHHSA
3'scyiiTe CyTh HOHATTS "KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh MiANpHUeEMCTBA".



A

[TosicHITh MOHATTS "KOHKYpPEHTHA IepeBara nianpueMcTaa.

3. Ilpoanamizyiite cucteMy BHYTPILIHIX 1 30BHIIIHIX KOHKYPEHTHHX NIepeBar
MIAIPHEMCTBA.

4. TlpoBeniTh aHaNi3 KOHKYPEHTHOI MepeBaru migIpueEMCTBA 3 BU3SHAUCHHIM

MOKa3HHUKIB PUHKOBOI CHJIM Ta MPOAYKTHUBHOCTI MiIMIPUEMCTBA.

VY 4oMy moJisira€ CyTHICTh aHaJi3y CUIIBbHUX 1 CTA0KUX CTOPIH MIJIPUEMCTBA?

6. Oxapaxrepu3yiiTe nepeBaru Ta HeJOJIIKU rpapiuHOr0 METOY OLIHIOBAaHHS PiBHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MIANPUEMCTBA.

/. OnuiitTe METOJI CEMAaHTUYHOTO MO3ULI0HYBaHHS, HOro 0COOJIMBOCTI, IEPEBATH 1
HEJIOJIIKH.

8. 3'acyiiTe 0cOOJMBOCTI 3aCTOCYBAaHHS CTPYKTYPHOT'O MIJXOY /10 OLIIHIOBAHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI MIANPUEMCTBA.

9. SIki noKa3HUKH BUKOPUCTOBYIOTH ISl OLIIHIOBAHHS KOHKYPEHTOCIPOMOYKHOCTI
niANpUeMCTBA 3a QYHKIIOHATBHUM M1AX0A0M?

10.Po3kpuiite 3HaueHHS 0aJbHOI OLIIHKM KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MiANMPUEMCTBA

MOPIBHSHO 3 IHIIUMH METOJaMHU.

o

Tema 11. IlinroTroBKa Ta NMpe3eHTALIA MIACYMKOBOIO0 3BiTY PO J0CJIi/I2KEHHS

Il1aH NpaKTUYHOTO 3aHATTA
CrpykTypa Ta 3MICT IiJICYMKOBOTO 3BiTY.
OCHOBHI BUMOTH /IO 3BITY.
3. IliaroTroBka Ta mpe3eHTallisl pe3yabTaTiB JOCIIIKEHHS.

N =

OcCHOBHI OHATTSA i TEPMiHU
3BIT IPO MaPKETUHTOBI1 TOCITIHKEHHS
Bumoru 1o 3BiTYy
ATpuOyTH 3BITY
[IpesenTartis 3BiTy

PexomengoBana jireparypa:

1. bapabanoBa B.B. Mapkerunrosi nocmimkenHs [Tekct]: waBu.moci6.Kpusuit
Pir.JIonHVYET, 2020.136¢.

2. Boityak A.B., ®enopuenko A.B. Mapketunrosi nociimkenns: [linpyannk / 3a pen.
A.B.Boituaka. K.: KHEY, 2007.408c.

3. XKeryc O.B., ITapriupna T.M. MapkeTtunrosi gociikenss: HaB4.mocio. OOIT
IBanuenko I.C. Xapkis, 2016. 237c.

4. Jlumayk B.B.MapkeTHHroB1 JOCHTIIKEHHS : HaB4.MTOCIOHUK /pek. MOH/
B.B.JIunuyxk, JI.B.ITorpe0usik. JIbBiB: Marnomig 2006, 2012.352c¢.

5. Mapkerunr: [ligpyunuk / A.O. Crapoctina, H.I1. 'oruaposa, €.B. KpukaBcekmii
Ta iH..; 3a pen. A.O.Crapocrinoi. K.: 3nanns, 2009. 1070c.

KoHTpoJsibHI 3anIUTAHHA | 3aBIAHHS
1. o siBnsie cOO0O 3BIT PO MAPKETUHIOB1 TOCTIIKEHHSA?
2. Ha3BiTh OCHOBHiI BUMOTH /10 (POPMYBAHHS ITiICYMKOBOTO 3BITY MPO JTOCITiI>KEHHSI.
3. Oxapakrepu3yiTe aTpuOyTH Ta PO3AUIH 3BITY PO MAPKETHHTOBE JTOCITIIKEHHS.



4. OnuiuiTh OCHOBHI KPOKHM y MIATOTOBIII Mpe3eHTallii 3BiTy PO MapKETUHIOBE
JOCHIIKEHHS.
5. IlpoxomeHTyiiTe OCHOBHI IpaBUJIa YCIILIIHOT Mpe3eHTalli MIJCYyMKOBOTO 3BITY.

TECTOBI 3ABJJAHHA

1. Mapkemuneose docniodcenHs — ye :
a) BUBYEHHSI TEOpIi 1 IPAKTUKU MAPKETHHTY;
0) IoCHITHUIbKA TISJIbHICTD, CIPSIMOBaHA Ha 33/I0BOJICHHS iHPOpMaIliifHO-
aHAMITUYHUX TOTPEO MapKETUHTY;
B) po3po0OKa MapKETUHTOBHX IJIaHIB 1 CTpAaTerii 1010 yIpaBIiHHSA
PI3HOMAHITHUMH PUHKOBUMH SIBUIIIAMU 1 TPOLIECAMHU.

2. o saensae cob6or memooonocisa Mapkemun2z08020 00CHIONCEHH
a) mepepaxyBaHHs BChOT'0 KOMITJIEKCY BUKOPHUCTAHUX Y JTOCIIKEHH1 METO/IIB;
0) PO3KPUTTS MOCITIIOBHOCTI €TaIiB MPOBEJACHOTO JOCIIIIPKCHHS;
B) OCHOBHI ITIJIXO/I IO MAPKETUHTOBOTO JOCIIIIPKEHHS 1 TPUHITUTINA HOTO
oprasizartii?

3. Il]o € peanvhoio nepesazoio npu npoedenHi Qipmoro camocmitinoco
MAPKEMUHE0B020 OOCNIONCEHHSL:

a) OutbI rIMOOKE 3HAHHS 0COOJUBOCTEH JIOCIKYBAaHOTO PUHKY TOBApY;

0) OLTBII OTEepaTHBHE MPOBEICHHS JOCIIKSHHSI;

B) OLIBII BHCOKA 00’ €KTUBHICTH 1H(pOpMAIlii, OTpUMAaHO1 B MPOILIEC] TOCITIIKEHHS?

4. Il]o 3a6e3neuye naditinicmes Mapkemur2o80i inpopmayii:
a) BAKOPHUCTAHHSI B OCHOBHOMY JIMIIIE MTOBTOPHOI iH(popMarlii opiiiHUX TaHUX,
10 IMyOTIKYIOTBCSI CTATUCTHYHUMHU Ta IHITUMH JIeP>)KaBHUMHU OpTraHaMU;
0) MakcuMasbHa 1i BIAMOBIHICTD MOTJIsIAaM KepIBHUIITBA (ipMHU 1 MApKETOJIOT'1B;
B) 3a0e3MeueHHs HAyKOBUX IIPUHITUITIB 300py 1 00poOku iHDopMaIrii i
BUKJIIOYEHHS TEHIEHI[IMHOCTI B i1 OI(iHI1?

5. Axi ,,nonvosi” memoou 00CaiodNcents pUHKY BUKOPUCMOBYIOMb phaxisyi 3
MApKemumey:

a) BHOIPKOBE CIIOCTEPEIKCHHS,

0) nmpoOHuUii IPOJIaXK TOBAPY;

B) aHaJTI3 JIOBIIKOBOI JIITEPATYpPH;

T) yce nepepaxoBaHe BUILE?

6. Mo 6ao emopunnoi inghopmayii modxcna 8ionecmu.
a) HEBIJIMOBIIHICTh 200 HEMOBHY BIAMOBIAHICTh YIPaBIIHCHKUM PILICHHSIM, SIK1
MaroTh OyTH NPUNHSTI;
0) BUCOKY I[IHY;
B) 3HAUH1 BUTPATHU Yacy Ha MPOBEICHHS JOCIIIKECHHS;
T) BIANOBII a) Ta 0) MpaBUIIbHI.



7. Aunanimuuna cucmema mMapkemuHzy MiCmums:
a) CTaTUCTUYHUI OAHK JaHUX;
0) cucteMy BHYTPIIIHBOT 3BITHOCTI ;
B) OaHK MOJIeTIeH;
') CUCTEMY 30MpaHHs MOTOYHOI 30BHIIIHBOI MAPKETHUHIOBO1 1H(pOpMAIIii.

8. [lo nepsunnoi inpopmayii 8ionocsams
a) JlaHl, K1 MPOUILIM NONEPEHIO aHATITUYHY 00pOOKY, L1 IKOT MOXKYTh HE
CHIBIIAJATH 3 UUISIMU aHaJI3Y, 10 TPOBOAUTHCS;
0) naHi, cueliaibHO OTPUMAaHI JIJIsl IPOBEJICHHS aHaJli3y 1 ONepeaHbO
HE0OpoOIIeHi;
B) J1aHi, SIK1 IPOMIIUIM MONEPEHIO aHAIITHYHY 0O0OpOOKY, LTl SIKOT CIBIAJAI0Th 3
UISIMU aHaMI3y, 0 MPOBOAUTHCS;
I') 1aHi, CrelliabHO OTPUMAHI JJIsl IPOBEICHHS aHaJli3y 1 MONepeTHbO 00POOIeHI;
1) J1aHl, SIK1 MPOMIILIN MONEPEIHIO aHATITUYHY 00pOOKY, L1 IKOT MOXKYTb SIK
CIIBMAIaTH, TaK 1 HE CIIBNAJATH 3 [IUSIMU aHAIII3Y, 1110 TPOBOJIUTHCS.

9. Peeynsipne cninkysants 3 0OHIEIO 2PYNoi0 pecnOHOeHmi8 — ye:
a) aHeJIbH1 JOCTI1IKEHHSI;
0) iJIOBE KOHTAKTYBaHHS;
B) IUJIOTHI JOCIIIKCHHS.

10. Ochognumu nepesacamu noOJbOBUX OOCHIONCEHD €:
a) BUCOKA IIBUKICTh 30UPaHH;
0) KOHKPETHICT;
B) BIJHOCHA MPOCTOTA.

11. Cnocmepeosicenns ukopucmogyoms:
a) 1711 BU3HAYCHHS JTOCHITHUIIBKOT METH UM y3araJIbHEHHS CY/[’KCHb;
0) nis oTpuMaHHs iH(pOpPMaIlii CTOCOBHO B3a€MO3B’ A3KIB MK 3JIC)KHUMH 1
He3aJIC)KHUMHU 3MIHHAMU;
B) /JIs1 30MpaHHs BTOPUHHOI iH(OpMAaITii.

12. Po3pizHaomb maki 6U0u mecmyB8aHHs PUHKY.
a) mabopaTopHe, CTaHAApTHE, IMiTalliiiHe, KOHTPOJIbOBAHE;
0) craHgapTHE, KOHTPOJIBOBAHE, CIEKTPOHHE, IMITaIlIHHE;
B) TIOJIbOBE, CICKTPOHHE, TTOCIIOBHE, IMiTaIlIiHE.

13. Keposanuti 00CiOHUKOM npoyec BUSHAUEHHS CUIU BNAUBY OOHIEL 3i 3MIHHUX HA
[HUWLY 34 YMO8 UKIIOYEHHS 6NIUG)Y CMOPOHHIX YUHHUKIG — ye:

a) CIIOCTEPEIKECHHS;

0) eKCIIEpUMEHT;

B) IMITAallisl.

14. Punkose sasuwye, ke Xapakmepuzyemuvcs po3MIpOM, YACHOMOIO Ma OUHAMIKOIO
Y200 HA PUHKY, @ MAKOINC CIMAHOM Nopmehens 3aMo61eHb, - ye:
a) KOH IOHKTYpa pUHKY;



0) IMHAMIKa pUHKY;
B) J1JI0Ba aKTUBHICTh HA PUHKY.

15. Po3zgioysanvre 0ocniodxcenus — ye:
a) MPOEKT AOCIIIKEHHS, B IKOMY F'OJIOBHY yBary NpHUAUISIOTh BCTAHOBICHHIO
NPUYMHHO-HACIIIKOBOIO 3B’ SI3KY;
0) MPOEKT NOCHIIKEHb, B IKOMY OCHOBHY yBary NpuUISIIOTh BU3HAYEHHIO
YaCTOTH BUHUKHEHHSI TI€T UM 1HIIOT TMOJil UM BCTAHOBJIECHHIO B3aEMOBITHOCHH
MDK JIBOMa 3MIHHUMU,
B) MPOEKT JOCIIKEHb, B IKOMY OCHOBHY yBary npHaUIsAIOTh FreHepanii iaei 1
30upanHIO H(POpMaIlii, IO JomoMarae 3po3yMiTH MEBHY MPoOIeMy.

16. Tlowyx i suxopucmarnHs piGHAHHA, WO 8I000OPANCAE 3ANIEHCHICL MAUOYMHIX
00cs12i6 30ymy 8i0 HAOOPY HE3ANEeHCHUX 3MIHHUX, - Ye MemoO.

a) MHOXKMHHOT perpecii;

0) KOpEeJAIIIHOTO aHali3Yy;

B) CTaH/IaPTHOTO PO3MOALTY HMOBIPHOCTEH.

17. Memoo ¢hoxyc-epyn — ye:
a) HeBUMYIIIEHEe 0COOMCTE CNUIKYBaHHsA 13 6-10 ocobamu 3a yyacTi creriaibHOro
BEAY4YOr0 3 METOI0 00’ €KTMBHOT'O BU3HAYEHHS BUMOT UM CTaBJICHb KJIIEHTA JI0
NIEBHHUX TOBAPiB (TIOCIYT);
0) 30upanHs HeoOXiMHOT iHGOpMaIlii 3aBISKH JIITOBUM 3yCcTpiuaM 13 Cy0’ eKTaMu
PHUHKY;
B) pETYyJIsIpHE CIUIKYBAaHHS 3 OJHIEIO TPYIIOI0 PECIIOH/ICHTIB, 3aI[iKaBICHUX Y
HaJIaHHI MTOBHOT i 00’ €KTUBHOT 1H(MOpMaIIii.

18 Micmxkicmb punky 6u3HA4AEMbCSL K-
a) oOcsr HarioHanbHOro BUpooHUITBA (V) + excriopT (E) + immopT (I);
06) V+ E — 1+ pi3Hung oOcsriB 3amaciB ( 3amacu 3pocin);
B) V+ E —1 - pizauI o6csriB 3anaciB( 3amacu 3pociin);
r) V—E + I - piznung o6csriB 3amnacis ( 3amacu 3pocin).

19. Ananimuuna cucmema mapkemuney MiCmume.
a) CTAaTUCTUYHUN OaHK TaHUX;
0) cucteMy BHYTPIITHBO1 3BITHOCTI ;
B) OaHK MOJIeTIeH;
') cucTeMy 30MpaHHs TOTOYHOI 30BHINIHKOI MAPKETHUHTOBO1 iHGOpMAITiT .

20. Koukypenmocnpomooicuicms mogapy — ye :
a) HAMBUINWIA Yy CBIT1 PIBEHb SKOCT1 TOBapY;
0) 37aTHICTh TOBAPY KOHKYPYBAaTH Ha CBITOBOMY PUHKY;
B) 3/IaTHICTh TOBApYy KOHKYPYBaTH 3 aHAJIOTIYHUMHU BUMOTAMH MPOYKIIi Ha
CBITOBOMY PUHKY;
I') 3JaTHICTh TOBAPY KOHKYPYBATH 3 aHAJIOraMU HA KOHKPETHOMY PUHKY B IEBHUI
nepioj yacy;
1) HallHKWK4Ya cOO1BAPTICTh LILOTO TOBApY.



21. Ceemenmyeanms puHky — ye npoyec.
a) aHaJII3y CTaHy €KOHOMIKH, TOBAPHOT'O PUHKY, BUSBICHHS OCOOIMBOCTEN Ta
TEHAEHI[1I IXHbOTO PO3BUTKY;
0) po3MOJLTY CIIOXKUBAYIB HA TPYIH, SIK1 BIAPIZHIAIOTHCS BITHOCHOIO
OJIHOPIIHICTIO MOMHUTY, CMaKiB, Y0100aHb;
B) (OpMYBaHHS CUCTEMH KaHAIIB JOCTaBKU PEKIAMHHUX MOBIJOMIIEHb aJipecaTam
pEeKJIaMHOT KOMYHIKAIIii;
I') aHaJli3y MapKETUHIOBOT'O CEPEOBUINA 1 MOXKIMBOCTEH (PipMH, MPUHHATUX
pillIeHb 11100 MAPKETUHIOBOT AISUIBHOCTI Ta iX peani3alii.

22. Aki 3 o3nax ceemenmayii € ncuxozpagiunumu.:
a) KpaiHa, MPOBIHIIS, MyHIIIUTIAIBHUI OKPYT;
0) coliabHUM KJ1ac, CTUIIb JKUTTSI, OCOOMCTI AKOCTI, CIIPUMHATTS HOBOTO TOBApY;
B) (haza KUTTEBOTO IUKITY CiM’1i, CTaTh, BIK;
') CTYIIIHb BUKOPHUCTAHHS TOBapYy.

23. B ananimuunomy 36imi 3a pe3yibmamamu  MapKemuHe08020 OO0CAIONCEHHS.
nooaemucsi.

a) TEXHOJIOT1sl IPOBECHHS CIIOCTEPEKEHHS 1 ONMUTYBaHb;

0) KpuTepii BUIUICHHS TOCTIIKYBAHUX TTOKYIIIIIB;

B) HaJIMHICTh OTpUMaHOI 1HGOPMAILiT;

T') CKJIaJ TPYIH JAOCIITHUKIB,

1) BC1 BIIMIOB1/1 TPaBUJIbHI.

24. llinvosuti punok - ye:
a) CYKYIHICTh TOKYIIIIB, SIKi BUSBISAIOTH JOCTATHIM PiBEHb 3aIIKaBICHOCTI 10
KOHKPETHOT pUHKOBO1 ITPOTIO3HIIiT;
0) CYKYNHICTh YCIX pealbHUX 1 MOTCHI[IMHMX ITOKYIIIiB 1 MPOAABIIB TOBApIB
(mocayr);
B) YacTHMHA KBali()iKOBAaHO IOCTYITHOTO PHHKY, OOpaHa MiAMPHEMCTBOM JIS
OTJTBIIIOT POOOTH.

25. Memoo Jlenvhi - ye:
a) METOJ] €KCIIePTU3HU, 3aCHOBAHMI Ha CIIUTbHINA OJHOPA30Bii TUCKYCii €KCIIEPTIB;
0) MeToNn eKCHmepTH3W, 3aCHOBaHWM Ha CHUIbHIM Oaratopa3oBid AHCKycCil
EKCIIePTIB;
B) METOJ €KCNEepTHU3W, 3aCHOBAaHMW HAa PO3AUIBHOMY OaraTopa3oBoMYy
00roBOpeHHI TPOOJIEMH EKCIIEPTH3H.

26. Peanvna micmkicms punxy- ye:
a) o0csiru nmpoAaxxy ToBapiB Ha KOHKPETHOMY PUHKY B 3aJIaHUI BIIPI30K Yacy, B
OJIHOMY PUHKOBOMY CEpEJIOBHIIII, B MEXKaX KOHKPETHOI MAPKETUHIOBO1 TPOrpaMu;
0) MakCUMaJbHO MOKJIMB1 OOCSTH MPOJAXy TOBAPY 32 KOHKPETHUM MepioJl, Kl
MOXYTh OYTH JIOCATHYTI 3aBASKH pealizalii BIATOBIIHUX MAPKETUHTOBUX
nporpam;
B) 00CSTH NpOJaXKy TOBapiB y MEBHUM BIAPI30K YaCy HA KOHKPETHOMY PUHKY.



21. Axuil 3 nepepaxosanux memooig MapKemuH208020 O0CHIONCEHHS HALeHCUmMs 00
NPOEKYIUHUX

a) ocobucTe IHTEPB 10,

0) TecTyBaHHS UTIOCTpaIliif;

B) TNIMOUHHE 1HTEPB’10;

') KOHTEHT-aHa13 JIOKYMEHTIB?

28. Ponib MapkemuH208Ux 00Cai0HCceHb NONA2AE
a) y CTBOPEHHI €()EKTUBHOI CUCTEMHU IHCTPYMEHTIB MAPKETUHTY;
0) B ouiHIOBaHHI 1H(OPMAIIHHUX MOTPeOd MANPUEMCTBA, 30MpaHH1 HEOOX1THOT
iHopMaIlii AJi1 CTBOPEHHs €()EeKTUBHOI MPOTpaMy MapKETUHTOBUX JTIH;
B) B OLIIHIOBAHHI pe3yJIbTaTiB MaPKETUHIOBOI A1SUIbHOCTI MiAPUEMCTBA.

29. HexinbKicCHUM MemoOOM NPOSHO3YB8AHHS 30YMY €:
a) METOJ MHOKMHHO1 perpecii;
0) KopesIiiHuN aHamis;
B) JOCIIIJPKEHHS OYIKYyBaHb MMOKYIIIIIB.

30. Axuii 6uo mecmyeanHs punKy nompeoye, sik npasuio, HAUOLILbWUX UmMpam yacy i
Qinancosux Koumis:

a) iMiTaIliiiHe TeCTyYBaHHS;

0) KOHTPOJIbOBAHE TECTYBAHHS;

B) CTaH/IapTU30BaHE TECTYBAHHS;

T') €JIEKTPOHHE TECTYBAaHHS?

31. llxana Jlatikepma- ye:
a) IIKaJa JUIsl BUBHAYEHHS MIpH 3T0JIM YU HE3TOJIU 3 HABEJACHUMH B aHKETI
TBEP/IKCHHSIMU;
0) cemuOanapHa IIKaja, Mo MICTUTh cepiro AU EepPEHIIMHNX BU3HAYCHb, K1
XapaKTEePU3YIOTh Pi3HI BJIACTUBOCTI JOCTIKYBaHOTO 00" €KTa;
B) IIIKaJia, 1[0 MICTUTh YUCJIOBY PO3OMBKY 1 3a PIIICHHAM JOCTITHUKA BIITIOBIIb
PECIIOHJIEHTa MOXE BIJIIMTOBIIATH MEBHIM OMIHITI KOXKHOI JOCTKYBaHOT
XapaKTePUCTUKH.

32. Aka 3 HagedeHux cneyianbHux MapKemuH208Ux OOCIIOHUX MEMOOUK HATeHCUMb 00
SAKICHUX:

a) desk-research;

0) Ketic-cTai;

B) XOyM-TeCT?

33. Inghopmayis, wo moosice 6ymu ompumana y npoyeci Ko "toHKmypHux 0ocaiodicenv,
ye : a) MICTKICTb PUHKY;

0) MOTHUBM NOBE/IIHKYU CIIOKMBAUIB y MPOIECI KYMIBI1 TOBAPY;

B) CTaBJICHHSI CIIO’KMBAYIB JI0 TOBAPHOT MapKu;

) epEeKTUBHICTh PEKJIIAMHO1 A1STILHOCTI (PipMU Ta il KOHKYPEHTIB.



34. Ocnosna wacmuHna ankemu MiCmumos maki OJ10KU 3anumansb.

a) "puba";

0) "macnoptuuka';

B) "metexTop’’;

T') BIAMOBII @) 1 B) IPaBUJIbHI,

1) BC1 BIIMOB1/I1 IPaBUJIBHI.

35.Punxosa cuna nionpuemcmea 6UHAYAEMbCsl 5K
a) CMIBBIJHOILIEHHS LIIHU MPOJAXY MIAIPUEMCTBA 1 I1IH KOHKYPEHTIB;
0) pi3HULA MI>)K MIUTOMUMHU BUTpAaTaMU MIAIPUEMCTBA Ta AaHAJTIOTTYHUMHU
BUTpaTaMU KOHKYPEHTIB;
B) 00CATH IPOJaXy MIJIPUEMCTBA MOPIBHSIHO 3 OCHOBHUMHU KOHKYPEHTaMHU.

36. /[o acoyiamusrux npoeKmusHUx Memooux Haiedcums .
a) TematnuHui annepueniiiauii tect (TAT);
0) TecT Ha MepCOHAII3AIlIIO;
B) TECT-IICUXOMAJIFOHOK.
37. Meneooicep 3 mapkemunzy NOMUIKOBO HA36A8 Odicepelo NepsunHHoi iHgopmayii.
Braowcime Ha Hbo20:
a) KOHKYPEHTH;
0) mocTayaJabHHUKH,
B) pEKJIaMH1 areHTCTBA;
') aHATITHYHI CTaTTi PO PO3BUTOK PUHKY;
n) npodeciitHi opranizaii.

38. Koumponv y npoyeci 30ilCHeHHS MAPKEeMUH208020 OO0CTIONCEHHS, 8 nepuLy uepey,
npoB8OOUMbCSL
a) I 300py A0J1aTKOBOT iH(pOpMallii, He OTPUMAHOI B XO/[I OCHOBHOT'O €TaITy
JIOCITIIKEHHS
0) 3 MeToI0 MepeBipKy KBaidikaiii IHTEpB IOEPiB;
B) JUIsI BUSBJICHHS TIOMUJIOK 1 ITIIBUIIICHHS CTYIICHS HAAIMHOCTI OTpUMaHO1
iHbopMaIii.

39. Imosipnicna subipxa - ye:
a) BHOIpKa, €IEMEHTH SKOi BIIOMPAIOTHCS BUITAIKOBO;
0) BuOipka, sika GOpMY€ETHCS JOBUTBHO, 3 TIOTIISTY 3pYYHOCTI;
B) BUOIpKa, €JIEMEHTH SIKOT BIIOMPAIOTHCS 32 JJOTIOMOTOI0 TEOPETUKO-
CTAaTHCTHYHUX METO/IIB;
r) BHOIpKa, IKa BU3HAYAETHCS PO3MIpaMu TOMYJISIIL.

40. Memoou excmpanonsayii 3acmocogyoms, KOJU:

a) TMOMUT 3MIHIOETHCS TiJ] BIUTMBOM NEBHUX (aKTOPIB ( IiH Ta IKICHUX
XapaKTEPUCTUK TOBAPiB, KUIBKOCTI CIIOXKMBAYIB y PETI0OHI Ta PiBHS 1X I0XO/IIB, 3yCUIb
1010 TPOCYBAHHSI TOBAPIB);

0) MapKETUHIOBE CEPEIOBUIIE € CTA0IILHUM, Y 3MiHAX O0CST1B IPOJAKY
MPOCTEKYIOTHCS YITK1 TCHCHIIIT;



B) OLIIHKA HACIJIKIB CYKYITHOT /i1 JaKTOpiB MaPKETUHTOBOI'O CEPEOBUILA
noTpedye BUSBJICHHS JIOTIKM MPOLECY 3MIH XapaKTEPUCTHK PUHKY ILISIXOM
He(OpPMaIBHOTO aHaJI3Yy.

Ilepesik nuTaHb AJIS MIATOTOBKH A0 icCIIUTY

CyTb, 3HAUYCHHS Ta 3aBJaHHS MapPKETUHTOBOTO JTOCIIKECHHS.

Meto0J10T1si MAPKETUHTOBUX JTOCIIIKEHb.

OcCHOBHI IPUHIIMIY OpraHi3auii caykK0M MapKeTUHIOBOTO JOCIIKEHHS.

JlocBia opraHizaiii MapKETUHTOBHX JOCIIIKEHb B YKpaAiHi 132 pyOeKeM.

ANTOpPUTM MPOIIECY MAPKETHHTOBUX JTOCIiKCHb.

OOTpyHTYBaHHS OTPEOM Y MAPKETUHTOBUX JOCITIKEHHSX.

BusznaueHHs po0IeMH MapKETHHTOBOTO JAOCITKCHHS.

dopmyBaHHS IIJICH MAPKETUHTOBOTO JIOCITIKCHHS.

. Bunm MapkeTHHrOBUX JTOCIIKEHB, iX XapaKTepUCTHUKA.

10 Bubip MeTo1iB MpoBeIeHHS MAPKETUHTOBUX JTOCITIIKEHb.

11.5IkicHiI METOIM MApPKETHHTOBUX JIOCIIKCHbD.

12.TIpoexkiiiiiHi METOIU TOCIIIKECHb.

13.Metoau eKkciepTHUX OIIHOK Ta TeHeparlii i/1eH.

14.MapkeTuHroBa iHpOpMallis: Tl 1 TPUHIHUIIH.

15.Buau mapkeTuHroBoi iHdopmarrii.

16.1TeppuHHa Ta BTOpUHHA 1H(pOpMAITis: IEpeBary Ta HEIOIKH.

17.Hocii Ta mxepena MapKeTHHTOBO1 1H(OpMaITii.

18.MapkeTunroBa iH(opmMairiiiHa cucrema.

19.Kab6ineTHi qOCTIKEHHS, iX XapaKTepUCTHUKA. AHaJI3 JOKYMEHTIB.

20.TlonboBi1 TOCTIKEHHS : CYTh, 3HAUCHHS , BUJIH.

21.ExciepuMeHTalIbH1 JOCIIKEHHS : JJabOpaTOPHi 1 OJIbOBI.

22.TectyBaHHs pUHKY 1 HOTO Kiacugikarris.

23.DopMU MapKETHHTOBOTO CITOCTEPEKEHHS.

24.0nuTyBaHHS SIK OCHOBHHI METOJI OTPUMaHHS MapKeTHHToBO1 iHGopmartii. Buau
1HTEpB10.

25.®oxkyc-rpyma. [lepeBaru 1 He1OTIKH.

26.MapkeTHHTOBI TaHeNbH1 Hociimkenns. Kinacudikaris manene.

27.AHkerTa, ii ctpykTypa. [IpaBuna popMyBaHHS aHKETH.

28.TIuTaHHs aHKETH: 3aKPUTI i BigkpuTi. IX BapianTH.

29.CxeMa opraHizaillii aHKeTyBaHHS.

30.CremiasibH1 MapKETHHTOB1 JOCITITHI METOJIMKH: XOJI-TECT, XOyM-TECT.

31.Tlonstrs Bubipku. [Ipobmemu popmyBaHHS BUOIPKH.

32.Bunaakosi Mmetoau popmyBaHHS BUOIpKH (MMPOCTHIA BUTIAAKOBUH BiT0Oip,
CUCTEMATHUYHHH, KIAaCTepHUH 1 cTpaTudikoBaHUIA BiOip).

33.HeBunaakosi Mmeroau GpopmMyBaHHS BUOIPKH.

34.BuzHnaueHHs 00CsTy BUOIPKH.

35.MicTKICTh PHHKY: peaibHa 1 TOTeHITIiHa. MeToanKa BU3HAYCHHSI.

36. {ocmimxeHHs] CETMEHTYBAaHHS PUHKY.

37.03HaKku ceTMEHTYBaHHS PUHKY, 1X BHOIp.

38.TIoHATTS pUHKOBOT KOH IOHKTYPH: 111 1 METO/IH ii aHATI3Y.

39. AHani3 macmtaly i MOTEHITiaTy PUHKY TOBapiB 1 MOCTYT.

CoNoOk~ONE



40. Anani3 30a7aHCOBAHOCTI PUHKY. PUHKOBI 1HIUKATOPH .
41.]JlocnimKeHHs piBHS MOMUTY Ta CIIOKMBAaHHS HA TOBAPHOMY PUHKY.
42 .MapKeTHHI 0Bl JOCIIPKEHHS! KOHKYPEHII1.

43. AHaii3 KOHKYPEHTIB QipMu.

44, JlocnimkenHs GpipMu: BUBYEHHS i HOTEHIIIANY, IMIIXKY.
45.]J1ocniKeHHs KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI MIIMPUEMCTBA.
46.1Ipouec npuMHATTS pillIEHHS PO KYIIBIIO Ta HOro aHamis.
47.TIporHo3H1 AOCTIKEHHS 30YTY.

48.JlocnmiKeHHs CUCTEMU CTUMYJTIOBAHHS 30YTY.

49.MapKeTHHI0B1 JOCIIKEHHSI €()EeKTUBHOCT] pEKJIAMHUX KaMIIaH1i.
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