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HEPEAMOBA

MeTo10 BUBUEHHS HABYAJIBHOT UCUUILIIIHYU «[1liqnpueMHUIITBO y cepl MOCITyTr»
€ (hopMyBaHHS y CTYACHTIB KOMIUIEKCY CHEI[iaIbHUX TEOPETUYHUX Ta MPAKTUUHHUX
HABUYOK I00: MUTaHb (DYHKIIIOHYBAHHS 1 PO3BUTKY MIJIPUEMCTBA B c(epl MOCHYT;
0CcOOIMBOCTEN MEHEIXKMEHTY 1 MApKETHHTY Y AaH1i cepi; AOCTIIHKEHHS cepeoBHILA
(GyHKIIIOHYBaHHS, KOHKYPEHI[li Ta crenudiku BUIB TIANPUEMHUILIBKOT JISIIBHOCTI Y
cdepi Nocayr; eTHYHUX 1 KyJbTYPHUX OCHOB CEpBICHOIO OI3HECY.

OCHOBHUMM 3aBIaAHHAMM JUCIUIUTIHH €:

- BUBYEHHS OCHOBHHMX TEOPETHUKO-METOJIMYHUX 3aca]l BeeHHs Oi3Hecy y cdepi

HOCTIYT;
- PpO3KpUTTS CYTHOCTI Ta CHeuu(pikn OCHOBHHUX BHUAIB TOCIHYT y
M1ANTPUEMHULITBI;

- OBOJIOAIHHS HOBITHIMH YIPaBIIHCBKMMHU MIAXOJaMU Ta CTPATETisIMH

yIpaBIiHHS,

- 3aCTOCYBaHHSI CY4aCHHX HAyKOBO-TEXHIYHUX JOCSTHEHBb B IMPOIECi OI[IHKH

0co0MBOCTEH Ta y MpoIieci BeJEHHS MIANPUEMHHIITBA B cepl MOCIYT;

- OCBOEHHS CYyYaCHHX METOJIIB YIpPaBJIIHHS I[E€PCOHAIIOM CEPBICHOIO

HiAIPUEMCTBA Ta MAPKETUHTOBOIO TISUTHHICTIO y cepi MOCIIyT;
- OBOJIOJIIHHS OCHOBAMH Ta OCOOJUBOCTSIMU JIIIIOBOI €TUKH Ta KOPIOPATUBHOI
KyJIbTypH Y chepi HaTaHHS TTOCITYT.
3aranbHi kommereHTHOCTI (3K):
3K 3. 3maTtHicTh MOTHBYBATH JIOJICH Ta pyXaTUCS JI0 CILIBHOT METH.
CrnemianbHi (haxoBi) komnereHTHOCTI (CK):
CK 1. 3parHicth po3poONsiTH Ta  pealli3oBYBaTH CTPATETiI0O  PO3BUTKY
HiATPUEMHHULIBKUAX, TOPTOBEIbHUX Ta/ab0 Oip>KOBUX CTPYKTYP.
CK 2. . 3pmaTHICT, TPOBOJUTH OIIHIOBAHHS TMPOAYKIlli, TOBapiB 1 MOCIAYr B
MIIITPUEMHHUIIBKIN, TOPTOBENbHIN Ta/ab0 O1p>KOBiH TISIBHOCTI
CK 3. 3patHicte 10 edEeKTUBHOTO YNPaBIiHHA JAISUIBHICTIO CYO’€KTIB
rocrojaproBaHHs B chepi MiAMPUEMHUIITBA, TOPTIBI Ta/a00 G1p>KOBOI AISITBHOCTI.

3rifHO 3 BUMOTAMH OCBITHBO1 MPOTPAMU TICIIS 3aBEPIICHHS KYpCy CTYICHTHU
MOBUHHI:
3HATH:
— OCHOBHI TEOPETUKO-METOUYHI 3aCay MAMPUEMHHUIITBA Y chepi MOCTYT;
— CYTHICTb 1 crieriu(iKy BU/IB MOCIYT;
— 0COOJIMBOCT1 PUHKY MOCIYT YKpaiHu;
— CYTHICTbh MEHEIXKMEHTY y cepi mociyr;

— 0CcOOJIMBOCTI IJIAaHYBaHHS, B T.4. CTPATET1UHOTr0 MUIAHYBaHHS y cepi MOCyT;



Oprasizalio MapKEeTUHTOBOI JisIbHOCTI CEPBICHOTO MIANPUEMCTBA;
YIPaBIIIHHS EPCOHATIOM 3alHATUM Yy c(epi MOCIyT;
OCHOBH KYJIBTYPH CEPBICHOTO MIANPUEMCTBA.

BMIiTH:

- BU3HA4YaTH 0COOJIMBOCTI (PYHKIIIOHYBaHHS O13HECYy cpepu MOCIyT;

- popMyBaTH cUCTEMY YIPABIIHHS Ha NIANPUEMCTBAX C(HEepH MOCIYT;

- OL[IHIOBATH OCOOJIMBOCTI JISJIBHOCTI OKPEMUX BHU/IIB MIANPUEMCTB chepu
IIOCJIYT;

- pO3pO0JISTH MAPKETUHTOB1 3aX0/U JJI MPOCYBaHHS MOCIYT CEPBICHUX

HiAPUEMCTB;

- popMyBaTH OCHOBH YIPABIIHHS NEPCOHATIOM Y cdepi MOCTYT;

- pO3pOOIISITH 3aX0AHM KYJIbTypH OOCIYrOBYBaHHSI Ha CEPBICHHUX IMIIMPUEMCTB.

[IporpamHi pe3yabTaT HABYaHHS:

[1PH 3. Bmitu po3po0isiTé 3aX0i1 MaTepiaibHOTO 1 MOPAJILHOTO 3a0X0YCHHS
Ta 3aCTOCOBYBATH iHINI IHCTPYMEHTH MOTHBYBAaHHS MEPCOHAIY i MapTHEPiB
JUTSL TOCSITHEHHST TIOCTaBJICHOT METH.

[1PH 7. BuznauaTu Ta BOpOBa)KyBaTH CTPATEr14HI IJIAHU PO3BUTKY CyO’ €KTIB
rocriojlaptoBanHs y cdepi MANPUEMHHUIITBA, TOPriBii Ta/abo OipKoOBOi
JISUTBHOCTI.

[IPH 8. OuiHioBaTH MOPOAYKI[itO, TOBApH, MOCIYTH, a TAKOXK MPOIECH, IO
BiIOYBAalOThCA B MIANPHUEMHUIIBKUX, TOProBEIbHUX Ta/ab0 Oip>KOBHX
CTPYKTypax, i poOOUTH BIAMOBIIHI BUCHOBKHU JJIA NMPUUHSATTS YIPaBIiHCHKUX
pIIIEHB.

ITPH 9. Po3pobnaTtu 1 mpuiiMaTH pIlICHHS, CHpSIMOBaHI Ha 3abe3reyeHHs
e(eKTUBHOCTI  IISNIBHOCTI ~ Cy0’€KTIB  TocmojaproBaHHia y  cdepi
HiAITPUEMHHUIIBKOT, TOPrOBeJIbHOT Ta/ab0 O1pKOBOT TiSITLHOCTI.



Tema 1.Cdepa nocayr y cydyacHid eKOHOMIYHINA CUCTEMI

1. Ponb cdepu mocayr B eKOHOMILI KpaiHU.

2.
3.
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[TOHATTS 1 CYTHICTD MOCHYTH.
Oco0aMBOCTI OCAYTHU K CHEU(PIYHOTO BULY TOBapY.

OCHOBHI NOHATTS I TEPMiHHU

* Cdepa nocayr * MOCTyTa SIK HeBUAUMUN TOBAp

* 3araJJbHOEKOHOMIYH1 PUYHUHHU * TMIOMNHUT HA MOCIYTH
CTPIMKOT'O PO3BUTKY chepH

* cepa mociIyr MaTepiaabHOTO * HEMOXJIMBICTb 30€piraTtu mociuyry
BUPOOHUIITBA

* cpepa MoCayT TYyXOBHOTO KUTTS * HEBIAYYTHICThH OCIYT

* IOCIIYTH Yy COIlialibHiM cdepi * HEBIJOKPEMJIEHICTh MOCIYT Bif

CIIOKHBaya, BI/IpO6HI/IKa

* eKOHOMIYH1 QYHKIIIT chepu mocayr ¢ po3IUpeHHs chepH MOCTYT K aTpuoyTy

CyCIUIBCTBA

* comiasibH1 QyHKINT chepu mociyr

KoHTposibHI 3anUTaHHS Ta 3aBIaHHS

Ska eKkoHOMIYHA CYTh MOHATTA «cdepa mociyr»?

OxapakTepu3ylTe OCHOBHI TEHACHII IIOJ0 B3aeEMOJIi  MaTepiaJbHOTO
BUPOOHUIITBA 1 chepu TTOCITYT.

[losicHiTh, YOMYy Yy JOBTOTPHBAJIOMY TEpiOAl PO3BUTOK MaTepiaibHOTO
BUPOOHUIITBA 3AJICKUTD BiJl IKOCTI QYHKI[IOHYBaHHS C(hepHu MOCIyr?

Po3zkpuiite CyTHICTH 3araiIbHOCKOHOMIYHUX MPUUMH CTPIMKOTO PO3BHUTKY chepu
TIOCITYT.

Sxi 3MiHH B IOMOT'OCIIOIApCTBaX MAaIOTh BILIMB HAa JUHAMIUHHHN PO3BUTOK chepu
nocayr?

OxapakTepusyiTe eKOHOMIYHI (QYHKIIIT chepH MOCTyT.

JlaiiTe XapakTepUCTUKY COIIabHUX (DYHKIIIH CPEepH MOCTYT.

HapeniTh 6a30Bi migXoau 10 BUSHAYCHHS ITOHATTS «ITOCTYTay.

. IIlo BKIIFOUaE B ceOe XapaKTepUCTHKA TTOCTYT, SIK crienu(iqaHOro ToBapy?

10 B yomMy 0co0nuBICTh HEBIAUYTHOCTI TOCTYT?

11.0OxpecniTh 0COOMUBICTH HEBIAAUIHLHOCTI BUPOOHUIITBA 1 CTIOKUBAHHS MMOCTYT.

12.0xapakTepu3ynTe MiHIUBICTh MTOCTYT.



13. Yomy BuHMKaA€E noTpeda (GOpMyBaHHS CTaHAAPTY 0OCIYTrOBYBaHHS.
14.11lo Take cTangapT OOCTYrOBYBaHHs?
15.0cHOBHI aclIeKTH Cy4acHHUX MpaBUil 0OCITYyroOByBaHHS KIIIEHTIB.

PexomenaoBana jireparypa:

1. Konor B.M. IlignpuemuuntBo: HaBuanbHo-MeTOA. MOCIO. s caMm. BUBY. JUCLH./
B.M.Komnort, O.B.lllep6ina. K.: KHEY, 2003. 160 c.

2. Ky3pmin O.€., Menpauk O.I'. OcHoBu MeHemxmeHTy. K.: AxamemBumas, 2003.
416c.

3. Opnosa K. €. Ynpasninas 6i3Hecom : nigpyuHuk [Enexrponne Buganus] / K. €.
OpioBa. Kuromup : JlepkaBHuii yHiBepcuTeT «OKutomupcreka nomiitexHika», 2019.
319 c.

4. OcnoBu 0Oi3Hecy: HaBuanbuuii nocionuk / 5.C. Jlapuna, CB. Mouepnuii Ta iH. - K:
Bunasuuuuii nentp &quot;Axanemisi&quot;, 2009. 383 c.

5. Chepa oOciyroByBaHHs B YKpaiHi: HOpMATUBHI JOKYMEHTH: 301pHUK OCHOBHHX
3axkonomaBumux akTiB. K.: KHT, 2007. 457 c.

Tema 2. XapakTepucTHKA OCHOBHMX BHIIB MOCIYT

Kiacudikarrist mocmuyr.
ToproBenbHi MOCITYTH.
[ToGyTOBI MOCITYTH.
CorianbHO-KYJIbTYPHI ITOCTYTH.
TpancnopTHI MOCITYTH.
[Tocnyru 3B’A3Ky.
KuTnoBo-KOMyHaIbHI TIOCTYTH.
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[HpopMaIiifHO-KOHCYIBTATHBHI, JIIIIEH311HI Ta ()i1HAHCOB1 MOCITYTH.
OcCHOBHI OHATTS i TepMiHU

* BiguyTHi aii, cipsiMOBaH1 Ha TUTO JIIOAWHU  * TTOCIYTH, 110 TOTPEOYIOTH Mpaiti
BHUCOKOKBaTi(pikoBaHMX (haxiBIIiB

* . BIIUyTHI 1ii, CIPSIMOBaHi Ha TOBapH Ta * CYIyTHI TIOCTYTH, SIKi TOMOBHIOIOTH HAOIp

1HII1 (13UYH1 00'€EKTH OCHOBHHX ITOCIIYT

* HEBIIUYTHI Jii, CIPSIMOBAH1 HA CBIIOMICTh  * BUPOOHUY1 OCIYTH

JOTUHU

* HEBIIUYTHI Jii 3 HEBIJUYTHUMHU aKTUBaMH  * IpoQecCiiiHi MOCIyTH;



* IPOCTI, CKJIa/H1 MOCIYTH * CYCHUIBHI NOCIIYTH;

* IOCJIYTH, CKEpOBaH1 Ha BUPOOHUYE * TOPrOBEJIbHI TOCITYTH
CIIO’KUBAHHS

* MIOCIYTH, CKEpOBaH1 HA 0COOUCTE * MOOYTOBI1 MOCHAYTH
CIIO’KUBAHHS

* MIOCIYTH, SIK1 33JI0BOJBHSIOTH CIIOKUBY1 * COLIAIBHO-KYJBTYPHI MOCIYTU

noTpeOu HACEJICHHS

* IHIUBIAYyaJbHI, TPYIOBI Ta MACOBI * )KUTJIOBO KOMYHaJIbHI IOCTYT
HOCIyTH
* MaTepiajbHI Ta HEMaTEepiaibHI MOCIYTH * TPAHCIIOPTHI MOCIYTH

10.
11.
12.
13.
14.
15.

KoHTpO/IbHI 3aIUTAHHSA TA 3aBAAHHS

Oxapakrepusyite kiaacudikailiro mocayr Ha BIAYYTHI Ta HEBITUYTHI.

Sk mociyru moAUISIIOTh HA MPOCTI Ta CKIAAH1?

JlaliTe XapakTepUCTUKY Kiacu@ikallii Mociayr 3a iX MiICIEM y CYCHUIBHOMY
BUPOOHMIITBI.

Poskpuiite 0COONMMBOCTI MOALTY TOCIYr 3a POJUII0 Y CYCIUIBCTBI Ta B
1HGpaCTPYKTYpl EKOHOMIKH.

BusHnaure sik moAUISAIOTHCS TIOCIYTH 32 MacCOBICTIO KIIEHTYpHU?

JlafiTe xapakTepuCTUKy Kiacudikarmii MocCayr 3a KOMIUICKCHICTIO HaJlaHHS
TIOCITYT.

Sk mociyru mOAUISIIOTh 3a MPU3HAYCHHSAM ?

OxapakTepusyiTe TOproBeIbH1 OCIYTH.

Sxi ICHYIOTh BHJIM IIOCEPETHUKIB Ta B YOMY iX BIIMIHHOCTI?

OxapaktepusyiTe MoOyTOBI MOCIYTH.

OxpecaiTh 0COOIUBOCTI COIIATBHO-KYIBTYPHHUX MOCIIYT.

[Ipoananizyiite TpaHCHOPTHI TOCIYTH.

OxapakrepusyiTe NOCIyru 3B’ SI3KY.

SIxi 0COOMMBOCTI JKUTIOBO-KOMYHAIIBHUX TTOCITYT.

Busnaurte iHpOpMaIiifHO-KOHCYIBTATHBHI, JIIEH31HHI Ta ()iIHAHCOB1 MOCITYTH.

PexomengoBana Jireparypa:

1. 'oBopymiko T. A. Ctpaxosi nocnyru. [ligpyunuk. — K.: [lentp yuboBoi nitepatypu,
2011. - 376 c.



2. Janumumua b.M., Kynenko B.I. Ocradiiiuyx SA.B. Cdepa Ta puHOK mociyr y
KOHTEKCTI colliajibHOi Moaudikanii cycniabcTBa / Paga no BUBYEHI NPOAYKTUBHUX
cun Ykpainu, HAH Vkpainu. K.: 3AT «Hiu naBay», 2005. 328 c.

3. lo6posa H.B., OcunoBa M.M., bonmapenko M.O. OcHoBu O0i3HECy: HaBd.
nociouuk. Opxeca, 2018. 305 c.

4. Cnas'tok H. P. Punok ¢inancoBux nociyr : HapuaiabHui nocionuk / H. P. Cnag'tok,
C. B. I'nymienko ; Hanionansauii yaisepcutet "KueBo-MorunsiHcbka akaaemis'. -
Kuis : HOYKMA, 2022. - 205 c.

5. Cdepa oOciayroByBaHHs B YKpaiHl: HOpMAaTHBHI JOKYMEHTU: 30IpHUK OCHOBHHX
3akonomaBumnx akTiB. K.: KHT, 2007. 457 c.

6. [Tepeduiinic B.1., bonaupesa JI.M., [lepebuiinic O.B. TpancnopTHUI MEHETKMEHT
— Momnorpadia. — Iloarasa: PBB [TYCKY, 2009. — 201 ¢

7. FOpko, 1.B. ToprosenbHe mianpueMcTBO: HaByanbHMil mociOHuk. K.: Ilentp
yuboBoi Jitepatypu, 2018. 232 c.

Tema 3. PuHok mocjayr

IlnaH NpakTUYHOI O 3aHATTHA
. TeopeTtnuni 3acanu QyHKIIIOHYBaHHS PUHKY MTOCTYT
. Oco0IMBOCTI PUHKY TTOCTYT
. [ndpacTpykrypa puHKy mociyr
. CydacHuii cTaH Ta NEPCHEKTUBU PO3BUTKY PUHKY MOCIYT YKpaiHu

A W N

OCHOBHI OHATTS i TepMiHU

* PuHOK mociyr * GyHKIIT pHHKY TTOCITYT

* (hakTOpH BIUTUBY HA PO3BUTOK PUHKY * PU3HKHU HA PUHKY TTOCITYT
MOCITYT

* kacudikalis pUHKY MOCTYT 332 BUIAMH * KOMIIAKTHUWA PUHKY MOCTYT
MOCITYT

* TIOJILJT PUHKY MOCIYT Y TPOCTOPOBOMY * TUCTIEPCHUN PUHOK MOCTYT
BIIHOIIIEHH]

* TIOJILT PUHKY MOCITYT 32 MEXaHI3MOM * iHppacTpyKTypa chepu mociayr
GyHKITIOHYBaHHS

* piBeHb HACUYECHOCTI PUHKY MOCTYT * BUH IHPPACTPYKTYPH PUHKY TTOCITYT

* CTPYKTYpa PUHKY IOCHYT * pyHKII11 1HOPACTPYKTYPU PUHKY MOCTYT



KoHTpO/IbHI 3aIUTAHHSA TA 3aBAaHHS
OxapakTepus3yuTe CyTHICTbh PUHKY MOCTYT.
Ha3BiTh (hakTopH, sIKi CIPUSIN PO3IIUPEHHIO PUHKY TOCIYT.
Sk kacudikyroTh pUHOK MOCTYT 32 BUAAMHU MOCTYT ?
OOrpyHTYHTE MOALT PUHKY OCIYT Y IPOCTOPOBOMY BITHOIICHHI.
Sk MOAUISAETHCS PUHOK TOCIIYT 32 MEXaH13MOM (DYHKITIOHYBaHHS ?
Krnacudikanis pyHKy DOCayr 3a piBHEM HACUYEHOCTI Ta CTPYKTYPOIO.
Oxapakrepusyite (PyHKIIIT pUHKY TOCHYT.
BusHauTe OCHOBHI PU3MKH Ha PUHKY MOCIIYT.

© o N o gk~ D PE

Ha3BiTh TOJ10BHI BIIMIHHOCTI PUHKY MOCIYT BiJl TOBAPHOT'O PUHKY.

(WY
o

. PO3KpHﬁT€ CYThb KOMITAKTHOT'O PUHKY ITOCIIYT.

(BN
(SN

. B yomy cyTts aii 3akony Peitni?

[ERY
N

. O3naure I[PICHepCHI/Iﬁ PHUHOK ITOCJIYT.

[EY
w

. Oxapakrepusyite iHPpacTpyKTypy chepu Mociyr.

. [llo € pyHKIIIMU IHPPACTPYKTYpPU PUHKY TTOCTYT?
. SIx1 BUM 1HQPACTPYKTYPU PUHKY MOCTYT?

e e
o o b

. Ha3BiTh TONI0OBHI e1eMeHTH 1HPPACTPYKTYPH PUHKY MOCIIYT .
PexomengoBana Jireparypa:

. latinynpkuii 1. Po3Butok mignpuemuuntBa B Ykpaini. K: 3nanns-IIpec. 2003. -
248 c.

. 3abmorpka P.O. CeitoBuii punok nocuyr: [linpyunuk / KHY im. T.IlleBuenka. K.:
IMB, 2005. 280 c.

. Corrik [. IlinmpuemMHUIITBO, TOpriBisATa OipkoBa MibHICTH : I[limpyunuk //
[.Cotnik, JI.Tapantok. K.: YHiBepcurerchka kuura, 2018. 572 c.

. Cdepa obcimyroByBaHHs B YKpaiHi: HOpMAaTHBHI JOKYMEHTU: 30IpHUK OCHOBHHUX
3axkonomaBuux akTiB. K.: KHT, 2007. 457 c.

. Exonomika mmataux mociayr URL: http://ebib.pp.ua/ekonomika-platnih-poslug-
pidruchnik-onlayn.html

. Punok mocmyr B ymoBax rmiobamizamii URL: http://ebib.pp.ua/rinok-poslug-v-
umovah-globalizatsiyi-osoblivosti-pidpriyemnitskoyi-diyalnosti.html#g1
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Tema 4. Oco01MBOCTI MEHETKMEHTY cepH MoCayr

IlnaH NpakTUYHOI 0 3AHATTHA
1. CyTHICTBb 1 3aBJaHHS MEHEKMEHTY y cdepl OCITYT.
2. @yHKUii Ta npoliec ynpaBiIiHHSA CEPBICHOTO MiANPUEMCTBA
3. Meroau ynpaBiiHHS CEPBICHUM HIANPUEMCTBOM

OCHOBHI NOHATTS I TEPMiHU

* Micis cepBiCHOTO MIANPUEMCTBA * GyHKIIT MEHEJIKMEHTY MOCITYT
* cUCTeMa HaJIaHHS MOCIYT * PIBHI MEHEI)KMEHTY
* MOJIITUKA MIIMPUEMCTBA * OpratizauiiHo-po3nopsadi

(amMiHICTpATHBHI) METOAM YIIPABIIHHS

* KyJIbTypa CEpBICHOTO MiAMPUEMCTBA * EKOHOMIYH1 METOJIU YIIPaBJIi1HHSI
* 3aBJIaHHS MEHEJKMEHTY MOCTYT * COLIIAJIbHO-TICUXOJIOTTYH1 METOIN
yIPaBIiHHS

KOHIIETIIiSl 00CITYyTrOBYyBaHHS
KoHTpoJIbHI 3anMTaHHS Ta 3aBAaHHS

1.V YoMy monsrae CyTHICTP TEOPETHYHOI MOJEIi MEHEKMEHTY CEpBICHOTO
iATPUEMCTBA?

. IIlo Take KoHIENIisI 0OCITYrOBYBaHHS ?

. ONHIIITE TOHATTS «MOJIITHUKA MTATPHEMCTBAY.

. [ITo BKJTFOYa€e cucTeMa HaJaHHS ITOCITyT?

. JlafiTe XapaKkTepUCTUKY Micii CEpBICHOTO ITiAIIPHUEMCTBA.

. SIk MO’KHA OXapaKTepu3yBaTH KyIbTypy 1 pimocodiro migmpuemcTna’?

. Ha3BiTh OCHOBHI puynHU cHEIU(IYHOCTI CEPBICHOTO MEHEKMEHTY.

. OxapakTtepu3yiTe 3aBAaHHs MEHEHKMEHTY Yy cdepi mochyr.

©O© 00 ~NO OB~ W

. Ha3BiTh Ta onumiite GyHKIIIT MEHEP)KMEHTY TIOCIYT.
10. B 4omy cyTh METOAIB yNpPaBIiHHI CEPBICHUM MiAMPUEMCTBOM ?

PexomeHnnoBaHa JiTeparypa:
1. Kynienko B.1., Tpinnen6epr I'.I. Menemxment chepu nocnyr / HAH Ykpainm; Paga
10 BUBYEHI NpOoAyKTUBHUX cui Ykpainu. K., 2007. 459 c.
2.Moprynenp O.b. MenemkMeHT y chepi MoCayr: HaB4Y.MOCIO. I BUII. HABY. 3aKIL.
K.: Lentp yu6. n-pu, 2012. 383c.
3.Ky3eMmin O.€., Mensauk O.I'. OcHoBu MenemkMenty. K.: Axagemsunas, 2003.
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416c.
4.0pnoBa K. €. Ynpasninusa Oi3HecoM : minpyuHuk [Enektponne Buganus] / K. €.
OpnoBa. — XKuromup : JlepkaBHuil yHiBepcuteT «KuTOMHUpCHKA MOTITEXHIKAY,
2019.-319 c.
5. Xwminp @.1. OcHoBu Menemxmenty. K.: Akagemisa B, 2003. 608c.

Tema 5. IllnanyBaHHA TisIBHOCTI y cepi mocayr

IL1an NMPAKTUYHOIO 3aHATTH

1. CyTHICTB 1 0COOIUBOCTI IJIaHYBaHHS Y cepl MOCTYT.

2. Buau ianyBaHHs y cepi MOCyT.

3. Micis Ta 111 cepBICHOTO MIAIPUEMCTBA.

4. AHani3z 0TOYYI0YOro CEpeIOBHINA CEPBICHOTO MiIMIPUEMCTRA.

5. OCHOBH CTpaTeriyHOro MIaHyBaHHA Yy c(epi mocmyr.

OcCHOBHI NOHATTA i TEPMiHH

* TUTAaHYBaHHS * colllajbH1 IJIaHU

* CTpaTeriuHi IUIaHU * MAPKETUHTOBI IIJIAHU

* TAKTUYHI IUIAHU * QIMIHICTPATUBHI TUTAaHU

* OIepaTUBHI IJIaHU * CepeIHBLOCTPOKOBE TUTAHYBAHHSI
* JIOBFOCTPOKOBE TIJIaHYBaHHS * KOPOTKOCTPOKOBE IIJIaHYyBaHHS

N o ok~ wbd PRk

9.

KoHTpo/ibHI 3anUTaHHS Ta 3aBIaHHS

OxapakTepusyiTe CyTHICTh TUTAaHYBaHHS.

Ha3BiTh B 4OMy OCHOBHE MPU3HAYCHHS TJIAHYBAHHS.

Sk kmacuikyrOTh BUIU TUTAHYBAHHS ?

o Take cTpateriyHe MIaHyBaHHS ?

Po3zkpuiite 3MICT OMEpaTUBHOTO 1 TAKTUYHOTO TJIAaHYBaHHS.

B yoMy CyTh OCHOBHUX NPUHIUITIB IJIaHYBAHHS?

OnumriTe B3a€EMO3B’ 130K (DYHKITIT TUTAaHYBAaHHS 3 IHITUMHU (YHKIIIMHA
yIpaBIiHHS Y chepi TOCIYT.

Po3kpuiite Ha KOHKPETHOMY IIPUKJIA/(1 CYTHICTh Ta OCOOJIMBOCTI IJIaHYBaHHS Y
cepi mocmyr.

Ak popmyeThCs MICiS CEpBICHOTO MiANMPUEMCTBA?

10. SIki ocHOBHI TPOOJIEMH MOCTAIOTh MPU IJIAaHYBAaHHI POOOTH CEPBICHUX
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MIIIPUEMCTB?
PexomennoBaHna Jjiteparypa:

1. bypux A.®. [InanyBanns nisnpHoCTi nianpuemctsa. K.,2013. 260 c.

2. Kapmnimenko O.I. Ctpareriune mnanyBaHHs: HaBdy. 1oci6. / O. I. Kapnimenxo, K.
B. Imnsmenko, O. O. Kapnimenko. Cymu : CyMCbKUi J€p>KaBHUM YHIBEPCUTET,
2013. 446 c.

3. Kyuenxo B.I., Tpimnen6epr I'.I. Menemxment chepu nociayr / HAH VYkpainu;
Pana no BuBueH1 npoaykTuBHuX cuil Ykpainu. K., 2007. 459 c.

4. Mopryneus O.b. MenemxMeHT y cdepl MOCayr: HaB4.MOC10. JJIs BUILL. HABY. 3aKJI.
K.: LenTp yu6. n-pu, 2012. 383c.

5. Opmnosa K. €. Ynpasninus 6i3HecoMm : ninpyunuk [Enektponne suaanus] / K. €.
Opnosa. XXutomup : [lepkaBHuii yHiBepcuTeT «KUTOMUPCHKA TOJITEXHIKA,
2019. 319 c.

6. Xwmine @.1. OcnoBu menemkmenTy. K.: Akagemis BII, 2003. 608c.

Tema 6. YnpapiiHHS ePCOHAJIOM 3aHHATHM Yy cepi mocayr

Il1an NpaKTUYHOTO 3aHATTSA
1. CyTHICTb IOHATTS "KOJIGKTUB", HOTO CTPYKTYpa, GyHKIIT Ta OCHOBU (hOPMYBaHHS 1
eTaru PO3BUTKY.
2. ®opmanbHi 1 HepopMaIbHI TPYIH, iXHS XapaKTEPUCTHKA 1 POJIb B YIIPABIiHHI.
3. dakTopw, 110 BINTMBAIOTHh HA €()EKTUBHICTh TPYIIH.
4. YrpaBniHHs KOHMIIKTHUMHU CUTYallIIMH B TPYIII.

OcCHOBHI OHATTS i TepMiHU

» Konektun * MD>KOCOOOBU KOH(DITIKT

* CTPYKTYypa KOJIEKTUBY * CTWJI1 yTIPaBIiHHA KOH(IIKTOM
* (a3u pO3BUTKY KOJIEKTHUBY * KOMIIPOMIC

* ¢popManpHi 1 HehOpMaIIbHI TPYIIH * 3TJ1aJI)KyBaHHS

* KOH(ITIKT * BUPIIIEHHS MTPOOJIeMHU

* CTPYKTYpPHI METOAH * YXHJICHHS

KOHTpOJILHi JalIUTAaHHA Ta 3aBJaHHA

1. o Take KOIEKTURB?.
2. SIki BUIU KOJIEKTUBIB BUOKPEMITIOIOTH y Oi3Heci?

13



OnuuiiTe CTPYKTYpY TPYJAOBOTO KOJIEKTHBY.

®a3u popmMyBaHHS 1 pO3BUTKY KOJIEKTHUBY.

Oxapakrepusyiite (popmanbHi Ta HepOpMalibHI TPYIH 1 iX pOJIb B YIIPaBIiHHI.
Po3zkpuiite 3MiCT (akTOpiB, IO BILTMBAIOTh HA €()EKTUBHICTh TPYIIH.

B yomy cyTh NOHSATTSI «KOH(IIIKTY» 1 IPUUMHU HOTO BUHUKHEHHS ?
OxapakTepus3yiTe OCHOBHI BUJIU KOH(MIIIKTHUX CUTYaIliH.

©oNO AW

. Po3kpuiiTe 3MicT METOMIB Ta CTUJIIB YIPaBIIHHSA KOHMIIKTHUMH CUTYaLISIMHU.
10. Ha3BiTh M1>KOCOOUCTICHI CTHII1 YIIPaBIiHHS KOH(IIIKTaMHU.

PexomengoBana jireparypa:

1. bananosceka T. I., Muxainiuenko M. B., Tposu A. B. CywacHi TexHojorii
yIpaBJliHHS NepcoHanoM: HaBdabHui mociOHuk. Kuis: ®OII Amunncekuit O.B.,
2020. 466 c.

2. Bunorpancekuit M. /1., Bunorpanceka A. M., lllkanosa O. M. B 49 Ynpasninus
nepcoHanoM. 2-re Buganns: HaBu. moci6. K.: Llentp yuboBoi mirepatypu, 2009.
502 c.

3. Kymenko B.I., Tpumen6epr I'.I. Menemxment chepu nociyr / HAH Yxkpainu;
Pana mo BuB4eH1 mpoaykTuBHUX cui Ykpainu. K., 2007. 459 c.

4. Moprynens O.b. MenemxMeHT y cdepi OCIYyT: HABY.MOCIO. JJIsl BUII. HABY. 3aKJL.
K.: LenTp yu6. n1-pu, 2012. 383 c.

5. Ky3pmin O.€., Mensauk O.I'. OcHoBu MeHemxmenTy. K.: AkagemBunas, 2003.
416 c.

6. YmpaBiiHHS nepcoHaIOM: KOHCIIEKT Jiekiii [ Enextponnunii pecypc] : HaB4anbpHUN
nocionuk Kuis : KIII im. Irops Cikopcskoro, 2020. 102 c.

7. Xwmins @.1. OcHoBu MenemxkmenTy. K.: Akagemis BII, 2003. 608 c.

8. Uepsona O.}0. ®opmyBaHHS CUCTEMU YIIPABIIHHS IEPCOHATIOM TSI 3a0€3MCUECHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI TiAnpueMcTBa. HaykoBuii BiCHUK XEpPCOHCHKOTO

nepxxaBaoro yHiBepcuteTy. Cepis "Exonomiuni Hayku'". B.23., Y. 2. Xepcon.,
2017., C.122-126.

Tema 7. MapkeTHHI y CepBiCHOMY MiINPHEMCTBI

Il1aH NpaAaKTUYHOTO 3aAHATTS
. HocnimxeHHs: MONUTY HA PUHKY MOCHYT.
Kommieke MapKeTHHTY CepBICHOTO MMiINMPHUEMCTBA.
. IlinoBa nousiTuka y cepi nociuyr.

A W N P

[IpocyBaHHs moOCIIyT.
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OCHOBHI NOHATTS 1 TePMiHU

* [[pyHIMIIA MAapKETUHTY HOCIYT * KOHIIEIIIA BAOCKOHAJIEHHS MISUIBHOCTI
niAnpueMcTBa chepu mociayr
* pyHKIIi MAPKETUHTY MOCTYT * popMyBaHHS IMIJIXKY MINPUEMCTBA chepu
HOCITyT
* BUBUCHHS PUHKY MOCIIYT Ta aHali3 * CKJIJJOBUX KOMILJIEKCY MapKETUHTY B cepi
Pe3yIAbTATIB AOCIIKEHHS MOCYT
* ONTUMI3AIIS ACOPTUMEHTHOTO PSIAY * [IIHOYTBOPEHHSI TIOCITYT
OCIyT
* hhopMyBaHHS MOIMUTY HA MOCTYTH 1 * MPOCYBaHHSI TOCIIYT

CTUMYJIIOBaHHS 30yTy

KoHTpO/IbHI 3aIUTAHHSA TA 3aBAaHHS

1. o po3yMitOTh Mijl MOHATTAM «MAPKETHUHT TOCIYT»?

N

SIxi BUOKpeMITIOIOTh (DYHKIIIT MAPKETHUHTY TTOCITYT?

w

OxapakTepu3yiTe TpOIeC BUBUCHHS PHHKY IOCIYT Ta aHali3 pe3yJbTaTiB
JIOCIIIKEHHS.

Po3kpuiite cyTHICTD MO3UITIOHYBaHHS TTOCIYT.

OxapakTepu3yiTe CKIaI0BI KOMIUIEKCY MApPKETHHTY B cepi OCITyT.

ki 0cOOIMBOCTI TOBAPHOT MOJITUKA B MAPKETHHTY TTOCITYT?

B oMy cyTh onrTumizaliii acCOpTUMEHTHOTO PSIAY MOCTYT?

Sxki € ctocobu opMyBaHHS MOMUTY HA MOCIYTH 1 CTAMYJTIOBaHHS 30yTy?

© oo N bk

[Ilo Bkmouae B cebe KOHIEMINSI BIOCKOHAJNICHHS JISUIBHOCTI MIANPHEMCTBA
chepu ocayr?

10. OkpecniTh OCHOBH IIPOIIECY IIIHOYTBOPEHHS MTOCTYT.

11. B yoMy cyTh OpOCYBaHHS MOCAYT HA PUHOK?

12. Po3kpuiiTe CyTHICTh PEKIIAMHHUX KaMMaHii chepr moCIyT.

PexomennoBaHa Jiteparypa:

1. Isanona JI. O. Mapketunr nociyr : HaB4anpHUI mociOnuk / JI. O. IBanosa, b. b.
Cemak, O. M. Bosuancbka. JIpBiB : BumaBHUIITBO JIBBIBCHKOTO TOPTOBEIHHO-
eKOHOMIYHOTO yHiBepcuteTy, 2018. 508 c.

2. Mapkerunr [Enexktponnuit pecypc] : HaBd. moci6. / H. IBaneuko, T. bopucosa, 1O.
[Iporumun [Ta 1H.] ; 3a pen. H. P. [Baneuko. Tepunonuis : 3YHY, 2021. 180 c.

3. Mapketunr y typmsmi : migpyunuk / H. €. Jlerynosceka, O. B. JlronpoB. Cymn :
CymMmcbkuii nepxaBuuil yaisepcuret, 2020. 270 c.
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4. Mapketusr nocnyr: HaBu. noci0. / K.B. baxepina, €.B. I'niteupkuii; KIII im. Irops
Cikopcebkoro. Kuis : KIII im. Iropst Cikopebkoro, 2021. 61 c.

5. [Mamykx O.B. Mapketunr nocnyr: crpareriunuil miaxin: Haeu. moci6. K.: B/l
«IIpodecionan», 2005. 560 c.

Tema 8. Ouinka ocodsiuBocTel Opravizauii NiANPUEMHULTBA Yy
pi3HuX Buaax cepu nocayr B Ykpaini. Kyastypa cepBicHoro
MiANPUEMCTBA

IlnaH NpakTHYHOI O 3aHATTHA
1. OcHOBU TypUCTUYHOTO Oi3HECY.
2. PecTopanHe niANPUEMHUIITBO Ta HOTO PO3BUTOK
3. Ilocnyru 3B’s13Ky Ta 1HGOPMAIIHHO-KOHCYIBTATUBHI MMOCTYTH
4. TToOyTOBI Ta COLIANBHO-KYIBTYPHI BUIU TTOCITYT
5. OpranizaiiiHa KyJabTypa CEpBICHOTO MIIPUEMCTBA
6. KynpTypa MeHeDKMEHTY CEpBICHOTO MIIPHUEMCTBA

OcCHOBHI NOHATTA i TEPMiHH

* TYPUCTUYHUM Oi13HEC * KOHCYJIbTAI[IHHI TOCTYTH

* BUJU TYPUCTUYHOTO Oi3HECY * MOOYTORI TTOCIYTH

* (hakTOpH PO3BUTKY TypU3IMY * COLIIAJIBHO-KYJIBTYPHI ITOCTYTH

* pecTopaHHUM 0i3HEC * KyJIbTypa CEpBICHOTO MIIMPUEMCTBA
* Oi3HEC-MO/1e11 OpraHizarii * Oprasizaifiiina KyJabTypa

pecTopaHHOTO OI3HECY
* iHpOopMAIIiiiHI TOCTyTH * BUJIM OPTaHi3aIliiHuX KyJIbTYP

KoHTpoJIbHI 3anIMTAHHA Ta 3aBAaHHS

1. Po3kpuiite CyTHICTh TypUCTUIHOTO Oi3HECY.

2. SIxi Buam pecTtopaHHOro Oi3HECY ICHYIOTh B YKpaiHi? Ski 3 HUX HaHOUIBII
NomupeHi?

3. OkpecrniTh HaNPsIMU Ta TEHACHIIT PO3BUTKY TypPUCTUYHOTO Oi3HECY.

4. BusHauTe OCHOBHI ()aKTOPH BIUITMBY HAa PO3BUTOK TYPUCTHUYHOTO Oi3HECY.

5. OxapakTepusyiite 0cOOJMBOCTI CTBOPEHHS Ta ()YHKIIIOHYBaHHS PECTOPAHHOIO
Oi13HeCy.

6. Ski BUILIAIOTHE OCHOBHI MOJIEJI1 OpraHi3allii pecTopaHHOro 0i3Hecy?

\l

. B dyomy ocobmuBocTi HajgaHHA 1H(GOPMALINHO-KOHCYJIbTAIMHUX MOCIYT Yy
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u(ppoBOMY CyCHIbCTBI?

8. Axi moOyToB1 moOCAyrn HaOUIBLI MOUIMPEHI Ta B 4YOMY OCOOJMBOCTI iX
HaJlaHHS?

9. OnuuiThk cOIiaNbHO-KYJIbTYpPHI OCIYTH B Y KpaiHI.

10. B yomy 0cOOAMBOCTI KYJIbTYPH CEPBICHOTO MiANPUEMCTBA?

11. Sxi icHYIOTh BUJIM OpTraHi3aliiHUX KYJIBTYP.

12. SIx  chopmyBaTH CHPUSTIMBUN  OpraHi3allfHO-TICUXOJIOTTYHUMA  KJIIMaT
CEpBICHOT'O MIANPUEMCTBA?

PexomengoBana jireparypa:

1. Amnomiii B.B., Onekcin L.I., lytoBckka H.O., ®yrano T.B. Opranizamis 1
TexHoJiorist Hananus nociayr: Hapu. Tloc. K.: BII «Akanemis», 2006. 312.

2. Hanunumun b.M., Kynenko B.1. Octadiituyk A.B. Cdepa ta puHOK mocnayr y
KOHTEKCTI colfianbHOoi Moaudikaiii cycniiibeTBa / Paja mo BUBYEH1 MPOAYKTUBHUX
cun Ykpainu, HAH Ykpainu. K.: 3AT «Hiu naBay, 2005. 328 c.

3. IBantora CM. IlignpueMuunTBo 1 013Hec KynbTypa. HaBuanbuuii nocionuk. K.:
LTV JI, 2007. 288 c.
4, Opnosa K. €. Yopasninusg 6i3HecoM : miapyuHuk [Enektponne umanus| / K.

€. Opnoa. Xutomup : JlepkaBHUN YHiIBepCHUTET «JKUTOMHUpPCBHKA MOJITEXHIKAY,
2019. 319 c.

5. ComianbHe MAMPUEMHHUIITBO: TOCIOHUK IS BHKJIAJadiB Kypcy / 3a HayK.
penaxiiero k.e.H.A.O.Kopuenpkoro. K.: ®aminbna apykapus Huss, 2019.160 c.
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31.
32.
33.
34.
35.
36.

Ilepesiik nUTaHb AJIS MIATOTOBKH A0 3AJIKY
3 pucurIuting «IlixnpueMHUUTBO Yy cdepi mocayr»
Ponw chepu nmocayr B ekoOHOMILT KpaiHU.
[TOHATTS 1 CYTHICTD MOCIYTH.
Oco0auBOCTI MOCHYTH K cenupIyHOro BULY TOBapY.
Knacudikanis nocmyr.
ToprosesnbHI MOCITYTH.
[ToOyToBI1 mociyru.
CouianbHO-KYJIbTYpPHI MOCTYTH.
TpancnopTHi mocayry.
[Tocnyru 3B°s3Ky.

. JKuTinoBo-KoMyHaIbHI TTOCITYTH.

. IndopmariiitHo-KOHCYIbTATUBHI, JIIIEH31iHI Ta (PIHAHCOB1 MOCTYTH.
. Teopetnuni 3acanu QyHKIIIOHYBaHHS PUHKY MOCIYT.

. Oco0MMBOCT1 PUHKY TOCIIYT.

. [adpacTpykTypa puHKY MOCIIYT.

. CyyacHU#l CTaH Ta MEPCIICKTHUBU PO3BUTKY PHHKY IMOCIYT YKpaiHu
. CyTHICTb 1 3aBJJaHHSI MEHEJKMEHTY y cdepi IMOCTYT.

. DyHKIIIT Ta IpoIIeC YIPABIIHHS CEPBICHOTO MIAIMPUEMCTBA.

. MeToau ynpaBiiHHS CEPBICHUM MiATPUEMCTBOM.

. CyTHICTB 1 0COOJIMBOCTI TUTAaHYBaHHA Y c(epi MOCTYT.

. Buau nmanyBaHHs y cdepi mociyr.

. Micis Ta 1111 cepBiCHOTO MiANPHUEMCTRA.

. AHaJII3 OTOUYIOUOT'0 CEPEIOBHINA CEPBICHOTO IMiAMPHUEMCTRA.

. [IpuHIMNY TIIaHyBaHHS y cdepi TOCITYT.

. Konrerniiist cTpaTteriqyHoro rjiaHyBaHHS.

. [TonsiTTst cTparerii Ta ii kmacudikarris.

. OCHOBHI BUJIM CTpaTeTii.

. OCHOBHI YUHHUKH BHOOPY CcTpaTerii opranizariii.

. KopniopatusHi ctparertii.

. KonkypenTHi cTparerii.

. CyTHICTh TOHSTTA "KOJNEKTHB", WOro CTpPyKTypa, GYHKIIII

¢dbopMyBaHHS 1 €Tanu PO3BUTKY.

dopmanbHi 1 HeOpMalIbHI TPYIIH, iXHS XapaKTePUCTHKA 1 pOJIb B YIIPaBIiHHI.

daxkTopu, 0 BIUTUBAIOTH HA €(PEKTUBHICTH TPYIIH.
VYrpaBniHHs KOHYJIIKTHUMH CUTYyaIlISIMHU B TPYIIi
Oco06arBOCTI OMOAaTKyBaHHS chepu MOCHYT.
JlociJI>KeHHS] TOMUTY Ha PUHKY TOCIIYT.
Kommuieke MapKeTHHTY CepBICHOTO MMiINMPHUEMCTBA.
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37. 1linoBa nosiTuka y cepi mociuyr.

38. IIpocyBaHHs OCIYT.

39. OpranxizauiiiHa KyJabTypa CEpBICHOTO MIAIPUEMCTBA.
40. Bunu oprasizaliiHux KyJbTyp.

41. KynpTypa MEHEI)KMEHTY CEpBICHOIO MiAMPUEMCTBA.
42. Etuka y cdepi o0cayroByBaHHs.
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ba3osa Jjiteparypa
1. AnydpieBa O.JI., IlanpueBcpbka T.I'., Jlaroupka I['.M. IlinnpuemHunbka

TUSTBHICT: HaBY. MociOHUK / 3a Hayk. pen. O.JI. AnydpieBoi. IBaHO-DpaHKIBCHK:
JlinesHB, 2014. 304 c.

2. Anomiii B.B., Onekcin LI., lllyroBceka H.O., ®yrano T.B. Opranizamis 1
TexHojorig HaganHs nocayr: Hasu. Tloc. K.: BL] «Akagemis», 2006. 312.

3. Tosopymko T. A. Crpaxosi nocayru. Iligpyunuk. — K.: Llentp yubooi
mitepatypu, 2011. — 376 c.

4. Toit 1.B., Cmensuceka T.II. Ilinnpuemuuurso. HaBuansHuii mocionuk. K.:
entp yuboBoi mitepatypu, 2013. 368 c.

5. Hanwmumun b.M., Kyuenko B.I. Ocradiituyk f.B. Cdepa ta puHOK nocayr y
KOHTEKCTI1 coliaibHol Moaudikalii cycniabcTBa / Paja no BUBUEHI MPOJTYKTUBHUX
cun Ykpainu, HAH VYkpainu. K.: 3AT «Hiu nasay, 2005. 328 c.

6. Hob6poa H.B., OcunoBa M.M., bounapenko M.O. OcHoBu 0i3HeCy: HaBH.
nocionuk. Opgeca, 2018. 305 c.

7. 3abnoupka P.O. CitoBuii punok nocnyr: [linpyunuk / KHY im. T.IlleBuenka.
K.: IMB, 2005. 280 c.

8. Imanoma JI. O. MapkeTuHnr nmocnyr : HaBuaibHUM TociOHuk / JI. O. IBaHoBa, b.
b. Cemak, O. M. BoBuancbka. — JIpBiB : BumaBHu1TBO JIbBIBCHKOTO TOPTOBEIBHO-
€KOHOMIYHOT0 YHiBepcuteTy, 2018. — 508 c.

9. Ieantora CM. [linnpueMHuIITBO 1 6i3HeC KynbpTypa. Hapuanpauit nocionuk. K.:
Y JI, 2007. 288 c.

10. Kymnenko B.I., Tpimnen6epr I'.I. Menemxment chepu nocnyr / HAH Ykpainu;
Pana mo BuB4eH1 mpoaykTuBHUX cui Ykpainu. K., 2007. 459 c.

11. Manbscbka M. I1. Typuctuunuit 6i3Hec: Teopis Ta npakTuka : miapyyauk / M. I1.
Manscbka, B. B. Xyno. — 2-re Bun., nepepo6. ta gonoB. — K. : IlenTp yu6oBoi
miteparypu, 2012. — 368 c.

12. Mapketusr y typusmi : migpyunuk / H. €. Jlerynoscbka, O. B. JIronpoB. — Cymu
: CyMchkuit aepkaBanii yHiBepcuret, 2020. — 270 c.

13. Ma3zapaki A.A. Ta iH.. MeHemkMeHT: Teopis 1 npaktuka. X.: TOB «Araka
JIT», 2007. 584 c.

14. Moprynens O.b. MenemkMenT y cdepi mocayr: HaABY.MOCIO. JUIsl BUII. HABY.
3aki. K.: Hentp yub. n-pu, 2012. 383c.

15. TMamyk O.B. Mapketunr nmociyr: ctpareriunuii minxia: Haed. moci6. K.: B]]
«IIpodecionan», 2005. 560 c.

16. Yepsoma O. 0., Komau H.O. YuHHUKH KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
MIANPUEMHULIBKUX CTPYKTYp y cdepi mocnyr. BicHuk JIbBIBCHKOTO YHIBEPCUTETY.
Cepisg exonomiuHa. JIsBiB. 2020. Ne 58. C. 160-169.
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JdonomixkHa jgiTteparypa:
1  Aximna O.B., Ilaciynuk B.I'. OcnoBu mignpuemuauirsa. K.: I{THJI, 2006.176 c.
2. Bunorpanceka A.M. OcHoBu mianpuemuuursa : HaBuanbHuil nmocioHuk. K :
Konpgop, 2008. 544 c.
3. Taitnyuekuii I1. PozButok ninnpuemuunrsa B Ykpaini. K: 3nanns-IIpec. 2003.
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