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Вступ

Програма вивчення нормативної навчальної дисципліни “Ринок фінансових послуг” складена відповідно до освітньо-професійної програми підготовки магістра спеціалізації “Банківський бізнес і фінансові технології”.

Предметом вивчення навчальної дисципліни є ринки окремих фінансових послуг, так і процеси та інструменти, які потрібні для їх функціонування.
Міждисциплінарні зв’язки: Менеджмент, Маркетинг, Економіка підприємства, Фінансовий менеджмент у банку, Банківський менеджмент, Страховий менеджмент, Банківські продукти.
Програма навчальної дисципліни складається з таких змістових модулів:

1. Теоретичні основи дослідження ринку фінансових послуг.
2. Особливості функціонування ринків певних фінансових послуг.
1. Мета та завдання навчальної дисципліни

1.1. Метою навчальної дисципліни є формування студентами спеціалізації “Банківський бізнес і фінансові технології” системи знань з теоретичних та практичних аспектів управління фінансами за допомогою фінансових посередників та аналізу фінансових послуг.
1.2. Завдання навчальної дисципліни полягає у вивченні:

· сутності й особливостей функціонування ринку фінансових послуг;

· потреб споживачів у фінансових послугах та можливостей їх задоволення різними фінансовими установами;

· світового ринку фінансових послуг. 

1.3. Згідно з вимогами освітньо-професійної програми студенти повинні:

знати:
- сутність та структуру ринку фінансових послуг;

- чинники, що визначають розвиток ринку фінансових послуг на сучасному етапі; 
- методологічні підходи до вирішення проблеми структуризації ринку фінансових послуг; 
- загальну класифікацію інструментів ринку фінансових послуг;
- основні види посередницької діяльності, що забезпечують функціонування ринку фінансових послуг; 
- особливості державного регулювання ринку фінансових послуг в цілому та його окремих сегментів.

вміти:

· аналізувати економічний зміст і схеми надання фінансових послуг, механізм функціонування фінансових установ різних видів; 

· контролювати і здійснювати моніторинг фінансових потоків під час використання та надання фінансових послуг; 
· вивчати й оцінювати ефективність використання фінансових послуг суб’єктами господарювання, фізичними особами та державними установами.

На вивчення навчальної дисципліни відводиться 120 години / 4 кредити ECTS.

2. Інформаційний обсяг навчальної дисципліни
Змістовий модуль 1.
Тема 1. Методологічні основи курсу «Ринок фінансових послуг»
Тема 2. Сутність, функції, принципи та проблеми РФП

Тема 3. Інфраструктура РФП
Тема 4. Посередники на ринку фінансових послуг
Змістовий модуль 2.

Тема 5. Фінансові послуги на ринку дорогоцінних металів
Тема 6. Фінансові послуги на страховому ринку

Тема 7. Фінансові послуги на ринку нерухомості
Тема 8. Світовий ринок фінансових послуг і Україна
3. Рекомендована література

Основна література: 

1. Науменкова С. В. Ринок фінансових послуг: навч. посібник / С. В. Науменкова, С. В. Міщенко. – К.: Знання, 2010. – 532 с.

2. Черкасова С. В. Ринок фінансових послуг: навч. посібник / С. В. Черкасова. – Львів, «Магнолія 2006», 2007. – 495 с.

3. Прямухіна Н. В. Ринок фінансових послуг : навч. посібник / Н. В. Прямухіна. – К. : Кондор-Видавництво, 2014. – 304 с.

4. Горбач Л. М. Ринок фінансових послуг : навч. посібник / Л. М. Горбач – К. : Кондор, 2006. – 435 с.

5. Внукова Н. М. Ринок фінансових послуг : навч. посібник / Н. М. Внукова, В. І. Грачов, Н. В. Кузьминчук Н. В. – Х. : ВД «ІНЖЕК». – 2004. 

Додаткова література:

6. Маслова С. О. Ринок фінансових послуг : навч. посібник / С. О. Маслова. – К. : Кондор. – 2006. – 344 с.

7. Коваленко М. А. Ринок фінансових послуг : навч. посібник / М. А. Коваленко. – Херсон: ОЛДІ-плюс, 2007. – 572 с.

8. Ходаківська В. П. Ринок фінансових послуг : навч. посібник / В. П. Ходаківська, О. Д. Данілов. – Ірпінь, Академія ДПС. – 2001. – 501 с.

9. Маслова С. О. Ринок фінансових послуг : навч. посібник / С. О. Маслова, О. А. Опалов. – К. : Кондор, 2006. – 192 с.   
10. Реверчук С. К. Ринок банківських металів : навч. посібник / С. К. Реверчук, Л. М. Чиж, М. М. Павлунь. – Львів, 2012. – 246 с.

11. Реверчук С. К. Ринок страхових послуг : монографія / С. К. Реверчук, О. В. Білаш. – Львів : ВК «АДС», 2013. – 224 с.

12. Яворська Т. В. Страхові послуги : навч. посібник / Т. В. Яворська. – К. : Знання, 2008. – 350 с.

4. Форма підсумкового контролю успішності навчання: екзамен

Перелік питань для підготовки до екзамену:
1. Що вивчає навчальна дисципліна «Ринок фінансових послуг»?

2. Об’єкт і суб’єкт курсу.

3. Структура і джерельна база курсу.

4. Методи вивчення курсу «Ринок фінансових послуг».

5. Сутність ринку фінансових послуг, риси та види.

6. Функції ринку фінансових послуг.

7. Фінансова послуга: ознаки та види.

8. Принципи та проблеми функціонування РФП.

9. Сутність та види РФП.

10. Функції суб’єктів РФП.

11. Заощадники та позичальники.

12. Цілі суб’єктів РФП.

13. Інституційна структура РФП та її елементи.

14. Комерційні банки в структурі РФП.

15. Небанківські кредитні установи на РФП.

16. Міжнародні інститути на РФП.

17. Сутність та функції інфраструктури на РФП.

18. Загальна характеристика інфраструктури РФП.

19. Фондова біржа та позабіржові торговельні системи.

20. Депозитарні установи.

21. Реєстратори власників цінних паперів.

22. Сутність та функції ринку банківських металів.

23. Структура РБМ та її елементи.

24. Види фінансових послуг на РБМ.

25. Особливості торгівлі банківськими металами на внутрішньому та зовнішньому ринках.

26. Ринок страхових послуг та його елементи.

27. Сутність та функції ринку страхових послуг.

28. Стан вітчизняного ринку страхових послуг та його особливості.

29. Сутність, необхідність, цілі та види державного регулювання РФП.

30. НБУ як регулятор РФП.

31. Регулятивна діяльність Національної комісії з цінних паперів та фондового ринку.

32. Діяльність Національної комісії, зо здійснює державне регулювання у сфері ринків фінансових послуг.

33. Фінансові послуги на ринку грошей.

34. Інформаційні та рейтингові системи на РФП.

35. Саморегулювання РФП.

36. РФП у країнах «великої сімки».

37. Фінансові послуги на ринку нерухомості.

38. Фінансові послуги на інформаційному ринку.

39. Ризики на РФП.

40. Світовий РФП: особливості та тенденції.

41. Хеджування та спекуляція на фінансовому ринку.

42. Світовий ринок банківських послуг.
5. Засоби діагностики успішності навчання

Згідно із семестровими планами лекційних, практичних (семінарських) занять, що затверджуються на засіданні кафедри, складається графік і вказуються форми поточного контролю знань студентів. Формами поточного контролю є написання тестових завдань, написання контрольної роботи. Контроль проводиться у письмовій формі, роботи зберігаються на кафедрі протягом навчального року. Може використовуватись усне контрольне опитування з деяких тем.

Кожна навчальна дисципліна містить розроблені критерії оцінок знань студентів. Для контролю та оцінювання рівня знань і практичних навичок, які студенти набули в процесі вивчення та опрацювання матеріалу курсу застосовується бальна система.

Для теоретичних питань бали нараховуються за:

· викладення основних методологічних положень, принципів та визначень;

· обґрунтування зроблених висновків та використання розглянутих методик у практичній діяльності, обґрунтування ключових теоретико-прикладних проблем такого застосування.

Бали, отримані за відповіді на теоретичні питання, сумуються і є основою для виставлення підсумкової оцінки.

Під час поточного контролю застосовуються якомога більше методів оцінювання знань студентів: усне опитування, тестування, контрольні роботи тощо. Підсумковий контроль проводиться у формі іспиту.
