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Kpr p03p06neH0 TaKUM 4YHUHOM, H106 HalaTu y4YaCHHKaM HABYaJIbHOI'O IPOLICCY HCO6XiI[Hi 3HaHHA IJIA TOTI'O, H106

chopMmyBaTn y MalOyTHIX MaricTpiB y cdepi ¢iHaHCiB, OaHKIBCBKOI CIpaBU Ta CTPaxXyBaHHS CHCTEMaTH30BaHI
AQHAJITHYHI YSBJICHHS, TEOPETHYHI 3HAHHA Ta NpPAKTHYHI YMIHHS, SIKi JIO3BOJISITH iM a/JeKBaTHO i €QEKTHBHO
BUKOPHCTOBYBaTH OJIepKaHi HAaBUKH TPH JOCTI[DKCHHI PUHKY Ta BHBYEHHI MOTPEO CIOXHMBAadiB OaHKIBCHKUX
HOCTIYT.

Inpopmanis npo
AUCHMILTIHY

Koporka a”HoTauia
JTUCIHHUILIIHA

HapuanpHa mucnminiina ,,MapkeTHHr y OaHKy” € IMCIUILUIIHOK 3a BHOOPOM CTYJCHTIB CIIEI[iaIbHOCTI
«MapkeTHH 751 OcBiTHRO-TIpodeciiiHol mporpamu «MapKeTHHI», siIKa BHUKIQJAEThes B 8 cemecTpi B o0cs3i 5
KpeauTiB (3a €Bporeiicbkoro Kpeaurao-Tpancdeproro cucremoro ECTS).
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OOcsr kypey 56 ron aymuTOpHUX
3 HUX 28 roauH NeKIin
28 roIuH MPaKTHYHUX 3aHATH
94 ronuH caMocCTiitHOT poOOTH
OuikyBani pe3yabTaru [Ticnst 3aBepiLIeHHS KypCy CTY/ACHT TOBUHEH:
HABYAHHSA 3Hamu: TEOPETUYH1 Ta OpraHi3aliiHi 3acagu OaHKIBCHBKOTO MAapKETHHIYy Ta OCOOJMBOCTI LHU(POBOTO
MapKeTUHTY, MPUHLIUIN OAHKIBCHKOTO LIHOYTBOPEHHS Ta BUPOOHUIITBA, CKJIAJ0Bl OAHKIBCHKOTO IMIDKY
Ta JUTIOBOI pemyTallii, HampsIMi BUKOPUCTAHHS HUPPOBUX MAPKETUHIOBUX KOMYHIKAIITHUX 1HCTPYMEHTIB
y OaHKIBCBKIN JTISTTBHOCTI.
éMimu: CerMEHTYBaTH OaHKIBCHKHI PUHOK, Y TOMY YHCII pUHOK OHJIAlH, PO3pOOIISATH IJIaH MapKETUHIOBUX
JOCIIKEHb, JOCIIDKYBaTH AaCOPTUMEHT PHHKY OaHKIBCBKMX MPOAYKTIB, BHU3HAYaTH €(QEKTUBHICTbH
0aHKIBCHKOT IHTEPHET-PEKIIAMH Ta IHIIHUX ITU(YPOBUX MAPKETHHTOBUX KOMYHIKAIIHUX IHCTPYMEHTIB.
Kurouogi ciioBa MapKeTHHT, LU(POBUI MapKeTHHI, €-MapKETUHI, MapKETHHIOB1 KOMYHIKalii, HHU(pPOBI MapKETHHIOBI
KOMYHIKaIlii, IHTepHET
®opmar Kypcy Ounnii
TeMH
JOJATOK (cxema Kypcy)
IlincymxoBuii  KOHTPOJIb, 3aJTiK

¢popma




IIpepexBizutn

Jnst BUBYEHHSI KypCcy CTYAEHTH MOTpeOyloTh 0a30BUX 3HAHb 3 JUCHUILIIIH: «MapKeTuHr»,

«PrHOK (hiHAHCOBUX TOCITYT».

«DiHaHCOBUH PHHOKY,

HaBuanbHi MeTogum Ta [Ipe3enranii
TexXHikM, sAKi OyayTh Jlexui
BHKOPHCTOBYBATHCH i Huckycii
Yac BUKJIAAAHHA KypCy

HeoOxinHi 001aqHanusa IpoekTop

PoznarkoBuii MaTepian
HaByanpHuil 1OCIOHUK
HaBuaibHO-MeTOIU4HI PeKOMEHAarlii

Kpurepii OL[iIHIOBAHHS
(okpeMoO I KOKHOTO
BHULY HABYAJIbLHOI
JisJIbHOCTI)

100 GaiiB — 3a 3aiik

IMucemoBi podoTn: OUIKyETHCS, IO CTYACHTH BUKOHAIOTH JACKUTbKA BUIIB MMUCEMOBUX POOIT (BUPINICHHS MPAKTHIHHX

3a7a4, BUKOHAHHS HAYKOBO-IOCIIIHOTO TIPOEKTY). AkaaeMmiuHa ao0pouecHicTb: OUIKYETHCSA, IO POOOTH
CTYZIEHTIB OyayTh iX OPUTIHAIIGHUMHE JOCIIHKESHHIMH YU MIPKyBaHHSAMHU. BiICyTHICTh TOCHJIaHb HA BUKOPUCTaHI
JoKepena, (GaOpuKyBaHHS JDKEpEN, CIMCYBaHHS, BTPYYaHHS B POOOTY IHIIMX CTYINEHTIB CTAHOBJIATH, ajieé HE
OOMEXYIOTh, TPHUKIAAN MOXKJIMBOI  aKaJaeMidHOi HeZOOpOYEeCHOCTI. BusABIEHHS O3HAK aKaJaeMidHOI
HemoOpOUYECHOCTI B MUCHMOBIH po0OOTi CTyZeHTa € MiICTaBoo A 1i He3apaxXyBaHHHS BHUKIIAJa4eM, HE3aIeXKHO Bif
MacmraliB Iariaty 4n oOMaHy. BifBimaHHS 3aHSATH € BaXKIMBOIO CKIIAJOBOIO HaBuYaHHsA. OWiKyeTbes, MO BCl
CTYIEHTH BIIBIZAOTh YCI JIEKIii 1 MpaKkTU4HI 3aiHATTA Kypcy. CTyAeHTH MaioTh iH(GOpMyBaTH BHKIajada Ipo
HEMOXIMBICTD BiIBiIaTH 3aHATTA. Y Oyab-SIKOMY BHUMAAKY CTYIACHTH 3000B’s3aHI JOTPUMYBATHCS yCiX CTPOKIB
BH3HAUEHUX I BUKOHAHHS YCiX BHAIB MHCBMOBHX poOiT, mependaueHnx xKypcom. Jliteparypa. Ycs mitepartypa,
SIKYy CTYIEHTH He 3MOXKYTh 3HAWTH caMOCTiiiHO, Oy/ie Ha/JlaHa BUKIIaadyeM BUKIIOYHO B OCBITHIX IUIAX Oe3 mpaBa ii
niepenadi TperiM ocobaM. CTyIEHTH 3a0X0UYIOTHCS O BUKOPUCTAHHS TaKOX H IHIIOI JiTepaTypH Ta IKEpen, STKUX
Hemae cepen pexoMmeHnoBaHmx. [lomitTmka BucraBieHHs OamiB. BpaxoByroTbcs Oanm HaOpaHi Ha TOTOYHOMY
TECTYBaHHI, CaMOCTiliHI po0OoTi Ta OanM MiICyMKOBOTrO TecTyBaHHA. lIpum mbomMy OOOB’S3KOBO BpPaxOBYIOTHCS
MIPUCYTHICTh HA 3aHATTAX Ta aKTUBHICTH CTYACHTA MiJ Yac MPAaKTHYHOTO 3aHATTS; HEJOMyCTUMICTh IPOITYCKIiB Ta
3aIi3HeHb Ha 3aHATTS; KOPUCTYBAaHHS MOOUTBHUM Telne)OHOM, TUIAHIIETOM YH HIIUMH MOOUTEHUMH TPUCTPOSIMH
Ml 4Yac 3aHATTS B LUIAX HE NOB’S3aHUX 3 HABYAHHSAM; CHHCYBAaHHS Ta IUIAriaT, HECBOEYaCHE BHKOHAHHS
ITOCTaBIICHOTO 3aBJaHHA 1 T. iH.




Koani hopmu mopyiieHHs akaeMiqHO1 T0OpOYECHOCTI HE TOIEPYIOTHCS.

IIurannga 1o
eK3aMeHy

3aJiKy 4u

1. MapxkeruHr, KAl cIpAMOBaHUI Ha Oe3nocepenHIo poOoTy 3 KIIieHTaMH 0aHKY HA3UBAETHCS:

a) PSAMUM; B) aKTUBHHM,;

0) 3BOpOTHIM; T') MTACUBHUM.

2. 12. Anani3 cTpateriii MapKeTHHTY KOHKYPEHTIB BXOJIHUTH JI0:

a) QyHKIIOHATIBHOTO aHaIIi3y; B) aHai3y B pO3pi3i ychoro OaHKy;

0) anamizy B po3pi3i MiIpO3iiB; T') aHaJli3y KOHKYPEHTHOTO CepeIoBHINa OaHKY.

3. ®inis 6aHKY 111010 KJIIEHTIB MOXE BUKOPHUCTOBYBATH:

a) HOBaTOPCHKY CTPATETII0;

0) cTpaTerito 3aBOOBAaHHS OUIBIIOT JOBIPH;

B) CTpATEril0 arpecUBHOI eKCIIaHCIT;

T') cTpaTerito muBepcuikartii.

4, baHKIBCHKHA MapKETHHT — IIE:

a) TISUTHHICTH OaHKy IOM0 TOMIYKY 1 BUKOPHCTaHHS HAWOUTHII BUTIAHMX PHUHKIB 30yTy OaHKIBCBKHX IPOMYKTIB 3
ypaxyBaHHSM pealbHUX MOTPeO KITI€HTIB;

0) CYKYITHICTh aKTHBHUX CYyO’€KTiB 1 CWJI, IO JIIOTH 3a MEXaM{ 1 BCepeaWHl OaHKy Ta BIUIMBAIOTh Ha IIPOIIEC
TIPUAHATTS PilllcHb KEPIBHUIITBOM;

B) AISUTHHICTH OAaHKY MO0 MOIIYKY 1 BUKOPHUCTaHHS HE BUTITHUX PHHKIB 30yTy OaHKIBCHKUX MPOIYKTIB;

r) iHdopMaIlis Ipo iICHyI0UYi PHHKH 30yTy OaHKIBCHKUX MTPOAYKTIB.

15. Bepmmaa “MapKeTHHTOBOTO TPUKYTHUKA  OLIHKA KIIIEHTIB OaHKY — I1€:

a) Oarati KJTieHTH OaHKY;

0) KITi€eHTH, AKi KOPUCTYIOTHCSA OAHKIBCHKAMU IIPOIYKTAMU 32 IIOMIPHUMU I[iHAMH;

B) KIIIEHTH, SIKi KOPUCTYIOTHCSI OaHKIBCBKUMH TPOMYKTAMH 32 HU3bKAMH I[IHAMU;

T') KIIIEHTH MOJIOJIOTO BiKY.

16. 3MiHa TOTOYHOT'O ACOPTUMEHTY OaHKIBCHKUX MPOIYKTIB — II€:

a) TOJTITUKA HEMPSMOT0 aCOPTUMEHTY; B) TIOJIITHKA JIEMIEBOTO ACOPTUMEHTY;

0) momiTHKA TMPSMOTO ACOPTUMEHTY; T) MOJIITUKA ACOPTUMEHTHOI THYYKOCTI.

17. Slka Mofienb opraHizaiii ciy»0u MapKEeTHHTY BUKOPUCTOBYETHCS BETUKUMU OaHKaMU?

a) MPOJYKTOBA MOJIENb; B) MOJIENTb, OPIEHTOBAaHA HA CIIOXKHBAYIB;




0) ¢pyHKIIOHATBEHA MOJIENB; T') MOJIeTib, TOOY0Ba 3a reorpadiyHiM MPUHITHIIOM.
18. TlepmmM eranom y mpoieci CTBOPEHHS Ta yIPOBaHKEHHS OaHKIBCHKOTO MPOAYKTY €:

a) po3poOKa TEXHONOTIi Ta CTAaHAAPTY SKOCT1 HaJaHHs OaHKIBCHKOT MIOCTYTH;

0) olliHKa PU3UKIB YIPOBaKEHHS HOBOTO OaHKIBCHKOTO MPOAYKTY;

B) MOIIYK ieH 1110/10 HOBOTO 200 YIOCKOHAJICHHS ICHYIOUOT0 OaHKIBCHKOTO MPOAYKTY;

') BUIPOOOBYBaHHSA OaHKIBCHKOT'O MPOJYKTY.

19. IpuHIUnmoM 0aHKIBCBKOI'O0 MapKETHHTY €:

a) BUBYCHHS MOMUTY KIII€HTIB,; B) Opi€HTAIllisl HA JOBTOCTPOKOBUH PE3yibTaT;

0) MakcHUMaJbHE 3aJI0BOJICHHS MTOTPe0; T') aJanTalist 10 3MiH Y 30BHIIIHEOMY CEPEIOBHIII.
20. Bin0ip mmxepen iHdopMallii it MapKETHHTOBOIO JIOCTIDKEHHS — 11€:

a) MepHIMi eTan JOCIiPKECHHS; B) Ipyruil eTan JOCIiKEHHS;

0) TpeTiit eran AOCIIIPKEHHS; T') YETBEPTHUM €Tall JOCIiKCHHS.

21. AnroputMm po3poOKK Ta peajizallii MapKeTHHroBoi cTpaterii Takui (I — MiAroTOBKAa aHANITUYHMX €KOHOMIYHHMX
ornsigi, 2 — 30ip iH(opMarlii mpo miTbOBI pUHKH; 3 — po3poOKa MapKETHHT-MIKCY; 4 — BHU3HAUYCHHS I[UIHOBUX
PHUHKIB; 5 — GopMyBaHHS IIel OaHKy; 6 — cTpaTeris IUIaHyBaHHS; 8 — MOHITOPHHT 3alIpOBaJKEHHSI cTparerii; 7 —
KOpPEKTYBaHHSI MAPKETUHTOBOT CTpaTerii):

a) 1’ 4, 5’ 3’ 65 85 2’ 7; B) 1,4’ 3’ 2’ 57 6, 7, 8;

0)2,1,3,5,4,6,7,8; r)1,4,5,2,3,6,8,7.

22. IomToBe ONUTYBAaHHS MOPIBHAHO 3 TeISPOHHUM y MAPKETUHIOBOMY JOCIIHKCHHI KOMEPIIHHOr0 OaHKy Ma€ Taki
HEIONIKH:

a) BUMarae 3Ha4HMX BUTPAT Yacy Ha HOro MpOBEACHHS;

0) € HaOLTBIIT BUTPATHIM CITOCOOOM OMHUTYBAHHS;

B) aKTHBHICTb PECIIOHJICHTIB € BUCOKOIO;

T') BCTAaHOBITIOIOTHCSL KOHTAKTH 3 IUTHOBOIO ayIAHTOPIEIO.

23. JlerampHe BUBYEHHS IOTPEO KITIEHTIB OAHKY € ITepeBaroo:

a) KOHIICHTPOBaHOI MapKETHHTOBOT CTpaTer1i;

0) nudepenIiifoBaHO] MAPKETHHTOBOI CTPATETi;

B) MacoBOI MapKETHHTOBOI CTPATETii;

T') KOHKypEHTHOI MapKETHHTOBOI CTpaTerii.

24. JletieHTpai3oBaHi KaHaM 30yTy — 1I€:

a) aBTOMAaTH30BaHi KaCOB1 MAaIIIMHH; B) ¢imii Ta BiATUTEHHS;

0) (hiHaHCOBI CymepMapKeTH; r) [HTepHET, TENEdOH.
25. BukopucTanHs 0aHKOM CTpaTerii pO3BUTKY PUHKY O3HAYae:

a) OCBOEHHS HOBHX reorpaiYHUX PUHKIB Ta peari3allifo HOBUX 0aHKIBCHKUX MPOIYKTiB;




0) 3aIyyeHHs JIHIIE KITI€HTIB-IOPHIUIHUX OCi0;
B) peai3allifo HOBUX HETpaJAUI[iHHUX OaHKIBCHKUX MPOAYKTIB;

') OCBOEHHS HOBHX reorpadiuHux puHKIB Ta peatizalilo icHyloUrx OaHKIBCbKUX MOCIYT.

OnuryBaHHs

AHKeTa-OI[iHKa 3 METOIO OLIIHIOBAHHS SIKOCTI Kypcy Oyzie HaJaHO 0 3aBEPIICHHIO KypCY.

JNIOJJATOK
Cxema kypcy
Tux. / nara / Tema, ®opma Marepiaaun Jlitepatypa. 3aBaaHHs, IO Tepmin
rof.- ILIaH, islILHOCTI Pecypcu B inTepHeTi BUKOHAHHSA
KOPOTKI Te3u (3aHATTS),
JIeKIIist,
caMocTiifHa,
JUCKYCif,
rpynoBa
poboTa)
Tuxk. 1. Tema 1. Teopermuni T1a | JIekuis [pesenraris, 1-10 [HauBiyabHe 3aBIaHHS
oprasizauiiini OCHOBH e- Bigeomarepianu
0aHKIiBCBKOI0O Ma6pKETHHI‘%’. Hap4anbHO-MeToArYHi
CyTHICTB, CY0’€KTH, 00’ €KTH .
2 akap. rof. 6aHKiB2;r>KOFO Ma};/memﬂry. varepam
PUHIMIN Ta OCHOBHI 3aBIaHHS,
0COONMHMBOCTI  MapKeTHHTY B
0aHKy.
OyHkii Ta KOHIICTILIIT
0aHKiBCbKOTO MapKETHHTY.
OCHOBHI TiX0AU 10 OpraHi3amii
ciy0 MapKeTHHTY B OaHKY.
Tux. 2. Tema 1. Teoperuuni Ta | Jlekmisa
opranizauiiini OCHOBM e-
0aHKiBCHKOr0 MApPKEeTHHTY.
CyTHiCTb, Cy0’€KTH, 00’ €KTH
0aHKIBCHKOrO MapKETHHTY.




2 akaj. rog.

PUHIUIN Ta OCHOBHI 3aBJIaHHA,

0CcOONMMBOCTI  MAapKeTHHTY B
0aHKy.
OyHKIIT Ta KOHIIEITIIT
0aHKIBCHKOTO MapKETHHTY.

OCHOBHI TiIXOIW JIO0 OpraHi3arlii
cIIyk0 MapKeTHHTY B OaHKY.

Tux. 3.

2 akaj. roj.

Tema 2. MapxkeTuHTOBi
JOCTiTKEeHHS]  KOMepuiiHOro
0aHKy.

OCHOBHI 3aBJaHHs Ta MPHHIAITA
MPOBECHHS MapKeTHHIOBUX
JIOCITi JUKEHB KOMEPIIHHIMHI
OaHKaMu.

Buam Ta MeToaM MapKEeTHHTOBHX
JOCITIKEHb B OaHKY.

Etamm oprasizaii
MapKeTHHIOBUX JOCITIIKEHb Ha
0aHKIBCHKOMY PUHKY.

Anani3 0aHKiB-KOHKYPEHTIB:
(YyHKILI OHATTBHUI aCIeKT
JOCIIJDKEHHSI, aHall3 y po3pisi
MiAPO3ALIIB, aHami3 y po3pisi
yChOro OaHKYy.

JlocmiKkeHHsT Ta  CerMeHTalist
KJII€HTIB OaHKYy.

Jlexuris,
pobora

F2F

rpynoBa

IIpe3enrartis,

HaBuanbHO-MeTO 1Y HI
MaTepianu

1-10

Buxonanus
1H/IMB1TyaJbHOTO 3aBJaHHS,
MMiATOTOBKA aHKeTH,

MPOBEACHHS  JTOCIIIKEHHS
KJIIEHTIB Ta KOHKYPEHTIB

Tuxk. 4.

2 akaj. roj.

Tema 2. MapkeTuHIoBi
JOCJIiKeHHs  KOMepuiliHOro
0aHKy.

OCHOBHI 3aBIaHHS Ta NPUHLMIN
MPOBEJCHHS MapKeTHHI OBUX
JIOCITi [UKEHb KOMEPIIHHIMHI
GaHKaMu.

Buan Ta METOaM MapKeTHHTOBHX
JIOCITi[UKEHDb B OaHKY.

Eranu opraizarfii
MapKeTHHIOBUX AOCITIKEHb Ha
0aHKIBCHKOMY PHHKY.

Amani3 0OaHKIB-KOHKYPEHTIB:
(byHKI OHATTBHUI aCIeKT
JIOCII/DKEHHSI, aHalmi3 y po3pisi
MiAPO3/LNIiB, aHami3 y po3pisi




yCBOTO OaHKY.
JocmimkeHas Ta
CeTMEHTAIlisl  KITIE€HTIB
0aHKy.

Tux. 5.

2 akaj. roj.

Tema 3. MapxkeTHHT OB
cTparerii y AisibHOCTI 6aHKY.
Cyrb, BHAM  MapKETHHTOBOI
cTparerii KoMepuiiHoro GaHKy.
OcCHOBHI eramu  poO3poOKH  Ta
peaizarii MapKETHHTOBOT
crparerii y OaHKy.

Oco6mmBocTi MapKETHHTOBUX
cTpareriii Qiniii 6aHKiB.

Jlexuist
F2F

IIpe3enrartis,
HapuansHO-MeTOANYHI
MaTepiaiu

1-6

Buxonanus
1HJIMB1TyaIbHOTO 3aBIaHHS

Tux. 6.

2 akaj. roj.

Tema 3. MapxkeTHHTOBIi
cTparerii y XisIbHOCTI 0aHKY.
CyTte, BHUIM  MapKETHHIOBOI
crparterii KOMepLiHOro OaHKY.
OcHOBHI ~eramu pO3pOOKH  Ta
peanizanii MapKeTHHIOBOT
crparterii y OaHKy.
6IMBOCTI MAapKETHHI OBUX
cTparerii ¢iniii GaHKIB.

Tuxk. 7.

2 akaj. roj.

Tema 4. BankiBcbke
BUPOOHULTBO Ta
HiHOYTBOPEHHS.

OCHOBHI MiAXOIM 10 PO3YMiHHS
«OaHKIBCHKOTrO MIPOIYKTY,
«OaHKIBCHKOT TIOCIIYTHY,
«OaHKIBCHKOI orepanii.
AcopTUMEHTHa TOJTITHKA
KoMeplIiitHoro 6aHky, ii Mera.
[Tokaznuku KOHKYPEHTO-
CIPOMOXKHOCTI 0GaHKIBCHKOTO
MPOAYKTY.

CyTHICTH  WIHOBOI  IOJNITHUKH
KOMEPIIHOro 6aHKy.
Knacudikalgist 1iHOBUX MONITHUK
0aHKy.

Meroau 1iHOYTBOPEHHSI.
CyTHICTh Ta HANpPsMH IIHOBOI
JIMCKpUMIiHAIIii.

Jlexuis
F2F

[Mpe3enrartis,
Bineomarepianu
HaByanbHO-MeTOIMUHI
MaTepianu

1-10

IHauBiyabHe 3aBIaHHs
Benenns TEMaTUYHOI'O
CIIOBHHKA




Tux. 8.

2 akaj. roq.

Tema 4. BankiBcbke
BHPOOGHUITBO Ta
HiHOYTBOpPEHHS.

OCHOBHI TiIXOAW O PO3YMiHHS
«OaHKIBCHKOTO MIPOLYKTY»,
«OaHKIBCHKOT MIOCIIYT U,
«0aHKIBCBKOI orepanii».
AcCOpTHMEHTHa TIOJTITHKA

KoMepIliifHoro 6aHKy, ii Meta.

ITokazHnku KOHKYPEHTO-
CIIPOMOXKHOCTI 0aHKIBCHKOTO
MIPOIYKTY.

CyTHICTP ~ IIHOBOI  IONITHKH
KOMEpILiifHOTO OaHKYy.
Knacudikarist IiHOBUX MONITHK
0aHKy.

Meroau iHOYTBOPEHHSI.

Tuox. 9.

2 aKaj. rofu.

Tema 5. 30yroBa mojiTnka
KOMepuiliHOro 0aHKy.

Cyrhicth Ta THIH 30yTOBOI
cTparerii KoMepuiiHOro GaHKy.
Kanamu  30yry  GaHKIBCBKHX
MIPOJYKTIB.

Jexuris,
pobota

F2F

rpymnosa

IpesenTartis,
Bineomarepianu
HaByanbHO-MeTO1MUHI
MaTtepianu

10-19

[HaMBinyansHe 3aBoaHHs
Benenns TEMaTUYHOT'O
CIIOBHHUKA

Tuxk. 10.

2 akaj. roj.

Tema 5. 30yroBa mojiTuka
KOMepUiliHOro 0aHKY.
Cyrhicth Ta THIH 30yTOBOI
cTparerii KOMepLiiHOro OaHKYy.
Kananu 30yry OaHKiBCBKHX
MPOJYKTIB.

Tuek. 11.

2 akaj. roj.

Tema 6. MapkeruHrosa
KOMYHiKauiiiHa MOJIITHKA
0aHKiBCbKOI YCTAHOBH.
CyTHiCTb MapKETHHT OBOT
KOMYHIKaIlii OaHKY.

Etamu  mpomecy — po3poOku
KOMYHIKaIiiiHOI cTpaterii GaHKy.

Jlexuis,
pobora

F2F

rpymnosa

[Ipesenraris,
HaBuansHO-MeTOMMYHL
Matepianu

10-19

[HnuBigyabHE 3aBOaHHS




Tux. 12.

2 akaj. roq.

Tema 6. Mapxkerunrosa
KOMYHiKaniiHa NoJIiTHKA
0aHKIiBCHKOI YCTAHOBH.
CyTHicTb MapKETUHIOBOL
KOMYHIKamii 6aHKy.

Eramm rporecy PO3pOOKH
KOMYHIKaIiHOI cTparerii 6aHKy.
PR-nisutbHICTB KOMEPIIHHOTO
0aHKy Ta OCHOBHI HaIlpsIMH.

3mMicr, OCHOBHI 3aBJaHHS,
T IXOIH Ta 0COOJIMBOCTI
0aHKIBCHKOI PEKIIaMH.

BHyTpimHe Ta 30BHIIITHE

CTHMYITIOBaHHS 30yTYy.
OcobucTuii mpofia’k Ta OCHOBHI
Horo 3aco0mu.

Tuxk. 13. Tema 8. Imimx i Openn | Tuckycis, IpesenTartis, 10-19 [HaMBinyansHe 3aBIaHHs
KoMepuiiHoro 6anky. rpynosa poGora | HaBuanbHO-MeTOAMYHI Benens TEMaTHYHOrO
3MicT OAaHKIBCHKOTO IMIJUKY. MaTepiaHH CJIOBHHKA
Cknaoosi wacmunu I

¢ . 1ATOTOBKA Ipe3eHTanii
2 aKaL TON. | Ganxigcorozo iMiooncy.

Tuxk. 14 Tema 8. Imimk i Openn | Jlekuis-3yctpiu i3 | Ilpesenramis, 10-19 [TinzroToBKka  aBTOPCHKOTO
KoMepuiiiHoro 6anky. npencTaBHUKaMH | Bimeomatepiamm CIIOTaHy Ta JIOTOTHITY
3MicT GaHKIBCHKOrO IMiZLKY. OizHecy HapuanbHo-MeTOqMYHI

2 akaj. roj.

CKJ1aJI0Bi 4aCTUHH OaHKiBCHKOIO
iMiIKy.

FoF

Matepianu




