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	Інформація про дисципліну
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	Обсяг курсу
	48 год аудиторних

з них 32 годин лекцій

16 годин практичних занять

42 годин самостійної роботи

	Очікувані результати навчання
	Після завершення курсу студент повинен:

знати: етапи створення та організації діяльності страхової компанії в Україні та світі; особливості управління бізнес-процесами страховика; основи управління ризиками у діяльності страхової компанії; види та особливості управління страховими посередниками; сучасні підходи до оцінювання персоналу страховика. 

вміти: виділити та розрізнити страхові компанії життя, ризикові страхові компанії, товариства взаємного страхування; аналізувати розвиток страхових компанії в країні та світі, обґрунтовувати особливості управління та організаційні структури страхових компаній життя, ризикових страхових компаній, аналізувати структуру власності вітчизняних страхових компаній, оцінювати обсяги страхового капіталу, охарактеризувати діяльність страхових посередників, удосконалювати організаційну структуру страхової компанії, складати стратегічний план страхової компанії; проводити оцінку якості системи управління страховиком. 

	Ключові слова
	страхова компанія, управління страховою компанією, стратегічне управління, ризик-менеджмент, страхове посередництво

	Формат курсу
	Очний

	теми
	ДОДАТОК (схема курсу)

	Підсумковий контроль, форма
	Іспит письмовий

	Пререквізити


	Для вивчення курсу студенти потребують базових знань з дисциплін: «Страхування»,  «Менеджмент», «Соціальне страхування».

	Навчальні методи та техніки, які будуть використовуватися під час викладання курсу
	Презентації

Лекції

Дискусії



	Необхідні обладнання
	Проектор

Роздатковий матеріал

Навчально-методичні рекомендації

	Критерії оцінювання (окремо для кожного виду навчальної діяльності)
	25 балів – МК 1

35балів  - індивідуальне завдання
50 балів – за екзамен

	Питання до заліку чи екзамену
	Сутність та функції страхового менеджменту.
Основні принципи страхового менеджменту. 

Концепції управління страховою діяльністю. 

Методи управління страховою діяльністю. 

Сутність та класифікація страхових компаній.

Порядок створення страхових компаній. 

Організаційно-правові форми страхових компаній – страхові компанії, товариства взаємного страхування, страхові пули. 

Перестрахувальні компанії та особливості їх створення.

Організаційні засади створення філій страховиків-нерезидентів. 

Організаційні структури страхових компаній. 

Бюрократичні та адаптивні організаційні структури страховиків. 

Органи управління страховими компаніями та їх функції. 

Управління відокремленими підрозділами страхової компанії. 

Специфіка управління товариством взаємного страхування. 

Страхові посередники у системі страхового менеджменту. 

Принципи організації страхових посередників. 

Страхові брокери та їх управління. Страхові агенти та їх класифікація.

Персонал страхової компанії та його особливості. 

Сучасні принципи управління персоналом страховика. 

Планування та підбір персоналу у страхову компанію. 

Мотивація персоналу страхової компанії. 
Сутність, основні завдання та особливості стратегічного менеджменту страхової компанії. 

Місія та стратегія страхових компаній. 

Етапи стратегічного управління. 

Стратегії страхових компаній. 
Сутність та класифікація ризиків страховика. 

Підходи до оцінки ризиків страховика. 

Ризик менеджмент страхової компанії. 

Антикризове управління страхової компанії. 

Фінанси страховика та необхідність їхнього управління. 

Управління страховими резервами.

Особливості управління доходами і витратами страхової компанії. Оподаткування діяльності страхової компанії. 

Характеристика тіньової діяльності страхових компаній. 

Специфіка здійснення фінансового моніторингу страховими компаніями України. 

Управління ризиками легалізації доходів, одержаних злочинним шляхом страховими компаніями. 

	Опитування 
	Анкета-оцінка з метою оцінювання якості курсу буде надано по завершенню курсу.


ДОДАТОК

Схема курсу 
	Тиж. / дата / год.-
	Тема, план, короткі тези
	Форма діяльності (заняття)* *лекція, самостійна, дискусія, групова робота)
	Матеріали
	Література.*** Ресурси в інтернеті
	Завдання, год
	Термін
виконання

	Тиж. 1.
2 акад. год. 
	Тема 1. Предмет і метод курсу “Страховий менеджмент”

Що вивчає курс “Страховий менеджмент”? Основні категорії та поняття страхового менеджменту. Роль та значення дисципліни “Страховий менеджмент” для підготовки фахівців фінансового бізнесу. Основні поняття курсу. 
	Лекція


	Презентація,

Відеоматеріали

Навчально-методичні матеріали
	1-8

	Індивідуальне завдання


	

	Тиж. 2.

2 акад. год
	Тема 1. Предмет і метод курсу “Страховий менеджмент”

Сутність та функції страхового менеджменту. Основні принципи страхового менеджменту. Концепції управління страховою діяльністю. Методи управління страховою діяльністю. 
	Лекція


	Презентація,

Відеоматеріали

Навчально-методичні матеріали
	1-8


	
	

	Тиж. 3.
2 акад. год.
	Тема 2. Організація діяльності страхової компанії

Сутність та класифікація страхових компаній. Порядок створення страхових компаній. 
	Лекція, дискусія


	Презентація,

Відеоматеріали

Навчально-методичні матеріали
	1-14


	Індивідуальне завдання


	

	Тиж. 4.
2 акад. год.
	Тема 2. Організація діяльності страхової компанії

Організаційно-правові форми страхових компаній – страхові компанії, товариства взаємного страхування, страхові пули. Перестрахувальні компанії та особливості їх створення. Організаційні засади створення філій страховиків-нерезидентів. 


	Лекція, групова робота


	Презентація,

Навчально-методичні матеріали
	1-14
	
	

	Тиж. 5.
2 акад. год.
	Тема 3. Організаційна структура та органи управління страховими компаніями
Організаційні структури страхових компаній. Бюрократичні та адаптивні організаційні структури страховиків. 
	Лекція


	Презентація,

Відеоматеріали

Навчально-методичні матеріали
	1-14


	Індивідуальне завдання


	

	Тиж. 6.
2 акад. год.
	Тема 3. Організаційна структура та органи управління страховими компаніями
Органи управління страховими компаніями та їх функції. Управління відокремленими підрозділами страхової компанії. Специфіка управління товариством взаємного страхування. 


	Лекція, групова робота


	Презентація,

Навчально-методичні матеріали
	1-6
	
	

	Тиж. 7.
2 акад. год.
	Тема 4. Управління діяльністю страхових посередників

Страхові посередники у системі страхового менеджменту. Принципи організації страхових посередників. 
	Лекція, дискусія


	Презентація,

Відеоматеріали

Навчально-методичні матеріали
	1-14


	Індивідуальне завдання. 

Ведення тематичного словника


	

	Тиж. 8.
2 акад. год.
	Тема 4. Управління діяльністю страхових посередників

Страхові брокери та їх управління. Страхові агенти та їх класифікація.


	Лекція


	Презентація,

Відеоматеріали
Навчально-методичні матеріали
	1-10
	
	

	Тиж. 9.
2 акад. год.
	Тема 5. Управління персоналом страхової компанії

Персонал страхової компанії та його особливості. Сучасні принципи управління персоналом страховика. 
	Лекція, дискусія


	Презентація,

Відеоматеріали

Навчально-методичні матеріали
	1-8


	Індивідуальне завдання. 


	

	Тиж. 10.
2 акад. год.
	Тема 5. Управління персоналом страхової компанії

Планування та підбір персоналу у страхову компанію. Мотивація персоналу страхової компанії. Корпоративна культура у страховій компанії.
	Лекція, групова робота


	Презентація,

Відеоматеріали
Навчально-методичні матеріали
	1-9
	
	

	Тиж. 11.
2 акад. год.
	Тема 6. Стратегічне управління страховою компанією.

Сутність, основні завдання та особливості стратегічного менеджменту страхової компанії. Місія та стратегія страхових компаній. Етапи стратегічного управління. 
	Лекція


	Презентація,

Відеоматеріали

Навчально-методичні матеріали
	1-13


	Індивідуальне завдання. 


	

	Тиж. 12.
2 акад. год.
	Тема 6. Стратегічне управління страховою компанією

Стратегії страхових компаній. Формування ефективної стратегії взаємодії страхових компаній та банку. Бюджетування у страхових компаніях. 


	Лекція, групова робота


	Презентація,

Навчально-методичні матеріали
	1-13
	
	

	Тиж. 13.
2 акад. год.
	          Тема 7. Управління фінансами страховика


Фінанси страховика та необхідність їхнього управління. Грошові надходження страховика та їх класифікація. Управління страховими резервами. 
	Лекція
	Презентація,

Навчально-методичні матеріали
	1-12
	Індивідуальне завдання

Ведення тематичного словника

Підготовка презентації


	

	Тиж. 14.
2 акад. год.
	         Тема 7. Управління фінансами страховика


Особливості управління доходами і витратами страхової компанії. Оподаткування діяльності страхової компанії. Управління фінансовою безпекою страховика. 
	Лекція
	Презентація,

Навчально-методичні матеріали
	1-12
	
	

	Тиж. 15.
2 акад. год.
	Тема 8. Фінансовий моніторинг у страхових компаніях

Характеристика тіньової діяльності страхових компаній. Міжнародні засади протидії відмиванню грошей через страхові компанії. 
	Лекція
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