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1.ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

	Найменування показників 
	Галузь знань, напрям підготовки, освітньо-кваліфікаційний рівень
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	Кількість кредитів 4 
	
Галузь знань
23 «Соціальна робота»
	Обов'язкова 

	Модулів – 1
	Спеціальність 232 «Соціальне забезпечення»
	Рік підготовки:

	Змістових модулів – 1
	
	1-й
	-

	
	
	Семестр

	Загальна кількість годин 120
	
	1-й
	-

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми навчання:
аудиторних – 3
самостійної роботи студента – 5
	Освітньо-кваліфікаційний рівень:
бакалавр
	32 год.
	-

	
	
	Практичні

	
	
	16 год.
	-

	
	
	Самостійна робота

	
	
	72 год.
	-

	
	
	Вид контролю: залік



Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної роботи становить:
для денної форми навчання – 0,67

2. МЕТА ТА ЗАВДАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

Мета викладання дисципліни – сприяти прикладній та спеціалізованій підготовці фахівців соціального забезпечення із знанням теоретичних і практичних параметрів як соціальної реклами, так і паблік рілейшнз (PR) - як важливих компонентів та параметрів соціально-комунікативної дійсності.
Предметом вивчення курсу «Рекламно-інформаційні технології в соціальному забезпеченні» є інформація як соціокультурний феномен, реалізований у формах рекламної і громадської діяльності за допомогою засобів масової інформації. Предмет також включає такі складові як: види і типи рекламної діяльності у ЗМІ, паблік рілейшнз як основа налагодження і підтримки зв'язку з громадськістю на основі надання правдивої інформації та повної поінформованості, види і типи зв'язків із громадськістю, українське та зарубіжне законодавче забезпечення; специфіка роботи відділів зв'язків із громадськістю, оцінка ефективності їх діяльності; консультаційні агентства.
Завдання вивчення дисципліни «Рекламно-інформаційні технології в соціальному забезпеченні» полягає в ознайомленні студентів із суттю та принципами соціальної реклами і діяльності паблік рілейшнз, навчити їх здійснювати моніторинг інформації, на основі якої - створювати інформаційні банки даних, аналізувати ефективність власної діяльності, готувати інформаційні та рекламні повідомлення, прес-релізи, інформаційні запити.
Згідно з вимогами освітньо-професійної програми студенти повинні:
Студент повинен знати теоретичні положення курсу «Рекламно-інформаційні технології в соціальному забезпеченні»,  а саме:
· суть та принципи рекламної діяльності у сфері соціального забезпечення; 
· суть та принципи діяльності паблік рілейшнз у роботі соціальної працівника (PR); 
· міжнародні й вітчизняні правові акти (Закон «Про рекламу», міжнародні кодекси PR); 
· права та обов'язки рекламістів і фахівців у зв'язках із громадськістю; 
· особливості, методи і засоби роботи із громадськістю; 
· різновиди рекламних та PR –заходів у сфері соціального забезпечення; 
· види інформації; 
· канали поширення соціальної інформації; 
· етичні норми і професійні стандарти роботи журналістів, рекламних фахівців і працівників соціальної сфери паблік рілейшнз.
Студент повинен уміти:
· організовувати роботу центру зв'язків із громадськістю; 
· організовувати роботу прес-служби; 
· організовувати роботу рекламної і консультаційної агенцій; 
· готувати рекламні гасла, сюжети, тексти; 
· готувати прес-релізи, інформаційні повідомлення; 
· організовувати і проводити брифінги і прес-конференції у сфері соціального забезпечення; 
· організовувати і проводити виставки і ярмарки; 
· моніторити інформаційний простір; 
· створювати інформаційну базу  для соціальної роботи; 
· працювати із журналістами та медіа; 
· планувати соціальну рекламну кампанію.
Загальні компетентності (ЗК):
ЗК 8. Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій. 
Спеціальні (фахові, предметні) компетентності (СК): 
СК 12. Здатність до організації та управління процесами в соціальному забезпеченні; 
Програмні результати навчання (ПРН):
ПРН 1	Використовувати усну та письмову комунікацію українською мовою для здійснення професійної діяльності;
ПРН 3	Застосовувати методи збору інформації: аналіз документів, опитування та спостереження;

На вивчення навчальної дисципліни відводиться 120 годин / 4 кредити ECTS.

3. ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
Тема 1. Рекламно-інформаційні технології у діяльності соціального працівника 
Аналіз поняття і завдань рекламно-інформаційної діяльності у соціальній роботі. Види і технології рекламно-інформаційної діяльності у практиці соціальної роботи. Критерії та ефективність соціальної реклами з точки зору соціальної роботи. 
Тема 2. Правові аспекти відносин у сфері інформації
 Відмінність інформаційно-правових норм від норм інших галузей права. Основні завдання інформаційного права. Особливість інформаційних правовідносин.
Тема 3. Соціальна реклама як метод професійної діяльності соціального працівника 
Класифікація інструментарію. Ефективність застосування технології на практиці. Етапи розробки та втілення. Організація соціальних проектів. Проведення публічних акцій для залучення уваги громадськості. Просвітницька діяльність. Інформування широкого загалу про проблеми галузі. Методи досягнення громадського резонансу. 
Тема 4. Організація соціальної рекламно-інформаційної кампанії
Організація рекламних агентств. Ефективні підходи застосування соціальної реклами. Планування та вміла реалізація соціальної рекламно-інформаційної компанії. Формулювання загальної мети компанії. Оцінка ресурсів. Реалізація. Моніторинг.  Етапи ефективності рекламних комунікацій
Тема 5. Особливості реалізації основних заходів соціальної рекламної нформаційної кампанії 
Специфічні особливості рекламування. Сучасні методики розробки рекламної кампанії. Основні цілі та завдання рекламної кампанії. Послідовность етапів розробки рекламної кампанії. Шляхи оптимізації процесу в цілому та на кожному з етапів. Форми і послідовність маркетингу. Моделі рекламного впливу. Медіа-планування. Матриця Россітера-Персі. Ефекти комунікації. Рекламні стратегії
Тема 6. Медіа як рекламоносії
Особливості медіазасобів-рекламоносіїв. Технічні характеристики медіазасобів і способи вимірювання аудиторії ЗМІ. Ефективність розміщення реклами. Позиціонування в рекламі. Явище зносу й оцінка ефективності реклами. Особливості розміщення реклами на телебаченні Поняття і види телереклами. Реклама на телебаченні як комунікативна технологія. Характеристика реклами як інструменту комунікацій 
Тема 7. Творча ідея, композиція, дизайн реклами, підготовка рекламного тексту, маркетингові комунікації. Стимулювання збуту.
 Пошук творчої ідеї. Принципи і прийоми побудови композиції реклами. Дизайн реклами. Кольористика, уявний комунікатор, фірмовий стиль. Написання рекламного тексту. Маркетингові комунікації. Стимулювання збуту.
Тема 8. Поняття, сутність, завдання паблік-рілейшенз і законодавча база
Терміни й визначення паблік рілейшнз. Генеза ПР. Світ ПР. Правила ефективності спілкування. Різниця ПР та реклами, ПР і пропаганди. Етичні кодекси міжнародної асоціації фахівців ПР. 
Тема 9. Оцінювання результатів впливу соціальної рекламно-інформаційної кампанії 
Моніторинг. Оцінка. Методи ефективності.

4. СТРУКТУРА ДИСЦИПЛІНИ

	Теми, що відносяться на вивчення
	Кількість годин

	
	денна форма
	заочна форма

	
	усього 
	у тому числі
	усього
	у тому числі

	
	
	л
	пр/с
	інд.
	с.р.
	
	л
	с
	с.р.

	1
	2
	3
	4
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	Тема 1. Рекламно-інформаційні технології у діяльності соціального працівника 
	10
	2
	
	
	6
	
	
	
	

	Тема 2. Правові аспекти відносин у сфері інформації
	8
	2
	2
	
	4
	
	
	
	

	Тема 3. Соціальна реклама як метод професійної діяльності соціального працівника
	16
	4
	2
	
	10
	
	
	
	

	Тема 4. Організація соціальної рекламно-інформаційної кампанії
	16
	4
	2
	
	10
	
	
	
	

	Тема 5. Особливості реалізації основних заходів соціальної рекламної нформаційної кампанії
	16
	4
	2
	
	10
	
	
	
	

	Тема 6. Медіа як рекламоносії
	12
	4
	2
	
	6
	
	
	
	

	Тема 6. Творча ідея, композиція, дизайн реклами, підготовка рекламного тексту, маркетингові комунікації. Стимулювання збуту.
	16
	4
	2
	
	10
	
	
	
	

	Тема 7. Поняття, сутність, завдання паблік-рілейшенз і законодавча база
	16
	4
	2
	
	10
	
	
	
	

	Тема 8. Оцінювання результатів впливу соціальної рекламно-інформаційної кампанії
	12
	4
	2
	
	6
	
	
	
	

	Разом 
	120
	32
	16
	-
	72
	
	
	
	

	Залік
	
	
	
	
	
	
	
	
	



5. ЛЕКЦІЙНИЙ КУРС (32 ГОД.) 
	№
з/п
	Назва тем
	Кількість годин (денна форма)

	1
	Рекламно-інформаційні технології у діяльності соціального працівника 
	2

	2
	Правові аспекти відносин у сфері інформації
	2

	3
	Соціальна реклама як метод професійної діяльності соціального працівника
	4

	4
	Організація соціальної рекламно-інформаційної кампанії
	4

	5
	Особливості реалізації основних заходів соціальної рекламної нформаційної кампанії
	4

	6
	Медіа як рекламоносії
	4

	7
	Творча ідея, композиція, дизайн реклами, підготовка рекламного тексту, маркетингові комунікації. Стимулювання збуту.
	4

	8
	Поняття, сутність, завдання паблік-рілейшенз і законодавча база
	4

	9
	Оцінювання результатів впливу соціальної рекламно-інформаційної кампанії
	4

	
	Разом 
	32



6. ТЕМИ ПРАКТИЧНИХ  ЗАНЯТЬ (16 ГОД.)
	№
з/п
	Назва тем
	Кількість годин (денна форма)

	1
	Рекламно-інформаційні технології у діяльності соціального працівника 
	

	2
	Правові аспекти відносин у сфері інформації
	2

	3
	Соціальна реклама як метод професійної діяльності соціального працівника
	2

	4
	Організація соціальної рекламно-інформаційної кампанії
	2

	5
	Особливості реалізації основних заходів соціальної рекламної нформаційної кампанії
	2

	6
	Медіа як рекламоносії
	2

	7
	Творча ідея, композиція, дизайн реклами, підготовка рекламного тексту, маркетингові комунікації. Стимулювання збуту.
	2

	8
	Поняття, сутність, завдання паблік-рілейшенз і законодавча база
	2

	9
	Оцінювання результатів впливу соціальної рекламно-інформаційної кампанії
	2

	
	Разом 
	16



7. ТЕМИ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ (72 ГОД)
	№
з/п
	Назва тем
	Кількість годин (денна)

	1
	Тема 1. Рекламно-інформаційні технології у діяльності соціального працівника 
	6

	2
	Тема 2. Правові аспекти відносин у сфері інформації
	4

	3
	Тема 3. Соціальна реклама як метод професійної діяльності соціального працівника
	10

	4
	Тема 4. Організація соціальної рекламно-інформаційної кампанії
	10

	5
	Тема 5. Особливості реалізації основних заходів соціальної рекламної нформаційної кампанії
	10

	6
	Медіа як рекламоносії
	6

	7
	Тема 6. Творча ідея, композиція, дизайн реклами, підготовка рекламного тексту, маркетингові комунікації. Стимулювання збуту.
	10

	8
	Тема 7. Поняття, сутність, завдання паблік-рілейшенз і законодавча база
	10

	9
	Тема 8. Оцінювання результатів впливу соціальної рекламно-інформаційної кампанії
	6

	
	Разом 
	72



8. ІНДИВІДУАЛЬНІ ЗАВДАННЯ– не передбачено

9. МЕТОДИ НАВЧАННЯ
	Методи навчання і викладання

	Проблемно- аналітичний, синтетичний та дедуктивний, пояснювально-ілюстративний, репродуктивний метод. 



10. МЕТОДИ КОНТРОЛЮ
Знання та навички студентів, отримані при засвоєнні навчальної дисципліни «Рекламно-інформаційні технології у соціальному забезпеченні» оцінюється. При цьому відповідні теми дисципліни вивчаються студентами у межах 1 – го змістовного модуля
Форми поточного контролю включають: оцінювання виконання домашніх самостійних завдань, тестів та контрольних робіт, виконаних студентами під час практичних занять. 
Оцінювання поточного контролю проводиться за 50-бальною шкалою. Бали нараховуються за наступним співвідношенням:
· активність на практичному занятті: 50 % остаточної оцінки – 50 балів;
· усний виступ з промовою, участь у дебатах: 25% остаточної оцінки – 25 балів;
· підготовка індивідуального завдання 25% остаточної оцінки – 25 балів.
Підсумкова максимальна кількість балів 100 балів
Неготовність до заняття або незадовільна відповідь (розв'язання задачі) також підлягають відповідній оцінці і студенту виставляється “0” балів. Студент повинен перездати незадовільну оцінку протягом двох тижнів і отримати позитивну оцінку, яка враховується під час визначення середнього балу за модульний період. Не перездана заборгованість тягне не зарахування вивчення навчальної дисципліни. 
Формою підсумкового контролю знань та навичок студентів по дисципліні є іспит.

11. РОЗПОДІЛ БАЛІВ, ЩО ПРИСВОЮЄТЬСЯ СТУДЕНТАМ

	Активність на практичному занятті
	Усний виступ з промовою, участь у дебатах
	Підготовка індивідуального завдання
	Сума

	50
	25
	25
	100



Шкала оцінювання: Університету , національна та ECTS

	
Оцінка
ЄКТС
	Сума балів за всі види навчальної діяльності
	Оцінка за національною шкалою

	
	
	для екзамену, курсового проекту (роботи), практики
	для заліку

	А
	90 – 100
	відмінно  
	

зараховано

	В
	81-89
	добре 
	

	С
	71-80
	
	

	D
	61-70
	задовільно 
	

	E
	51-60
	
	

	FX
	21-50
	незадовільно з можливістю повторного складання
	не зараховано з можливістю повторного складання

	F
	0-20
	незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни
	не зараховано з обов’язковим повторним вивченням дисципліни



12. МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ
1. Робоча навчальна програма.
2. Конспект лекцій.
3. Методичні вказівки для проведення практичних занять.
4. Методичні вказівки для виконання самостійної роботи.
5. Збірник тестових завдань із дисципліни.
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