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ВСТУП
Виробнича практика є складовою частиною процесу підготовки майбутніх фахівців для установ банківської та небанківської системи, організацій, суб’єктів господарювання різних форм власності. 
Виробнича практика є однією з форм адаптації здобувачів вищої освіти до умов та характеру їх майбутньої роботи за спеціальністю. Проводиться після опанування теоретичної частини фахових дисциплін безпосередньо на підприємствах, в установах, організаціях.

У відповідності з навчальним планом, виробничу практику проходять студенти ІV курсу, котрі навчаються за спеціальністю 051 «Економіка» освітньо-професійних програм «Економічна кібернетика та бізнес аналітика» та «Міжнародна економіка та міжнародні бізнес комунікації».
Організація проходження практики студентів регламентується Законом України «Про вищу освіту»; «Положення про проведення практики студентів вищих навчальних закладів України», затвердженого наказом Міністерства освіти України від 08.04.1993 № 93; «Положення про організацію практики здобувачів вищої освіти», затвердженого 16.10.2020 року; чинним законодавством України та даними методичними рекомендаціями.

Тривалість виробничої практики визначається навчальним планом і становить 4 тижні. 

1. МЕТА І ЗАВДАННЯ ВИРОБНИЧОЇ ПРАКТИКИ

Метою проходження виробничої практики є закріплення і поглиблення теоретичних знань і практичних навичок, які здобувачі вищої освіти отримали у процесі навчання щодо функціонування суб’єктів господарювання ІТ-галузі економіки, ІТ-підрозділів підприємств, фінансово-кредитних установ, страхових компаній, інвестиційних фондів, пенсійних фондів тощо.

Завданням виробничої практики:

1. Знати:

·  нормативно-законодавчі та інструктивні документи, які регламентують діяльність суб’єкта господарювання чи фінансово-кредитної установи. 

2. Аналізувати:

·  стан фінансово-господарської діяльності суб’єкта господарювання чи фінансово-кредитної установи з метою пошуку резервів зростання грошових надходжень, скорочення невиробничих витрат, ефективного використання фінансових ресурсів;

· організацію роботи та взаємодію структурних підрозділів;

·  інформаційні системи, що застосовуються на місцях практики, відслідковувати рух інформаційних потоків, їх менеджмент;
· системи обробки економічної інформації, програмні засоби, які використовуються для цього;

3. Орієнтуватись у системах інформаційної безпеки на місцях практики, захисту інформаційних та телекомунікаційних мереж, за допомогою яких відбувається інформаційний обмін;

4. Описати процес та засади реалізації ІТ-проектів чи функціонування проектного офісу на підприємстві;
5. Оцінювати та пропонувати заходи з управління ризиками та якістю ІТ-проектів, що реалізуються; 
6. Запропонувати власне рішення по покращенню існуючих бізнес-процесів, інформаційних систем, програмних засобів, функціонування мереж тощо. 
Зміст виробничої практики  студентів визначається переліком і тематикою навчальних дисциплін, які є обов’язковими, а також тих, котрі обрані для вивчення студентом. 

У процесі проходження виробничої практики студенти повинні ознайомитись зі структурою та технічним забезпеченням бази практики, організацією і методами роботи фахівців в процесі здійснення фінансово-господарської діяльності. Особливу увагу необхідно звернути на діяльність спеціалістів щодо організації роботи інформаційних систем обробки економічної інформації, сучасних тенденцій у забезпеченні підприємства інформаційними ресурсами, проведення аналізу інформаційної безпеки.

2. ОРГАНІЗАЦІЯ І КЕРІВНИЦТВО ПРАКТИКОЮ

Практика здобувачів вищої освіти Університету банківської справи проводиться на базах практики, які мають відповідати вимогам програми проходження практики.

Кожний студент має право обрати базу практики зі списку запропонованого переліку баз практики або самостійно обрати місце проходження практики. Якщо студент самостійно обирає базу практики, то він зобов’язаний за два місяці до початку практики принести дозвіл на проходження практики від підприємства, організації, установи. Зміна бази практики можлива лише з поважних причин і лише до початку виробничої практики. 
Відповідальність за організацію, проведення й контроль практики покладається на директорів Інститутів Університету.

Навчально-методичне керівництво і контроль за виконанням студентом програми проходження практики здійснює керівник практики від інституту – викладач кафедри безпеки інформації та бізнес-комунікацій.
Наказом керівника підприємства, організації, установи, де студент проходить практику, призначається керівник практики від бази практики із числа кваліфікованих працівників. 

Керівник практики від бази практики:

· здійснює безпосереднє керівництво практикою;

· забезпечує проведення обов’язкового інструктажу з охорони праці загального та на робочому місці, ознайомлює здобувачів вищої освіти із правилами внутрішнього розпорядку;

· забезпечує необхідні умови для проходження здобувачів вищої освіти практики відповідно до змісту програми;

· у тісному контакті з керівником практики від кафедри організує й контролює виконання здобувачем вищої освіти програми і графіка проходження практики;

· контролює виходи на роботу здобувачів вищої освіти; повідомляє керівника практики від кафедри або безпосередньо завідувача кафедри про всі порушення трудової дисципліни та внутрішнього розпорядку;

· контролює підготовку щоденника та звітів здобувачів вищої освіти / одержання сертифікату про проходження онлайн-практики;

· після закінчення практики пише відгук і виставляє оцінку роботи здобувачів вищої освіти на практиці у щоденнику.

Здобувач вищої освіти, який проходить практику, зобов’язаний:

· до початку практики пройти інструктаж з організаційних питань проходження практики, отримати від керівника практики від кафедри та особи відповідальної за організацію та проведення практики методичні вказівки, програму проходження практики, індивідуальне завдання, направлення на практику, консультації щодо оформлення всіх необхідних документів;

· своєчасно прибути на базу практики;

· дотримуватись правил охорони праці й техніки безпеки;

· ознайомитись з правилами внутрішнього розпорядку підприємства (організації, установи) та іншими нормативними документами, що регламентують роботу працівника і суворо їх дотримуватись;

· разом із загальним керівником практики від бази практики скласти календарний графік проходження практики відповідно до програми проходження практики з урахуванням специфіки і конкретних умов підприємства (організації, установи);

· у повному обсязі виконувати всі завдання, передбачені програмою практики, а також індивідуальні завдання керівників від кафедри та від бази практики;

· максимально використовувати наявні можливості бази практики;

· заповнювати документацію щодо проходження практики на відповідному рівні та забезпечувати її доступність для перевірки в будь-який час;

· нести відповідальність за виконану роботу;

· заповнити щоденник практики, своєчасно підготувати звіт про виконання програми практики та індивідуальні завдання;

· вчасно захистити звіт про практику згідно з розкладом роботи комісії.

3. ПОРЯДОК НАПИСАННЯ ТА ЗАХИСТУ ЗВІТУ З ПРАКТИКИ
Здобувач вищої освіти, який проходить практику, складає звіт про проходження практики, у якому висвітлює виконану роботу. Звіт повинен містити найповнішу характеристику самостійної роботи практиканта в установі – базі практики.

Звіт складається з двох частин: текстової та документальної (Додатки).

Обсяг текстової частини звіту – до 30 сторінок друкованого тексту (шрифт Times New Roman з інтервалом – 1,5; поля: верхнє і нижнє – 20 мм, праве – 10 мм, ліве – 30 мм). У документальну частину звіту (в додатки) входять нормативні матеріали, звіти про фінансово-господарську діяльність, великі за обсягом рисунки і таблиці, бланки відповідної документації (мають бути заповнені).
Звіт про проходження практики має бути зброшурований в окрему папку у такій послідовності: титульна сторінка (Додаток Б), вступ, зміст (відповідно до календарного графіку), основна частина, висновки, список використаних джерел, додатки.

Звіт практиканта про практику перевіряє і підписує загальний керівник практики від установи – бази практики і завіряє печаткою установи (на титульній сторінці).

Під час проходження виробничої практики практикант повинен вести щоденник, який призначено для:

· підтвердження прибуття і вибуття на підприємство, організацію, установу; 
· визначення завдань на практику («Календарний графік проходження практики»); 
· проведення поточних записів, у яких зобов’язаний описувати зміст виконаної роботи за день, про участь у нарадах, семінарах, технічному та економічному навчанні, екскурсіях та інших заходах, що проводяться на базі практики («Робочі записи під час практики»); 
· оцінки результатів практики («Відгуку про роботу студента на практиці). 
Щоденник заповнюється студентом особисто, крім розділів відгуку про роботу студента на практиці. Щоденник роздруковується у форматі А 5.
Крім того, обов’язково додається на окремому аркуші формату А4 «Відгук і оцінка роботи студента на практиці», підписаний керівником практики від бази практики та завірений печаткою установи.
Письмовий звіт та щоденник практики, підписані і оцінені безпосередньо керівником від бази практики, подаються студентом для написання відгуку керівникові практики від кафедри в останній день проходження практики. 

4. ПІДБИТТЯ ПІДСУМКІВ ПРАКТИКИ
Підсумки результатів практики студента підбиваються у процесі захисту ним звіту про практику перед комісією, яку призначає завідувач кафедри безпеки інформації та бізнес-комунікацій. До складу комісії входять керівники практики від кафедри, викладачі кафедри, які викладали спеціальні дисципліни, і, по можливості, керівники практики від баз практики.

Комісія може приймати захист звіту у студента в останні дні проходження практики на базах практики або у приміщені інституту.

Оцінка проходження виробничої практики складається із суми балів, які виставляються комісією на основі розгляду звіту про практику, щоденника практики та за підсумком усного захисту перед комісією основних положень, які входять до програми практики, а також враховується загальна оцінка, яку отримав студент-практикант в установі-базі практики.

Підсумкова оцінка знань, умінь та навиків студента, набутих під час проходження виробничої практики, встановлюється за 100-бальною шкалою. 

Шкала балів, які враховуються при виставленні підсумкової оцінки за виробничу практику, наведена нижче у табл.1.

Таблиця 1

Критерії оцінювання результатів виробничої практики

	№ п/п
	Критерії оцінювання
	Максимальна кількість балів

	1.
	Повнота і якість представлення тем програми виробничої практики у звіті про виробничу практику та  у щоденнику практики
	40

	2.
	Рівень знань при захисті 
	30


	3.
	Оцінка, виставлена загальним керівником практики від підприємства, організації, установи 
	30

	Разом
	100


Повнота і якість представлення тем програми виробничої практики у звіті про виробничу практику та у щоденнику практики оцінюється в 40 балів, якщо:
· зміст щоденника практики відповідає вимогам програми проходження виробничої практики; 

· у звіті практики студент подав інформацію, яка відповідає темам проходження практики;

· подані належно оформленні за темами проходження практики додатки  (копії документів, фінансові звіти, статистичні та аналітичні дані), що відповідають встановленим вимогам.

Рівень знань при захисті оцінюється у 30 балів, якщо студент:

· вільно володіє змістом роботи, яка проводилася на практиці;

· знає нормативно-законодавчі та інструктивні документи, які регламентують діяльність фінансово-кредитної установи чи суб’єкта господарювання;

· уміє відповідати на проблемні питання, пов’язані зі змістом роботи на ділянках, передбачених програмою практики.

Оцінка, виставлена загальним керівником практики від бази практики переводиться в бали наступним чином:

· оцінка «відмінно» – 30 балів;

· оцінка «добре» – 20 балів;

· оцінка «задовільно» – 10 балів;

· оцінка «незадовільно» – 0 балів.

Підсумкова оцінка проходження виробничої практики студентом визначається шляхом сумування отриманих балів за кожним критерієм оцінювання знань, умінь і практичних навичок студента за шкалою ЕСТS.

Таблиця 2
Шкала оцінювання: національна та ECTS

	Сума балів за всі види навчальної діяльності
	Оцінка ECTS
	Оцінка за національною шкалою

	90 – 100
	А
	відмінно  

	83-89
	В
	добре 

	74-82
	С
	

	65-73
	D
	задовільно 

	60-64
	Е 
	

	35-59
	FX
	незадовільно з можливістю повторного складання

	0-34
	F
	незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни


Студент, який одержав незадовільну оцінку за проходження виробничої практики, не допускається до здачі комплексного державного екзамену із дисциплін за фаховим спрямуванням і відраховується з інституту.
Оцінку за практику виставляють у Відомість обліку поточної і підсумкової успішності здобувача вищої освіти та Залікову книжку за підписами членів комісії. Оцінка за практику враховується при призначенні розміру стипендії.

Підсумки виробничої практики обговорюються на засіданнях кафедри безпеки інформації та бізнес-комунікацій.
5. ОРІЄНТОВНИЙ ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН ВИРОБНИЧОЇ ПРАКТИКИ
Тематичний план проходження виробничої практики здобувачів вищої освіти за спеціальністю 051 «Економіка» освітньо-професійних програм «Економічна кібернетика та бізнес аналітика» та «Міжнародна економіка та міжнародні бізнес комунікації», повинен відповідати програмі проходження практики та специфіці бази практики і розписується залежно від виконання індивідуального завдання на конкретній базі практики. Зміст практики визначається наступними завданнями, які студент повинен виконати при проходженні практики.
Орієнтовний тематичний план виробничої практики, що відображається в щоденнику, подано в Табл. 3-4.

Таблиця 3.
Орієнтовний тематичний план виробничої практики

(для  ОПП  «Економічна кібернетика та бізнес аналітика»)
	№

п/п
	Теми
	Термін виконання, днів

	1
	Характеристика суб’єкта господарювання:

1) напрям основної діяльності;
2) організаційна структура;
3) мета створення, основні завдання та функції;
4) опис  нормативно-законодавчих та інструктивних документів, які регламентують діяльність суб’єкта господарювання; 
5) зовнішні та внутрішні зв’язки;
6) стан фінансово-господарської діяльності суб’єкта господарювання,
	3

	2
	Загальний огляд інформаційних систем, що функціонують на базі практики:

1) функціональна складова;

2) система обробки даних: 

a. програмне,

b. технічне 

c. інформаційне забезпечення.
	4

	3.
	Характеристика телекомунікаційних мереж та засад інформаційної безпеки 
	2

	4.
	Опис проектного офісу або досвіду реалізації ІТ-проектів на базі практики
	1

	7
	Дослідницька частина (за обраним варіантом)
	10

	Разом:
	20


Таблиця 4.
Орієнтовний тематичний план виробничої практики

(для  ОПП  «Міжнародна економіка та міжнародні бізнес комунікації»)

	№
п/п
	Теми
	Термін виконання, днів

	1
	Загальна характеристика підприємства (установи, організації)
	1

	2
	Фінансово-економічні показники діяльності підприємства
	2

	3
	Аналіз зовнішньоекономічної діяльності та здійснення зовнішньоекономічних операцій
	2

	4
	Планування і управління зовнішньоекономічною діяльністю підприємства
	2

	5
	Оцінити ефективність діяльності підприємства (установи, організації)
	2

	6
	Характеристика конкурентної позиції підприємства. Аналіз  роботи маркетингової служби підприємства (установи, організації)
	1

	7
	Підготовка та укладання зовнішньоторговельних угод
	1

	8
	Види ризиків у зовнішньоекономічній діяльності підприємства та основні методи їх хеджування
	2

	9
	Комунікаційна політика підприємства (установи, організації) та інформаційне забезпечення діяльності підприємства (установи, організації)
	1

	10
	Дослідницька частина (за обраним варіантом)
	6

	Разом 
	20


Зміст дослідницької частини формується з урахуванням наукових напрямів та освітніх програм кафедри, а також тематики навчальних дисциплін, які є обов’язковими до вивчення за спеціальністю та освітньою програмою. 

Дослідницька частина включає індивідуальні завдання, які можна обрати за нижче вказаними варіантами.

Освітньо-професійна програма
«Економічна кібернетика та бізнес аналітика»
Варіант 1. Управління ІТ-проектом.
1) описати концепцію обраного (запропонованого) ІТ-проекту;

2) побудувати бізнес-модель проекту на основі Business Model Canvas (Додаток В);

3) визначити потребу в ресурсах для здійснення проекту;

4) описати методологію управління ІТ-проектом

5) побудувати календарний план проекту за традиційною (PMBOK)  за допомогою MS Project чи AGILE методологією (фреймворк SCRUM) засобами шаблону EXCEL чи будь-якої програми, яка підтримує SCRUM, напр., Jira.
6) визначити потребу у фінансових коштах для здійснення проекту;

7) розробити стратегію фінансування проекту;

8) визначити напрямки управління ризиками і якістю проекту;

9) створити аплікаційну форму ІТ-проекту (Додаток Г)

10) взяти участь в роботі по впровадженню розробленої моделі в практику підприємства;

11) оцінити результати, зробити висновки та пропозиції.
Варіант 2. Розробка програмного продукту

1) здійснити розробку технічного завдання на створення або модернізацію автоматизованої системи / програмного продукту для обраної предметної області;

2) побудувати алгоритм виконання поставленого прикладного завдання;

3) визначити склад функцій проектованого програмного продукту, комплексів завдань кожної його підсистеми, режимів функціонування за допомогою інтелект-карти (Mind Map) (додаток Д);

4) розробити рішення про склад інформації, її обсяг та засоби організації;

5) розробка рішення про склад програмного забезпечення, алгоритми процедур і операцій та методи їх організації;

6) здійснити програмну реалізацію поставленого прикладного завдання;

7) сформувати дані для тестування розробленого програмного продукту,

8) виконання тестування та усунення виявлених помилок.

Оцінити результати, зробити висновки та пропозиції.

Варіант 3. Побудова економетричної моделі
1) Побудувати економетричну модель за економічними показними діяльності бази практики, а також макро- та мікроекономічними показниками, необхідними для економетричного моделювання. 
2) Оцінити параметри моделі. .

3) Зробити економічні висновки. 
Методичні вказівки до завдання та приклади виконання подані в (Додатку Е). 
Варіант 4. Удосконалення роботи інформаційної системи підприємства/органіїзації

1) Описати складові інформаційної системи (ІС) та її функціонал.

2) Визначити «вузькі місця» ІС чи нові потреби користувачів.

3) Запропонувати рішення щодо удосконалення ІС.

4) Розробити блок-схему чи інтелект-карту (Додаток Д) алгоритму удосконалення (у вигляді нового додатку або удосконалення процесу, інформаційного забезпечення тощо).
5) Подати результати удосконалення у вигляді скріншотів, лістингу  коду нового додатку, опису вхідної чи вихідної інформації тощо.

Освітньо-професійна програма
«Міжнародна економіка та міжнародні бізнес комунікації»

Варіант 1. Визначити стратегію та вивчити організаційні засади зовнішньоекономічної діяльності підприємства:
1) виявити внутрішні та зовнішні чинники, що впливають на стратегію ЗЕД підприємства;

2) проаналізувати кон’юнктуру зовнішнього ринку та оцінити ефективність цінової стратегії підприємства;

3) дослідити стратегію прийняття інвестиційних рішень на підприємстві при здійсненні ЗЕД;

4) визначити можливі ризики зовнішньоекономічної діяльності підприємства та розробити заходи щодо їх мінімізації;
5) ознайомитися з організаційною структурою відділу ЗЕД;

6) визначити особливості управління технологічними процесами з організації та проведення міжнародних переговорів, пошуку партнерів на зовнішньому ринку, порядку укладання та виконання міжнародних контрактів.
Варіант 2. Визначити економічні засади управління зовнішньоторговельним обігом підприємства та дати оцінку його ефективності: 

1) розглянути асортиментну структуру зовнішньоторговельного обігу, механізм її формування та планування;
2) охарактеризувати динаміку зовнішньоторговельного обігу, його товарну та географічну структуру, виявити фактори, що обумовили зміни зовнішньоторговельного обігу;

3)  дослідити механізм ціноутворення на підприємстві, розглянувши при цьому структуру та базис ціни, засіб її фіксації у зовнішньоторговельному контракті, рівень та порядок розрахунку, умови отримання знижок та надбавок;

4) дати оцінку ефективності виконання зовнішньоторговельних угод підприємства, визначивши фактори, що вплинули на її рівень;
5) розробити пропозиції щодо напрямів активізації інвестиційної діяльності підприємства та залучення інвестицій з-за кордону в прогнозному періоді.

Варіант 3. Здійснити аналіз фінансових результатів від зовнішньоекономічної діяльності підприємства та дати оцінку його фінансового стану: 

1) проаналізувати стан управління доходами підприємства від зовнішньоекономічної   діяльності,   визначити   види   та   джерела доходів, механізм їх планування; 

2) дослідити механізм управління витратами обігу підприємства при здійсненні ЗЕД, проаналізувати склад витрат обігу та фактори, що вплинули на їх формування, а також процес їх планування на підприємстві; 

3) визначити обсяг реалізації товарів, що забезпечують беззбитковість зовнішньоекономічної діяльності та зону безпеки підприємства;
4) розглянути механізм управління прибутком від ЗЕД підприємства, визначити склад та динаміку балансового прибутку його розподіл та використання; 

5) проаналізувати рентабельність зовнішньоекономічної діяльності підприємства, визначити рентабельність від виробничої діяльності та продажу, охарактеризувати фактори, що обумовили її зміну.
Варіант 4. Дослідити механізм управління інвестиціями при здійсненні підприємством зовнішньоекономічної діяльності:

1) розглянути процес формування інвестиційної політики підприємства за основними аспектами інвестиційної діяльності; 

2) розглянути механізм управління реальними інвестиціями підприємства при здійсненні ЗЕД; 

3) визначити особливості управління інноваційними інвестиціями підприємства при здійсненні ЗЕД; 

4) охарактеризувати стан залучення та використання прямих іноземних інвестицій на підприємстві:

5) проаналізувати обсяг і структуру прямих іноземних інвестицій на підприємстві у звітному періоді; 

6) розробити пропозиції щодо напрямів активізації інвестиційної діяльності підприємства та залучення інвестицій з-за кордону в прогнозному періоді.
Варіант 5. Розглянути механізм проведення міжнародних розрахунків і платежів, фінансування і страхування зовнішньотор​говельних операцій, які здійснює підприємство в рамках зовнішньоекономічної діяльності та охарактеризувати: 

1) систему нарахування податків, митних платежів, санкцій, штрафів тощо, що застосовуються при перетинанні товарами митного кордону України; 

2) особливості нарахування та сплати платежів з акцизного збору і податку на додану вартість при розмитненні вантажу; 

3) порядок нарахування та сплати платежів при експорті та імпорті товарів; 

4) платіжні умови зовнішньоекономічних угод та виявити можливості запобігання валютним ризикам при їх виконанні;

5) механізм застосування банківських засобів розрахунку при здійсненні зовнішньоекономічних операцій та дати їх порівняльну характе​ристику (розрахунок за відкритим рахунком, акредитив, інкасо); 

6) систему фінансування на основі факторингу, форфейтингу, лізингу тощо; 

7) механізм страхування зовнішньоторговельних угод.
Варіант 6.  Розглянути  механізм здійснення міжнародних перевезень та:
1) ознайомитись з організаційною структурою транспортно-експедиторського підприємства, що здійснює міжнародні перевезення:

2) визначити функції персоналу підприємства, що здійснює міжна​родні перевезення;

3) розглянути практику здійснення контейнерних перевезень та документи, що в них використовуються;

4) розглянути практику здійснення міжнародних перевезень залізничним транспортом (авіаційних або морських перевезень) та документи, що в них використовуються;

5) розглянути практику проведення міжнародних перевезень автомо​більним транспортом та документи, що в них використовуються.
Варіант 7. Розглянути маркетингові аспекти зовнішньо​економічної діяльності підприємства: 

1) проаналізувати діючу маркетингову стратегію та маркетинговий план функціонування підприємства на зовнішньому ринку; 

2) вивчити маркетингове мікро- (постачальники, посередники, клієнти, конкуренти) та макросередовище (економічне, культурне, політичне, науково-технічне, природне середовище) підприємства при здійсненні ЗЕД; 

3) проаналізувати можливості міжнародного ринку та мотиви й технологію прийняття рішення щодо виходу на зовнішній ринок (на прикладі конкретного товару); 

4) проаналізувати зовнішній ринок, на який виходить підприємство (тип ринку, його структуру, кон'юнктуру, ємність); 

5) розробити пропозиції щодо підвищення конкурентоспроможності
підприємства на зовнішньому ринку;

6) розглянути процес ціноутворення та охарактеризувати цінову політику підприємства при здійсненні ЗЕД.
Зміст звіту проходження виробничої практики 
(для ОПП «Міжнародна економіка та міжнародні бізнес комунікації»)
2. Загальна характеристика підприємства (установи, організації). 
У цьому розділі студент має розглянути:

· організаційно-правову форму та структуру підприємства, основні нормативно-правові документи, що регулюють діяльність підприємства (установи, організації);

· історію створення та розвитку підприємства (виділити період, з якого підприємство почало займатися зовнішньоекономічною діяльністю);

· місію (бізнес-ідею) діяльності підприємства (принципи, слогани, девізи);

· основні функції або види діяльності підприємства.

· склад персоналу підприємства, відповідність його спеціалізації і кваліфікації профілю і цілям підприємства;

· короткострокові і довгострокові цілі розвитку підприємства;

· становище підприємства (установи, організації) на ринку. Конкурентні переваги продукції/послуг підприємства (установи, організації).

· організацію зовнішньоекономічної діяльності підприємства (установи, організації).

3. Фінансово-економічні показники діяльності підприємства. 

У цьому розділі за балансовими даними студент-практикант повинен проаналізувати фінансовий стан підприємства, а саме здійснити:

· оцінку фінансової звітності підприємства за попередні 2-3 роки (баланс, звіт про фінансові результати, звіт про фінансово-майновий стан, звіт про рух грошових коштів);

· аналіз структури активів компанії;

· аналіз джерел формування доходів підприємства;

· аналіз господарсько-фінансової діяльності підприємства та основні фінансові показники, що характеризують ефективність діяльності підприємства (дохід, прибуток, рентабельність, показник самофінансування, період обороту обігових коштів, ліквідність тощо);

· структуру собівартості продукції.
4. Аналіз зовнішньоекономічної діяльності та здійснення зовнішньоекономічних операцій

Студент-практикант повинен вивчити та проаналізувати:

·  види зовнішньоекономічної діяльності  на підприємстві (вивчити досвід роботи підприємства щодо здійснення зовнішньоторговельних зв'язків, економіко-правової бази, системи угод і контрактів, якими керуються на підприємстві при здійсненні зовнішньоекономічної діяльності, показати характерні умови реалізації контрактів і угод;

·  обсяг, структуру, динаміку зовнішньоекономічної діяльності підприємства (з’ясувати, на яких зовнішніх ринках працює підприємство, яку продукцію експортує (імпортує) і в яких обсягах); дати оцінку транспортному забезпеченню зовнішніх операцій, описати базові умови поставок товарів);

· виконання обов'язків за експортними і імпортними операціями (дослідити як підприємство здійснює експортно-імпортні операції, реєстрацію, декларування і ліцензування; оцінити організаційні форми торгово-посередницьких операцій і роботу посередників, визначити їх рейтинг, умови постачання продукції; оцінити здійснення операцій з імпорту, виходячи з необхідності економного витрачання коштів у іноземній валюті з урахуванням вимог щодо якості і технічного рівня імпортованої продукції).

5. Планування і управління зовнішньоекономічною діяльністю підприємства.

· Студент-практикант повинен вивчити та проаналізувати:

· організаційну структуру управління зовнішньоекономічною діяльністю підприємства. Функції основних управлінь та відділів. Взаємозв’язок і підпорядкованість підрозділів підприємства, в тому числі зовнішньоекономічних служб з іншими відділами (підрозділами). Особливості управління персоналом: підбір та підготовка кадрів для роботи у галузі зовнішньоекономічної діяльності, організація праці та системи матеріального стимулювання. Форми взаємодії з головною компанією, філіями, представництвами, дочірніми компаніями за кордоном;

· порядок і методику планування експортного виробництва (або виробництва продукції з використанням імпортної сировини, комплектуючих виробів, устаткування).
6. Оцінити ефективність діяльності підприємства (установи, організації)
Студент-практикант повинен вивчити та проаналізувати:

· динаміку обсягу та структуру поточних витрат підприємства (на основі бухгалтерської звітності за напрямами діяльності), а також їх рівень до загального обсягу реалізації (надходження) в абсолютних і відносних показниках (%);

· собівартість товарної та реалізованої продукції, виконання завдання по зниженню собівартості продукції;

· обсяг і структуру власного капіталу підприємства (установі, організації), розглянути кількість проведених додаткових емісій (для акціонерних товариств) або випадків збільшення власного капіталу (для підприємств інших організаційно-правових форм функціонування) та доцільність цих проектів;

·   стабільність  фінансового результату  та визначити основні фактори  (внутрішнього та зовнішнього характеру), які обумовлюють обсяги  та динаміку фінансового результату від операційної діяльності підприємства (установи, організації);

· ефективність експортно-імпортних операцій (на прикладах). Провести аналіз впливу результатів зовнішньоекономічної діяльності на прибуток підприємства.

7. Характеристика конкурентної позиції підприємства. Аналіз  роботи маркетингової служби підприємства (установи, організації)
Студент-практикант повинен вивчити та проаналізувати:

· керівництвом комплекс маркетингу підприємства. Методи дослідження ринку, що використовуються на підприємстві. Вивчення і прогнозування попиту. Сегментування ринку та позиціонування товару. Просування і збут товарів на зовнішніх ринках.

· характеристика основних ринків збуту, основні споживачі.

· основні постачальники (кількість постачальників, ступінь конкуренції між ними).

· основні конкуренти (число фірм конкурентів, характеристика якості продукції підприємства щодо якості продукції конкурентів) і ринкова позиція підприємства: становище на внутрішньому і зовнішньому ринках.

· основні стратегії, які реалізуються фірмою (загальна, товарна, технологічна, збутова, цінова, кадрова і т.п.);
· здійснити маркетинговий аналіз щодо рекламної політики організації, політики комунікацій, продуктової політики, заходів щодо просування продукції підприємства (установи, організації), цінової політики, конкурентної політики, стратегічного маркетингового планування.  

8. Підготовка та укладання зовнішньоторговельних угод.
Студент-практикант повинен вивчити та проаналізувати:

· пошук і вибір зарубіжного партнера і оцінка його надійності. Джерела інформації про зарубіжних партнерів;

· техніка проведення комерційних переговорів: стратегія, тактика, психологічні аспекти;

· порядок визначення ціни товару (послуг) при укладанні угоди купівлі-продажу. Встановлення знижок з ціни: види знижок, умови їх надання, розміри. Використання джерел інформації про рівень цін;

· визначення способів і умов платежу в договорі купівлі-продажу. Вибір форми розрахунку;

· визначення базисних умов поставки в договорі купівлі-продажу.
9. Види ризиків у зовнішньоекономічній діяльності підприємства та основні методи їх хеджування.

Студент-практикант повинен вивчити та проаналізувати:

· комерційні ризики і методи їх страхування.

· політичні ризики та методи їх визначення.

· валютні ризики, методи прогнозування курсу валюти і форми страхування валютних ризиків.

· способи забезпечення виконання зовнішньоторговельного контракту (на конкретному прикладі).

10. Комунікаційна політика підприємства (установи, організації) та інформаційне забезпечення діяльності підприємства (установи, організації)

Студент повинен:

· ознайомитися з організацією комунікаційної системи підприємства (установи, організації); 

· проаналізувати вертикальні та горизонтальні комунікації, систему  зворотного зв’язку, канали надходження та передачі інформації, процес руху інформації на підприємстві (установі, організації);

· проаналізувати динаміку розвитку маркетингових комунікацій на підприємстві;

· описати використання реклами на підприємстві за такими напрямами: класифікація видів реклами; характеристика каналів розповсюдження рекламних анонсів (тираж, аудиторія, вартість рекламного простору, формат, періодичність виходу та редакційний зміст видання або програми); реклама в соціальних мережах,  особливості використання різних носіїв реклами.
12. Висновки 

Пропозиції практиканта включають:

· Характеристику проблем підприємства у зовнішньоекономічній діяльності. 
· Пропозиції практиканта за напрямами, методами та інструментами їх вирішення. 
· Напрями підвищення конкурентоспроможності підприємства на зовнішньому ринку. 
· Напрями розвитку зовнішньоекономічної діяльності підприємства.
Додаток А
Зразок щоденника практики

ЛЬВІВСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ
ІМЕНІ ІВАНА ФРАНКА
ЕКОНОМІЧНИЙ ФАКУЛЬТЕТ

ЩОДЕННИК ПРАКТИКИ





Виробнича практика







(вид і назва практики)

студента 













(прізвище, ім’я, по батькові)

Кафедра 

безпеки інформації та бізнес-комунікацій





освітньо-кваліфікаційний рівень

бакалавр






освітньо-професійна програма «Економічна кібернетика та бізнес аналітика»,
«Міжнародна економіка та міжнародні бізнес-комунікації»
(назва)

    IV    курс,  група 




Продовження Додатку А
Студент












(прізвище, ім’я, по батькові)

прибув на підприємство, організацію, установу

Печатка

підприємства, організації, установи
«
» 



 202
 року

    (підпис)                                       (посада, прізвище та ініціали відповідальної особи)

Вибув з підприємства, організації, установи

Печатка

Підприємства, організації, установи
  «
» 



 202
 року

                (підпис)                    (посада, прізвище та ініціали відповідальної особи)

Продовження Додатку А
Календарний графік проходження практики
	 № з/п
	Назви робіт
	Тижні проходження практики
	Відмітки про 

виконання
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	4
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	(Назва теми відповідно до орієнтованого тематичного плану) 
	Дата поч. - дата заверш. роб.
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Керівники практики:

від вищого навчального закладу ______ _____________

                                                                              (підпис)   (прізвище та ініціали)

      від підприємства, організації, установи ______  _____________

                                                                                                        (підпис)     (прізвище та ініціали
Продовження Додатку А
Робочі записи під час практики

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


Продовження Додатку А
Відгук і оцінка роботи студента на практиці

Студент 












               (прізвище, ім’я, по батькові)

проходив практику 











                                                     

 (повна назва назва підприємства, організації,  установи)

з ______________________ до ___________________ 2021   р.

Повнота виконання завдань програми проходження практики відповідно до календарного графіку











За час проходження практики ознайомився з роботою таких структурних підрозділів підприємства, організації, установи 
































Самостійно виконував такі операції 














































Характеристика ділових якостей студента

































Характеристика особистих рис студента 

































Практику пройшов з оцінкою _________________.

Керівник практики від підприємства, організації, 

установи












(підпис)




(прізвище та ініціали)

Печатка







«______» __________________  202_ року

Продовження Додатку А
Відгук осіб, які перевіряли проходження практики

від УБС











(прізвище, ім’я, по батькові)

на звіт з виробничої практики студента ___________ групи

(прізвище, ім’я, по батькові студента)

у 













(повна назва підприємства, організації,  установи)

1. Виконання завдань програми проходження практики відповідно до календарного графіку проходження практики




















2. Повнота і якість представлення тем програми виробничої практики в звіті














3. Правильність формування додатків до звіту та якість заповнення бланків документів


























4. Дотримання виконання вимог оформлення звіту



















(кількість балів)

Висновок керівника практики від вищого навчального закладу про проходження практики
Дата складання заліку «____»_______________20____року  

Оцінка: 

за національною шкалою___________________________

 


                                                                 (словами)

кількість балів ____________________________________







(цифрами і словами)

за шкалою ECTS __________________________________

Керівник практики від  вищого навчального закладу 

____________ 

_____________________________

        (підпис)               



 (прізвище та ініціали)

Додаток Б
Бланк титульної сторінки

ЛЬВІВСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ
ІМЕНІ ІВАНА ФРАНКА
ЕКОНОМІЧНИЙ ФАКУЛЬТЕТ

Кафедра безпеки інформації та бізнес-комунікацій  

ЗВІТ ПРО ВИРОБНИЧУ ПРАКТИКУ

у___________________________________________________

(повна назва установи, підприємства, організації)

студента групи____________________________________________________

(прізвище, ім’я, по батькові студента)

Керівники практики:

від ЛНУ


______________________________

(прізвище, ім’я, по батькові)

від підприємства, організації, установи
              М.П.                                                   
 __________________________

установи, підприємства, організації,                                            



        (прізвище, ім’я, по батькові)  

       підпис керівника установи

Львів 2022
Додаток В 
МЕТОДИЧНІ ВКАЗІВКИ ДО ПОБУДОВИ BUSINESS MODEL CANVAS 

 для свого проекту в програмі RealTime Board. 
Відео про Business Model Canvas : https://youtu.be/QoAOzMTLP5s
Хід роботи:

Використайте шаблон Business Model Canvas (to be)  ( рис.1) для свого проекту.
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Рис.1. Шаблон Business Model Canvas
 Взаємопов`язаність складових бізнес-моделі і готовий зразок подано на  рис.2-3.
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Рис.2. Зв`язки між елементами бізнес-моделі
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Рис.3. Зразок готової бізнес-моделі
МЕТОДИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ ПО РОБОТІ В REALTIME BOARD.

1. Завантажте RealTime Board ( рис.4). 
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Рис.4. Всі "дошки" застосування

2. Обираємо Business Model Canvas (рис.5).

Покрокова інструкція по створенню бінес-моделі справа в обведеному кважраті. Суть створення: прямокуктники знизу перетягуються догори на відповідне поле і підписуються. 
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Рис.5.  Інтерфейс програми для дошки Business Model Canvas
3. Поділіться моделлю  з керівником або колегою для її уточнення (рис.6)..
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Рис.6. Можливості колаборації з іншими членами команди проекту

4. Готову модель вивести у вигляді звіту (рис.7).
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Рис.7. Вибір формату звіту

1. При потребі презентації бізнес-моделі можна скористатися нижньою лівою панеллю, де напр., використовуючи друугий зліва значок ввести додаткову інформацію по кожній "наліпці".
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Рис.8. Панель можливостей подачі інформації
Додаток Г
АПЛІКАЦІЙНА ФОРМА
1. АНОТАЦІЯ ПРОЕКТУ (не більше 1 стор.)
1.1  Актуальність проекту
	


1.2  Мета і завдання проекту
	


1.3 Методи реалізації проекту (що конкретно і як саме передбачається здійснити впродовж терміну реалізації проекту)
	


1.4 Очікувані результати (перелік результатів, які очікуються від реалізації проекту)
	


1.5 Бюджет проекту (округлюється кошторис проекту і джерела його фінансування)

	


1.6 Інформація про фінансову підтримку проекту (до яких донорських організацій цей проект був поданий, яку і від кого фінансову підтримку отримав)

	


1.7 Партнери проекту (які ще організації братимуть участь у реалізації проекту)
	


2. ОПИС ПРОЕКТУ

3.1. Опис проблеми (стислий опис проблеми, на вирішення якої спрямовано проект, та ситуації, яка склалася на даний момент (не більше пів сторінки тексту)

	


3.2. Цільова група та аудиторія проекту (вкажіть кого і скільки буде залучено як цільову групу та в якому районі (населеному пункті) буде реалізовано проект)

	


3.3. Мета проекту (вкажіть мету проекту)
	


3.4. Завдання проекту (вкажіть завдання проекту) 
	


3.5. План-графік реалізації заходів проекту (не більше 2 стор.)

	Захід/місяць
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	Відповідальний за виконання

заходу

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


3.6. Очікувані результати проекту (наведіть детальний перелік результатів, які очікуються від реалізації проекту)

	Завдання проекту
	Продукти проекту
	Індикатори успішності завдань проекту

	
	
	кількісні
	якісні

	
	
	
	

	


3.7. Залучення цільової групи (як саме цільову групу буде залучено до реалізації проекту?)
	


3.8. Поширення інформації (вкажіть, як Ви будете поширювати інформацію про проект та його результати; конкретно чи розроблена програма зв’язків з громадськістю? Як Ви плануєте висвітлювати заходи щодо реалізації проекту та його результати для представників громади та інших зацікавлених сторін в ЗМІ та іншими способами? Яку кількість громадян буде охоплено інформацією?)
	


3.9. Розподіл функцій між організаціями-партнерами в рамках проекту (якщо передбачається) (детальний опис - не більше ½ сторінки тексту)

Функції партнерів у рамках проекту
	Організація-партнер
	Загальні завдання
	Специфічні обов’язки
	Внесок у проект

	
	
	
	


3.10. План життєздатності проекту після закінчення його фінансування, (наприклад, перехід на самофінансування, розвиток діяльності через наявні стабільні інституції, місцеве фінансування тощо – 1/3 сторінки) 
	


3.11. Персонал проекту (вкажіть перелік основних виконавців, короткий опис кваліфікації та конкретних обов’язків у проекті, частку зайнятості у проекті – ½ сторінки)
	


3.12. Попередній досвід 
	Досвід виконання проектів

№ з/п

Назва, основна мета, завдання та результати проекту

Термін реалізації проекту

Донорські

організації, які

фінансували

проект
Загальна вартість проекту,

грн.




4. БЮДЖЕТ ПРОЕКТУ

(опис цього розділу має починатися з окремої сторінки. Бюджет проекту у зведеному табличному вигляді має відображати  структуру фінансових ресурсів, потрібних для реалізації проекту)

Кожну статтю видатків потрібно детально розписати, наприклад:

2. Витрати на проведення заходів (семінарів, тренінгів, круглих столів і т.п.) повинні бути деталізовані окремо за кожним з видів витрат (оренда приміщення, оплата послуг залучених фахівців, харчування, проживання учасників, транспортні витрати і т.п.), при цьому потрібно вказати розмір кожної з підстатей такої статті бюджету.

3. Витрати на відрядження та транспортні витрати мають бути деталізовані, в т.ч. пункти призначення, кількість співробітників, що відряджаються, і детальний розподіл за видами витрат: проїзд, проживання, добові.

4. Витрати на поліграфію мають містити інформацію про тираж, кількість сторінок видання, вартість одного екземпляра і загальну вартість тиражу. У випадку, якщо передбачається друкування плакатів, наклейок, флаєрів і т.п., в коментарях до бюджету необхідно вказати формат, тираж і орієнтовне інформаційне наповнення.

5. Витрати на послуги зв'язку мають вказуватися за видами зв'язку (телефон/факс, мережа Інтернет, поштові витрати) із зазначенням суми витрат за кожним з видів. 

Додаток Д
МЕТОДИЧНІ ВКАЗІВКИ ДО СТВОРЕННЯ ІНТЕЛЕКТ-КАРТИ MIND MAP
(за допомогою програм Visual mind, Coggle тощО).
Хід виконання;

Оберіть програму з переліку поданому нижче: 

Обзор 17 бесплатных программ для создания интеллект-карт https://vizual.club/2018/03/18/17-program-dlya-minmappinga/
Карта знань (англійською Mind map, карта розуму, пам'яті, думок) — сукупність діаграм і схем, що в наочному вигляді демонструють думки, тези, пов’язані одна з одною та об’єднані загальною ідеєю.

Така карта дозволяє зобразити певний процес або ідею повністю, а також утримувати одночасно у свідомості значну кількість даних, демонструвати зв’язки між окремими частинами, запам’ятовувати (записувати) матеріали та відтворювати їх навіть через тривалий термін у системі знань про певний об'єкти чи у певній галузі.

Карти знань — це зручна і ефективна техніка унаочнення мислення та альтернатива звичайному (лінійному) запису. Їх застосовують для формулювання нових ідей, фіксування та структурування даних, аналізу та впорядкування даних, прийняття рішень тощо. Цей спосіб має багато переваг перед звичайними загальноприйнятими способами запису. На відміну від лінійного тексту, карти знань не лише зберігають факти, але і демонструють взаємозв'язки між ними, тим самим забезпечуючи швидше і глибше розуміння матеріалу.

Карти знань — досить привабливий інструмент проведення презентацій, мозкових штурмів, планування свого часу, запам’ятовування великих обсягів даних, самоаналізу, розробки складних проектів, власного навчання й розвитку.

Використовуючи карти знань, ми отримуємо такі можливості:

· поліпшити пам’ять, нагадати факти, слова й образи;

· генерувати ідеї;

· надихнути на пошук рішення;

· продемонструвати концепції і діаграми;

· аналізувати результати або події;

· структурувати роботу (реферат, доповідь);

· підбивати підсумки зробленого;

· організовувати взаємодію при груповій роботі або у рольових іграх;

· ефективно структурувати і опрацьовувати дані.

Карта пам'яті реалізовано у вигляді діаграми, на якій зображено слова, ідеї, завдання або інші поняття, зв'язані гілками, що відходять від центрального поняття або ідеї. В основі цієї техніки лежить принцип «радіантного мислення», що відноситься до асоціативних розумових процесів, відправною точкою яких є центральний об'єкт.

Джерела:
2. Інтернет на користь: створюємо яскраві інтелект-карти  - https://naurok.com.ua/post/internet-na-korist-stvoryuemo-yaskravi-intelekt-karti
3. Как создать ментальную карту, интеллект карту Mind Map - https://youtu.be/xw6WYP2pDR8
4. Coggle — сервис для создания интеллект-карт онлайн  - https://youtu.be/lnNc7ujZKEY
5. Coggle Presentation  - https://youtu.be/60C1f_INwW0
Приклад ментальної карти наведено на рис.1.
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Рис.1. MindMap "Інформаційна архітектура мобільного додатку House Save для потреб ОСББ
Додаток Е
Методичні вказівки до виконання індивідуального завдання(варіант 3) 

Однофакторна регресійна модель має вигляд: 
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де 
[image: image11.wmf]i
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- значення модельованого показника в і – му періоді,



[image: image12.wmf]i

x

 - значення фактора в і – му періоді,


А – постійні коефіцієнти (параметри моделі), 
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 - випадкова величина, яка представляє ту частину варіаційного показника 
[image: image14.wmf]i

y

, який не пояснюється відповідними змінами фактора 
[image: image15.wmf]i

x

. 



[image: image16.wmf]n

 - кількість періодів, за які розглядаються данні. 


Чим нижчий рівень можливих значень випадкової величини 
[image: image17.wmf]e

, тим точніше описується процес взаємодії фактору 
[image: image18.wmf]x

 з показником 
[image: image19.wmf]y

. Тому параметри регресійної моделі знаходяться і умови мінімізації суми квадратів відхилень: 
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Важливим моментом при побудові регресійних залежностей є вибір функції 
[image: image21.wmf]f

, задаючи відповідну форму зв’язку. Як правило, при виборі найбільш прийнятної форми зв'язку вдаюся до сумісного застосування методів, які використовують емпіричний і логічний підхід.   

Емпіричний підхід допомогою детально проаналізувати початкові дані шляхом графічного представлення залежності 
[image: image22.wmf]y

 від 
[image: image23.wmf]x

 у вигляді ламаної лінії, та також побудову ряду пробних залежностей і вибору того з них, який забезпечує необхідний рівень точності, володіє необхідним набором властивостей. Наприклад, якщо приріст показника відбувається пропорційно зміні фактору, то в якості регресійної моделі вибирають лінійну: 
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де 
[image: image25.wmf]i

y

 - теоретичне значення результативної ознаки, отриманої від рівняння регресії.

Параметр
[image: image26.wmf]1

а

 називається коефіцієнтом регресії. Він показує, на скільки одиниць в середньому змінюється показник, якщо фактор змінюється на одиницю. 

Тісноту зв’язку показника з фактором визначається коефіцієнтом кореляції:
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де 
[image: image28.wmf]y
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 - середньо квадратичне відхилення, розраховується за формулою: 
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 - середнє арифметичне значення фактора 
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 і показника 
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Чим ближче значення коефіцієнта кореляції до одиниці, тим тісніший зв'язок. При 
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 зв’язок функціональний. При 
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 лінійного зв’язку немає. 

Якщо 
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, то залежність пряма, тобто з ростом фактора зростає показник, якщо 
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, то залежність обернена. 

Величина 
[image: image38.wmf]2
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називається коефіцієнтом детермінації та показує частку зміни (варіації) показника під дією чинника. Значення коефіцієнта детермінації знаходиться в межах від 0 до 1. Чим ближче 
[image: image39.wmf]2
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 до 1, варіація дослідженого показника в більшій мірі характеризується впливом фактору. 

За допомогою МНК можна оцінювати параметри і нелінійних моделей, які відповідним перетворенням зводяться до лінійного вигляду.    

Багатофакторні регресійні моделі є узагальненням однофакторних регресійних моделей. Вони дозволяють оцінити ступінь спільного впливу декількох факторів на досліджуваний показник.

Загальний вигляд багатофакторної моделі: 
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де 
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- значення k – го фактору в і – му періоді,

     
[image: image42.wmf]m

 - кількість факторів, з яких складається модель. 


Найчастіше при багатофакторному моделюванні економічних процесів використовується лінійна функція: 
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Параметри 
[image: image44.wmf]i
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 знаходяться з умови мінімуму суми квадратів відхилень. Вони являють собою коефіцієнти абсолютного росту, кожний з яких показує, на скільки змінюється показник 
[image: image45.wmf]y

 при зміні відповідного фактору на одиницю. 


Структуру парних взаємозв’язків між факторами описується матрицею парних коефіцієнтів кореляції 
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, 
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 - ий елемент розраховується за формулою: 

  
[image: image48.wmf]j

k

j

k

ji

kj

kj

x

x

x

x

n

r

s

s

-

=

å

1

, 



(12)

де 
[image: image49.wmf]2

)

(

1

1

k

ki

k

x

x

n

-

-

=

å

s

 ;


[image: image50.wmf]2

)

(

1

1

j

ji

j

x

x

n

-

-

=

å

s

. 


Тіснота лінійного зв’язку між показником 
[image: image51.wmf]y

 та факторами 
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оцінюється за величиною парних коефіцієнтів кореляції: 
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де 
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Тіснота сумісного зв’язку всього набору факторів з моделюючим показником оцінюється за величиною множинного коефіцієнта кореляції: 
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де
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 - бета-коефіцієнти, які дозволяють порівнювати між собою фактори за ступенем їх впливу на показник
[image: image57.wmf]y

 з врахуванням взаємодії між факторами. 

Приклад 1. Дослідженням, проведеним у 20 випадково вибраних магазинів, отримано слідуючи дані про кількість відвідувачів магазину і виручка на протязі дня: 

Таблиця 1 

Вхідні дані 

	Номер магазину
	Кількість відвідувачів
	Виручка, ум. од.

	1
	907
	11,2

	2
	926
	11,05

	3
	506
	6,84

	4
	741
	9,21

	5
	789
	9,42

	6
	889
	10,08

	7
	874
	9,45

	8
	510
	6,73

	9
	529
	7,24

	10
	420
	6,12

	11
	679
	7,63

	12
	872
	9,43

	13
	924
	9,49

	14
	607
	7,64

	15
	452
	6,92

	16
	729
	8,95

	17
	794
	9,33

	18
	844
	10,23

	19
	1010
	11,77

	20
	621
	7,41


Побудувати точкову діаграму залежності виручки від кількості відвідувачів магазину. Висунути гіпотезу про вид функціональної залежності. Оцінити параметри регресійної моделі та спрогнозувати щоденну виручку магазину, який відвідують 600 покупців. 


Розв’язання: 

Побудуємо точкову діаграму (Рис. 10). З діаграми бачимо, наявність лінійної залежності виручки від продажу цукерок (у) від кількості відвідувачів магазину (х). Зі збільшенням кількості відвідувачів зростає виручка від продажу. 

Розрахуємо параметри рівня регресії 
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 за допомогою пакета Аналіз данных або за допомогою вбудованої функції ЛИНЕЙН().  

[image: image59.png]| Microsoft Excel

J1a6 po6 Ne2 = |

] gadin (paeca Bua Beraeka Gopwar Cepenc  Jawbe Ok Cnpaka BeeanTe sonpoc -

2 *NEWEIT=) A AR NN RS AR RACRAE- N RN R LY - X ) | X A G E= =0 s B4

B © D E F G H 1 [ K [ U M N
1 Ta6miwpi 1. Bximi gaui
o [iarpama posciloBanHs
Howep | Kimwicrs | Bupysa, "
, | marazmmy | Bixeinyeatie [y ox.
12
3| 1 207 112 -
4 2 926 11,05 1o 'Q'-:Q
o
5 3 506 6.84 g
4 PR
4 741 921 g o 1
7 5 789 9.42 @
s s 880 10,08 ¢
9 7 874 9.45 2
0 s 510 6.73 o ferpeccus
[rr—
9 529 7.24
i 0 M inekiers ainaiﬂ\?annauia Ex0AHOT MHTEpEAn Y: $cgaigcsee|
w10 420 6.12 )
1 579 763 BN OS rone— EETS :
13 o
Oltersr TR -2
u| 12 872 9,43
[ T—— o
5[ 13 924 9.49 Peapeccuonnan cmamucmuxa
w14 607 764 |MHoxecrsennuiiR  0,965569751 Nipanerae eneosa
(@ Beixoanofi wrepsan: 1B425:4P448
7 15 452 6,92 |Rkmanpar 0913113549 O bt et
= 729 R o Ot
18 ksaapar 0,908286524 @ Hosan paiouan ra
Crannaprhan
17 794 933 v ocraTion
1 ountra 0498108504 L,
o[ 18 844 1023 |Habnioaenms 20 Hopranssanseporocrs
21 19 1010 11,77 [ Fpadink nopmansHof seposTHocTH
2[ 20 621 741 |Awcnepcuonnsii ananns
2 of sS s F_inawumocms F
2 Perpeconn 1 4693460253 46,9346 189,16694 545176E-11
25| 0,00873875 2417661758 Ocratok 18 446601747 024811
26| 0,00063557] 0477716547 Viroro 19 5140062
27] 091311355 0,498108504
3
Cmandapmnan cmamu  P- Bepxw Humnue Bepxhu |
28| 189166937 18 Koshuuuenms: __owubka __cmuka_3waerue Huwnue 95% ue 95% 95,0% ¢ 95,0%
29| 469346025 446601747 Y-nepeceuenne 2417661788 0477716547 506087 B,14E-05 1414016568 34213 141402 342131
El Mepemennan X 1 0008738752 0,00063537 13.7638 5.452E-11 0007403889 0,0101 _0,0074 001007
o N T Y verd (T2 T / < | sl

i





Рис. 1. Приклад розв’язання в Excel

Отже, для наших даних рівняння регресії має вигляд: 
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Оцінка якості побудованої моделі. 

     Коефіцієнт 
[image: image61.wmf]00874
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 - це значить, що при збільшенні фактору х на одиницю очікуване значення у збільшиться на 0,00874 (або очікуваний приріст щоденної виручки складе 0,874 ум. од. при участі ще додатково 100 відвідувачів).

    Вільний член рівняння 
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 - значення у при х рівне нулю. Оскільки кількість відвідувачів магазину, рівне нулю, малоймовірно, модно інтерпретувати  
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 як міру впливу на величину щоденної виручки інших факторів, не врахованих у рівняння регресії. 

   Статистичною мірою варіації фактичних значень у від передбачених значень є стандартна помилка оцінки у. В нашому прикладі вона дорівнює 0,498.

   Коефіцієнт детермінації – частка варіації у, яка пояснюється незалежній змінній в регресійній моделі – дорівнює 0,913. Отже рівний 91,3% варіацій щоденної виручки магазинів може бути пояснено кількістю покупців. Тільки 8,7% варіацій можна пояснити іншими чинниками, не включеними в рівняння регресії.

   Коефіцієнт кореляції r = 0,956. Близькість його до одиниці свідчить про тісний позитивний зв'язок між виручкою магазина і кількістю відвідувачів.

   Для того, щоб зробити висновок про те, що залежність об'єму виручки від кількості відвідувачів магазина статистично суттєва на 5%-му рівні значущості, отже слід порівняти спостережуване значення критерію t (яке дорівнює 13,75) з tкрит, значення якого по таблиці розподілу Стьюдента дорівнює 2,1. Оскільки 13,75>2,1, то нульова гіпотеза H0 (лінійної залежності немає) відкидається на користь альтернативної гіпотези H1 (лінійна залежність існує).

   За допомогою знайденої регресійної моделі спрогнозуємо об’єм щоденної виручки магазину якщо відвідає його 600 покупців: 
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Отже, прогнозована щоденна виручка магазину с 600 відвідувачами в день рівна 7,661 ум. од.

Про прогнозуванні важливо пам’ятати, що визначається тільки значення незалежних змінних, які знаходяться у межах від найбільшого до найменшого значення факторного признаку та використані при побудові моделі. Таким чином, з даних нашого прикладу бачимо, що кількість відвідувачів знаходиться в межах від 420 до 1010, відповідно й очікувана щоденна виручка с прогнозована тільки для магазинів з кількістю покупців від 420 до 1010 людей. 

Приклад 2. За вибірковими даними, представленими в таблиці, про вироблення деталей за зміну 14 робочими цеху потрібна виявить залежність продуктивності праці (y) від двох чинників : внутрішньозмінних простоїв (x1) і кваліфікації робочих (x2): 

Таблиця 2
 Вхідні дані 

	Порядковий номер робочого
	Внутрішньозмінних простоїв, хв., х1
	Кваліфікації робочих, x2
	Денний виробіток робітника, шт., у

	1
	5
	3
	86

	2
	8
	4
	88

	3
	12
	5
	94

	4
	9
	4
	87

	5
	13
	5
	92

	6
	12
	6
	94

	7
	20
	2
	77

	8
	14
	4
	92

	9
	22
	2
	75

	10
	13
	5
	90

	11
	18
	3
	80

	12
	16
	3
	82

	13
	24
	2
	74

	14
	11
	4
	90


Теоретичний аналіз вихідних даних дозволяє встановити наявність причинно – наслідкового зв’язку факторних при знаків (внутрішньо змінних простоїв і кваліфікації робочих) з результативним показником - продуктивністю праці в лінійній формі:
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Знайдемо параметри регресійної моделі (рис. 11).

Оцінка якості отриманого рівняння така: 

Сукупний коефіцієнт множинної кореляції дорівнює 0,96, що говорить про достатньо високий ступінь зв’язку між результативними факторними признаками. 
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Рис. 2. . Приклад розв’язання в Excel

Про значення сукупного коефіцієнта множинної детермінації можна говорити про те, що 92,4 % варіації продуктивності праці обумовлено двома аналізованими факторами. Отже, обрані фактори суттєво впливають на показник продуктивності праці. 

Загальна оцінка адекватності рівняння може бути отримана за допомогою дисперсійного F – критерію Фішера. Отримане значення критерію Fрозр = 66,74. Це більше відповідного табличного значення. Відповідно, рівняння регресії значимо й може бути придатні для практичного призначення. 
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