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1. Опис навчальної дисципліни

	Найменування показників 
	Галузь знань, освітній рівень
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма здобуття  освіти
	заочна форма здобуття  освіти

	Кількість кредитів  – 4
	Галузь знань

07 «Управління і адміністрування», 073 «Менеджмент» 
	 За вибором


	
	
	

	Модулів 2 
	Освітній рівень:
бакалавр

	Рік підготовки

	Змістових модулів – 2
	
	2022-й
	2023-й

	Індивідуальне науково-дослідне завдання -
	
	Семестр

	
	
	1-й
	1-й

	Загальна кількість  годин –  90
	Спеціальність: «Менеджмент»

	Лекції

	Тижневих годин для денної форми здобуття  освіти :

аудиторних – 4
самостійної роботи студента – _3_________
	
	28 год.
	 год.

	
	
	Практичні, семінарські

	
	
	 год.
	 год.

	
	
	Лабораторні

	
	
	14 год.
	 год.

	
	
	Самостійна робота


	
	
	48 год.
	 год.

	
	
	Індивідуальні завдання: 

	
	
	- год.

	
	
	Вид контролю: 
 (екзамен/залік)

	
	
	залік
	


Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної і індивідуальної роботи становить (%):

для денної форми здобуття  освіти – 48 %
для заочної форми здобуття  освіти –  -
2. Мета та завдання навчальної дисципліни

Мета дисципліни сформувати у студентів розуміння і бачення процесів, що відбуваються в інформаційному бізнесі, і їх вплив на економічну діяльність, що дає прибуток; або інші особисті вигоди.
Завдання 1) вивчення сутності та основних елементів системи інформаційного бізнесу та принципів їх функціонування; 

2) вивчення поняття та принципів досягнення навичок та виявлення особливих умов для проведення якісної інформаційної діяльності на підприємстві; 

3) оволодіння науковою та професійною термінологією інформаційного бізнесу, та базовим інструментарієм аналізу поведінки та механізму прийняття рішень  працівниками щодо надання інформаційних послуг своїм клієнтам, та безпосереднє створення спеціального програмного забезпечення, яке з відносною точністю може прогнозувати зміну фінансових подій; 

4) аналіз впливу бенчмаркетингу, як ефективної технології впровадження інформаційного бізнесу;

5) вивчення інституційної структури, інструментарію та механізмів функціонування окремих сегментів інформаційного ринку; 

6) вивчення принципів, механізмів та інструментів рекламної діяльності для стимулювання збуту інформаційних продуктів; 

7) визначення стратегії розвитку інформаційного бізнесу в Україні.
Загальні компетентності (ЗК):

ЗК 1. Здатність до абстрактного, логічного та критичного мислення, аналізу і синтезу.

ЗК 4. Здатність спілкуватися державною мовою як усно, так і письмово.

ЗК 7. Здатність вчитися та оволодівати сучасними знаннями.
ЗК 8. Здатність бути критичним та самокритичним.
 ЗК 10. Здатність діяти на основі етичних міркувань (мотивів).
ЗК 11. Здатність реалізувати свої права і обов’язки як члена суспільства, усвідомлювати цінності громадянського суспільства та необхідність його сталого розвитку, верховенства права, прав і свобод людини і громадянина в Україні.

ЗК 13. Зберігати та примножувати моральні, культурні, наукові цінності і досягнення суспільства на основі розуміння історії та закономірностей розвитку права, його місця у загальній системі знань про природу і суспільство та у розвитку суспільства, техніки, технологій.

ЗК 14. Цінування та повага різноманітності і мультикультурності. 
Спеціальні (фахові, предметні) компетентності (СК): 

К17. Здатність використовувати системний аналіз як сучасну міждисциплінарну методологію, що базується на прикладних математичних методах та сучасних інформаційних технологіях і орієнтована на вирішення задач аналізу і синтезу технічних, економічних, соціальних, екологічних та інших складних систем. 

К18. Здатність формалізувати проблеми, описані природною мовою, у тому числі за допомогою математичних методів, застосовувати загальні підходи до математичного моделювання конкретних процесів. 
К19. Здатність будувати математично коректні моделі статичних та динамічних процесів і систем із зосередженими та розподіленими параметрами із врахуванням невизначеності зовнішніх та внутрішніх факторів. 

К20. Здатність визначати основні чинники, які впливають на розвиток фізичних, економічних, соціальних процесів, виокремлювати в них стохастичні та невизначені показники, формулювати їх у вигляді випадкових або нечітких величин, векторів, процесів та досліджувати залежності між ними. 

К21. Здатність формулювати задачі оптимізації при проектуванні систем управління та прийняття рішень, а саме: математичні моделі, критерії оптимальності, обмеження, цілі управління; обирати раціональні методи та алгоритми розв’язання задач оптимізації та оптимального керування. 

К22. Здатність до комп’ютерної реалізації математичних моделей реальних систем і процесів; проектувати, застосовувати і супроводжувати програмні засоби моделювання, прийняття рішень, оптимізації, обробки інформації, інтелектуального аналізу даних. 

К23. Здатність використовувати сучасні інформаційні технології для комп’ютерної реалізації математичних моделей та прогнозування поведінки конкретних систем а саме: об’єктно-орієнтований підхід при проектуванні складних систем різної природи, прикладні математичні пакети, застосування баз даних і знань. 

К24. Здатність організовувати роботу з аналізу та проектування складних систем, створення відповідних інформаційних технологій та програмного забезпечення. 

К25. Здатність представляти математичні аргументи і висновки з них з ясністю і точністю і в таких формах, які підходять для аудиторії як усно так і в письмовій формі. 

К26. Здатність розробляти експериментальні та спостережувальні дослідження і аналізувати дані, отримані в них. 

К27. Здатність системно аналізувати свою професійну і соціальну діяльність, оцінювати накопичений досвід.

К29. Здатність використовувати програмне забезпечення для аналізу даних (мови програмування, аналітичні платформи) з метою проведення математичних та методологічних досліджень, які виникають при проектуванні систем управління та прийняття рішень.

К30. Здатність використовувати системний аналіз як науковий метод пізнання, який спирається на комплекс математичних та статистичних методів, сучасних інформаційних технологій і дозволяє встановити структурні зв’язки між змінними та постійними елементами технічних, економічних, соціальних та інших складних систем.

Програмні результати навчання (ПРН):

ПРН1. Знати: основні категорії інформаційного бізнесу;види інформаційних послуг та їх постачальників;
 ПРН2. Знати визначення основних понять «інформаційні ресурси», «інформаційний продукт» та «інформаційна послуга» та їх види;
ПРН3. Знати носії інформації та бази даних,основну типологію підприємств сфери інформаційного бізнесу та  інформаційну інфраструктуру підприємства інформаційного бізнесу; 

ПРН4. Знати проблеми інформаційного забезпечення на ринку та методи інформаційно-аналітичної діяльності;

ПРН5. Знати і уміти виконувати інформаційне моделювання об'єкта, діагностика та його прогнозування;

ПРН6. Знати поняття та функції моніторингу як технології дослідження інформаційного середовища;

ПРН7. Знати поняття бізнес-інформації  як предмету праці у сфері інформаційного бізнесу та інформаційну продукцію як результат інформаційних досліджень тощо.

ПРН8. Знати та уміти та використовувати технології та принципи створення та організації інформаційного бізнесу; 

ПРН9. Уміти забезпечувати функціонування інформаційного бізнесу в умовах розвитку інформаційного суспільства;

ПРН10. Уміти здійснювати планування інформаційного бізнесу;

ПРН11. Уміти здійснювати пошук та узагальнення бізнес-інформації  та інформацію з питань організації  інформаційного бізнесу;

ПРН12. Уміти робити висновки і формулювати рекомендації в межах своєї компетенції щодо організації інформаційного бізнесу; 
ПРН13. Уміти застосовувати інформаційні технології для  покращення інформаційної структури підприємства;
ПРН14. Уміти застосовувати набуті навички в практичній діяльності; 

ПРН15. Уміти використовувати найкращий зарубіжний та вітчизняний досвід у цій сфері.
3. Програма навчальної дисципліни

Змістовий модуль 1. 

Тема 1. Інформаційна економіка. Перехід до інформаційного суспільства.

Тема 2. Теоретичні основи інформаційного бізнесу в Україні.

Тема 3. Поняття і основні категорії інформаційного бізнесу Інформаційна індустрія.

Тема 4. Інформаційні продукти та послуги.

Тема 5. Інформаційний бізнес та господарське середовище.  Інформаційний ринок та механізм його функціонування.

Тема 6. Інформаційно-аналітичні технології у сфері інформаційного бізнесу.

Тема 7. Аналіз  конкурентного середовища як завдання діяльності підприємств  інформаційного бізнесу

Тема 8. Поняття "консолідована інформація". Конкурентна розвідка.

Тема 9. Продукти консолідації інформації. Фактографічні продукти та послуги. Бізнес-довідка. Інформаційна продукція як  результат інформаційних досліджень.

Тема 10. Підприємства сфери інформаційного бізнесу

Тема 11. Правові засади підприємництва в інформаційній сфері.  Організаційні форми інформаційного бізнесу та його розвиток.

Тема 12. Технологія організації власної справи. Франчайзинг як спосіб організації власної справи.

Тема 13. Основи планування підприємницької дiяльностi.

Тема 14. Маркетинг інформаційних продуктів і послуг.
4. Структура навчальної дисципліни

	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	денна форма
	заочна форма

	
	усього 
	у тому числі
	усього 
	у тому числі

	
	
	л
	п
	лаб.
	інд.
	с. р.
	
	л
	п
	лаб.
	інд.
	с. р.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	Модуль 1

	Змістовий модуль 1. Назва

	Тема 1. Інформаційна економіка. Перехід до інформаційного суспільства.
	6
	2
	
	
	
	4
	
	
	
	
	
	

	Тема 2. Теоретичні основи інформаційного бізнесу в Україні. 
	6
	2
	
	2
	
	2
	
	
	
	
	
	

	Тема 3. Поняття і основні категорії інформаційного бізнесу Інформаційна індустрія. 
	6
	2
	
	
	
	4
	
	
	
	
	
	

	Тема 4. Інформаційні продукти та послуги
	6
	2
	
	2
	
	2
	
	
	
	
	
	

	Тема 5. Інформаційний бізнес та господарське середовище.  Інформаційний ринок та механізм його функціонування
	6
	2
	
	
	
	4
	
	
	
	
	
	

	Тема 6. Інформаційно-аналітичні технології у сфері інформаційного бізнесу
	8
	2
	
	2
	
	4
	
	
	
	
	
	

	Тема 7. Аналіз  конкурентного середовища як завдання діяльності підприємств  інформаційного бізнесу
	6
	2
	
	
	
	4
	
	
	
	
	
	

	Разом за змістовим модулем 1
	20
	14
	
	6
	
	
	
	
	
	
	
	

	Змістовий модуль 2. Назва

	Тема 1. Поняття "консолідована інформація". Конкурентна розвідка
	8
	2
	
	2
	
	4
	
	
	
	
	
	

	Тема 2. Продукти консолідації інформації. Фактографічні продукти та послуги. Бізнес-довідка. Інформаційна продукція як  результат інформаційних досліджень.
	6
	2
	
	
	
	4
	
	
	
	
	
	

	Тема 3. Підприємства сфери інформаційного бізнесу
	6
	2
	
	2
	
	2
	
	
	
	
	
	

	Тема 4. Правові засади підприємництва в інформаційній сфері.  Організаційні форми інформаційного бізнесу та його розвиток
	6
	2
	
	
	
	4
	
	
	
	
	
	

	Тема 5. Технологія організації власної справи. Франчайзинг як спосіб організації власної справи.
	8
	2
	
	2
	
	4
	
	
	
	
	
	

	Тема 6. Основи планування підприємницької дiяльностi
	4
	2
	
	
	
	2
	
	
	
	
	
	

	Тема 7. Маркетинг інформаційних продуктів і послуг
	8
	2
	
	2
	
	4
	
	
	
	
	
	

	Разом за змістовим модулем 2
	22
	14
	
	8
	
	
	
	
	
	
	
	

	Усього годин 
	90
	28
	
	14
	
	48
	
	
	
	
	
	

	Модуль 2

	ІНДЗ
	
	
	-
	-
	
	-
	
	
	-
	-
	-
	

	Усього годин
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


7. Теми лабораторних занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Методи інформаційно-аналітичної діяльності.
	

	2
	Термінологічний аналіз.
	

	3
	Контент-аналіз. Рейтинговий аналіз
	

	4
	Інформаційне моделювання об'єкта.
	

	5
	Інформаційна  діагностика. Інформаційне 

прогнозування.
	

	6
	Моніторинг як технологія дослідження 

інформаційного середовища. Інтернет-моніторинг.
	

	7
	Аналіз  конкурентного середовища як 

завдання діяльності підприємств 

інформаційного бізнесу
	


8. Самостійна робота
	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Поняття і основні категорії інформаційного бізнесу
	6

	2
	Інформаційна індустрія
	7

	3
	Види діяльності, які відносяться до індустрії інформації.
	8

	4
	Види діяльності, прямо або опосередковано пов'язані з інформацією.
	6

	5
	Некомерційні підприємства та організації 

інформаційної сфери
	7

	6
	Основні методи та інструменти моніторингу 

інтернет-ресурсів. Спеціалізовані служби 

інтернет-моніторингу.
	10

	7
	Продукти консолідації інформації. 

Фактографічні продукти та послуги. Бізнес-довідка. Інформаційна продукція як  результат 

інформаційних досліджень.
	10

	
	Разом 
	48


11. Методи контролю

Поточний та підсумковий метод контролю                                                      
12. Розподіл балів, які отримують студенти
Приклад для заліку

	Поточне тестування та самостійна робота
	Сума

	Змістовий модуль 1
	Змістовий модуль 2
	

	Т1
	Т2
	Т3
	Т4
	Т5
	Т6
	Т7
	Т1
	Т2
	Т3
	Т4
	Т5
	Т6
	Т7
	100

	5
	5
	5
	5
	5
	5
	20
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	20
	


Т1, Т2 ... Т9 – теми змістових модулів.
Шкала оцінювання: національна та ЄКТС
	Оцінка

ЄКТС
	Сума балів за всі види навчальної діяльності
	Оцінка за національною шкалою

	
	
	для екзамену, курсового проекту (роботи), практики
	для заліку

	А
	90 – 100
	відмінно  
	зараховано

	В
	81-89
	добре 
	

	С
	71-80
	
	

	D
	61-70
	задовільно 
	

	E
	51-60
	
	

	FX
	21-50
	незадовільно з можливістю повторного складання
	не зараховано з можливістю повторного складання

	F
	0-20
	незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни
	не зараховано з обов’язковим повторним вивченням дисципліни


* кількість  балів  для  оцінок  «незадовільно»  (FX  i  F)  визначається  Вченими  радами  факультетів  (педагогічною  радою  коледжу).

13. Методичне забезпечення

1. Белз О.Г. ОСНОВИ ЕЛЕКТРОННОГО БІЗНЕСУ. Навч. посіб. Львів: ЛНУ імені Івана Франка, 2018. 176 с.

2. Завада О.П., Прийма С.С. ГЛОБАЛЬНА МЕРЕЖА ІНТЕРНЕТ. Тексти лекцій. Львів, Вид. центр економічного ф-ту Львівського національного університету імені Івана Франка, 2017. 64 с.
3. Юринець В.Є., Юринець Р.В. АВТОМАТИЗОВАНІ ІНФОРМАЦІЙНІ СИСТЕМИ І ТЕХНОЛОГІЇ. Навч. посіб. Львів: ЛНУ імені Івана Франка, 2012. 698 с.
14. Рекомендована література
Базова

1.
Квасній Л.Г., Вівчар О.І., Малик Л.О., Паславська В.В. Experience of leading countries in terms of robotics for the implementation of digital technologies/ Artificial intelligence as a basis for the development of the digital economy: textbook / Edited by I.Tatomyr, Z.Kvasnii. Praha: OKTAN PRINT, 2021. 376p. PP.77-84 

2.
Пелеха Ю.І., Горбань Ю.І. Інформаційний бізнес: підручник. К.: В-во „Ліра”, 2019. 492 с. 

3.
Єжова Л.Ф. Інформаційний маркетинг : навч. посібник. К. : КНЕУ, 2002. 560 с. Кавун С.В., Смірнов О.А., Столбов В.Ф. Основи інформаційної безпеки: навч. посібник. Кіровоград : КНТУ, 2012. 442 с. 

4.
Спрінсян В.Г., Бірюкова Т.Л. Ресурси та технології інформаційного менеджменту: навчальний посібник. Одеса : ОНПУ, 2012. 248 с.
Допоміжна
1. Бойчук І. В., Музика О. М. Інтернет в маркетингу : підручник. К.: ЦУЛ, 2010. 512 с. 
2. Малярець Л. М. Збалансована система показників в 

оцінці діяльності підприємства / Л. М. Малярець, А. В. Штереверя. –

Х. : Вид. ХНЕУ, 2008. – 179 с.
3. Медведєва В. М. Інформаційний бізнес у сфері освіти, 

культури і мистецтва / В. М. Медведєва, Г. Г. Міщенко. – К. : 

Ротапринт НПБ України, 2000 – 98 с.
15. Інформаційні ресурси
1. Недопитанський М. І. Особливості інформаційного бізнесу в Україні [Електронний ресурс] / М. І. Недопитанський. URL: http://journlib.univ.kiev.ua/index.php?act=articl.
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