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ВСТУП 
 
Програма вивчення вибіркової навчальної дисципліни «Управління результативністю» 

складена відповідно до освітньо-професійної програми підготовки фахівця освітньо-
кваліфікаційного рівня «магістр» галузі знань 07 «Управління та адміністрування» 
спеціальності 073 «Менеджмент» освітньої програми «Менеджмент організацій і 
адміністрування». 

Предметом вивчення навчальної дисципліни є результативність трудових ресурсів, 
капіталу, операційної інвестиційної та маркетингової діяльності підприємства, а також 
ефективність соціальної на інвестиційної діяльності суб’єкта господарювання. 

Міждисциплінарні зв’язки: «Менеджмент», «Фінансовий менеджмент», «Управління 
проєктами», «Корпоративне управління», «Управлінське консультування» тощо. 

 
1. МЕТА ТА ЗАВДАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 
1.1 Метою викладання навчальної дисципліни є вивчення закономірностей та засад 

управління розвитком підприємства, пов’язаних з формуванням довгострокових конкурентних 
переваг підприємства в ринкових умовах функціонування. 

1.2 Основними завданнями вивчення навчальної дисципліни є: 
– вивчення теоретичних основ управління розвитком підприємства; 
– визначення місця управління розвитком у загальній системі управління 

підприємством;  
– структуризація механізму управління розвитком підприємства;  
– формування альтернатив розвитку різних підприємств;  
– виявлення факторів результативного управління підприємством;  
– визначення системної результативності розвитку підприємства. 
1.3 У результаті вивчення навчальної дисципліни студенти повинні оволодіти такими 

професійно-функціональними знаннями та вміннями: 
 знати: 

– засади управління результативністю; 
– види ефективної діяльності підприємства за різноманітними класифікаційними 

ознаками; 
– елементи процесу управління результативністю підприємства та їх взаємозв’язок 
– положення щодо побудови організаційно-економічного механізму управління 

результативністю підприємства; 
– систему показників для оцінювання результативності операційної та інших видів 

діяльності підприємства. 
вміти: 
– інтерпретувати ситуацію конкретного підприємства щодо питань управління його 

результативністю; 
– здійснювати дослідження аспектів управління результативністю; 
– оцінювати результативність діяльності підприємства, його трудових ресурсів та 

капіталу; 
– визначити основні напрямки підвищення результативності підприємства. 
Згідно з вимогами Стандарту дисципліна забезпечує набуття здобувачами 

компетентностей: 
Загальні компетенції (ЗК): 
ЗК1. Здатність проведення досліджень на відповідному рівні; 
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ЗК2. Здатність спілкуватися з представниками інших професійних груп різного рівня (з 
експертами з інших галузей знань/видів економічної діяльності); 

ЗК6. Здатність генерувати нові ідеї (креативність); 
ЗК7. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 
Спеціальні (фахові) компетенції (ФК): 
СК1. Здатність обирати та використовувати концепції, методи та інструментарій 

менеджменту, у тому числі відповідно до визначених цілей та міжнародних стандартів; 
СК2. Здатність встановлювати цінності, бачення, місію, цілі та критерії, за якими 

організація визначає подальші напрями розвитку, розробляти і реалізовувати відповідні 
стратегії та плани; 

СК4. Здатність до ефективного використання та розвитку ресурсів організації; 
СК7. Здатність розробляти проєкти, управляти ними, виявляти ініціативу та 

підприємливість; 
СК9. Здатність аналізувати й структурувати проблеми організації, ухвалювати 

ефективні управлінські рішення та забезпечувати їх реалізацію; 
СК 10. Здатність до управління організацією та її розвитком. 
 
Програмні результати навчання, формуванню яких сприяє навчальна дисципліна: 
ПРН 1. Критично осмислювати, вибирати та використовувати необхідний науковий, 

методичний і аналітичний інструментарій для управління у непередбачуваних умовах; 
ПРН 2. Ідентифікувати проблеми в організації та обґрунтовувати методи їх вирішення; 
ПРН 3. Проєктувати ефективні системи управління організаціями;  
ПРН 4. Обґрунтовувати та управляти проєктами, генерувати підприємницькі ідеї; 
ПРН 5. Планувати діяльність організації у стратегічному і тактичному розрізах; 
ПРН 14. Застосовувати методи та показники оцінювання ефективності і 

результативності адміністрування, зокрема у сфері публічного, соціального та міжнародного 
управління; 

ПРН 15. Вміти використовувати навички проєктного управління, методи управління 
якістю та технології управлінського консультування для досягнення цілей організації. 

 
На вивчення навчальної дисципліни відводиться 90 годин/3 кредити ECTS. 

 
2. ІНФОРМАЦІЙНИЙ ОБСЯГ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 
Змістовий модуль 1. Теоретичні та прикладні проблеми управління ефективністю 

Тема 1. Економічна сутність поняття «результативність підприємства» 
1. Сутність поняття «результативність підприємства» 
2. Класифікація видів результативності 
3. Роль та значення результативності 

Тема 2. Концепція управління результативністю 
1. Мета та завдання управління результативністю 
2. Об’єкт та суб’єкт управління результативністю 
3. Основні принципи управління результативністю 

Тема 3. Критерії та показники оцінки результативності 
1. Умови здійснення результативного господарювання 
2. Сучасні підходи до управління результативністю 
3. Еволюція наукової думки щодо оцінювання результативністю 

Тема 4. Значення управління результативністю 
1. Завдання управління результативністю 
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2. Показники результативності підприємства 
3. Інструменти управління результативністю 

Тема 5. Управління результативністю операційної діяльності 
1. Операційна діяльність та її мета і завдання 
2. Ефективність використання ресурсів 
3. Система показників для оцінювання результативності операційної 

діяльності 
Тема 6. Управління результативністю трудових ресурсів  

1. Результативність трудових ресурсів 
2. Показники результативності трудових ресурсів 
3. Аналіз та оцінка результативності трудових ресурсів  

Тема 7. Управління інвестиційної та маркетингової результативності 
1. Сутність інвестиційної та маркетингової результативності 
2. Показники інвестиційної та маркетингової результативності 
3. Аналіз та оцінка інвестиційної та маркетингової результативності 

Тема 8. Методи удосконалення результативності підприємства 
1. Методи удосконалення результативності операційної діяльності 
2. Методи удосконалення результативності трудових ресурсів  
3. Методи удосконалення інвестиційної та маркетингової результативності 
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4. ФОРМА ПІДСУМКОВОГО КОНТРОЛЮ УСПІШНОСТІ НАВЧАННЯ 
 
Формою підсумкового (семестрового) контролю з навчальної дисципліни «Управління 

результативністю» є залік, яким передбачено написання тестового завдання. 
 

5. ЗАСОБИ ДІАГНОСТИКИ УСПІШНОСТІ НАВЧАННЯ 
 

До засобів діагностики знань студента з навчальної дисципліни «Управління 
результативністю» належить: тестові завдання підсумкового і поточних контролів, завдання 
для самостійних. 

 
 
 
 

 
Розробник   __________________________   Шпарик Я.Я. 


