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АНОТАЦІЯ 

Дисципліна «Стратегічне управління державними та корпоративними 

фінансами» належить до нормативних дисциплін освітньо-професійної програми 

«Банківський бізнес і фінансові технології» із підготовки фахівців банківського профілю. 

Метою дисципліни «Стратегічне управління державними та корпоративними фінансами» є 

набуття студентами теоретичних знань з питань стратегічного управління фінансами на 

макро- та мікро- рівнях, а також застосування отриманих знань у практичній діяльності 

банків та регулюванні фінансового ринку. 

Завданнями дисципліни є: надати студентам знання і вміння здійснення стратегічного 

управління банком з врахуванням впливу зовнішнього та внутрішнього середовища. 

Предметом вивчення навчальної дисципліни є відносини, що виникають у процесі 

стратегічного управління банківською установою. 

Після завершення цього курсу студент повинен:  

знати:  

 предмет, структуру та головні поняття курсу стратегічне управління державними та 

корпоративними фінансами; 

 стратегічні напрями та цілі розвитку фінансової системи України; 

 візію, місію та цінності центробанку у регулюванні фінансового ринку 

 стратегічні напрями монетарної політики НБУ; 

 стратегію валютного регулювання; 

 стратегічні напрями та цілі розвитку вітчизняного фінтех індустрії; 

 засади стратегічного реформування державного банківництва; 

 стратегічні цілі розвитку системи кредитування; 

 стратегічні напрями формування фінансової грамотності населення; 

 особливості діагностики зовнішнього середовища фінансових установ; основні аспекти 

методики діагностики галузі; 

 концептуальні основи діагностики внутрішнього середовища фінансових установ; сутність 

та структуру стратегічного потенціалу фінансової установи; 

 теоретико-методичні основи стратегічного аналізу банку; складові та елементи SWOT-

аналізу і стратегічного балансу потенціалу банку; 

 методи визначення конкурентоспроможності банку; 

 сутність, види та структуру фінансових стратегій банку; 

 сутність маркетингової стратегії; методи аналізу стратегії лідерства, широкої 

диференціації, оптимальних витрат, ринкової ніші та упередження; 

 сутність бенчмаркінгу як інструменту вибору стратегічних альтернатив; 

 особливості стратегічного управління персоналом банку; 

вміти: 

 критично оцінювати стратегічні напрями розвитку фінансового ринку, правильність та 

адекватність формування стратегічних цілей розвитку фінтеху, монетаного та валютного 

регулювання, реформування державного сектору, системи кредитування та формування 

фінансової грамотності населення; 

 розмежовувати поняття стратегічне управління, стратегічного планування, стратегічного 

аналізу та стратегічного контролю; виокремлювати концептуальні підходи до управління 

фінансовою установою; 

 проводити діагностику зовнішнього середовища фінансової установи; застосовувати 

методи діагностики галузі; 

 аналізувати внутрішнє середовище фінансової установи; визначати стратегічний потенціал 

банківської установи; 



 застосовувати стратегічний аналіз та проводити SWOT-аналіз банку; складати 

стратегічний баланс потенціалу банку; 

 застосовувати методи для визначення конкурентоспроможності банку; 

 обирати класифікаційні ознаки для фінансових стратегій банку; 

 розмежовувати види маркетингових стратегій; аналізувати стратегії лідерства, широкої 

диференціації, оптимальних витрат, ринкової ніші та упередження; 

 використовувати бенчмаркінг при виборі стратегічних альтернатив; 

 проводити стратегічне планування та стратегічний контроль при управлінні персоналом 

банку; 

Загальні компетентності (ЗК): 

ЗК1. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 

ЗК 5. Здатність приймати обґрунтовані рішення. 

Спеціальні (фахові, предметні) компетентності (СК):  

СК 1. Здатність використовувати фундаментальні закономірності розвитку фінансів, 

банківської справи та страхування у поєднанні з дослідницькими і управлінськими 

інструментами для здійснення професійної та наукової діяльності. 

СК 3. Здатність застосовувати управлінські навички у сфері фінансів, банківської справи та 

страхування. 

Спеціальні (фахові, предметні) компетентності (СК), передбачені ОП: 

СК 13. Здатність застосовувати на практиці знання з фінансово¬го, страхового, бюджетного 

та банківського менеджменту, управління бізнес-процесами в банку для формування 

ефективних стратегій його діяльності та інноваційного розвитку. 

Програмні результати навчання (ПРН): 

ПРН 1. Використовувати фундаментальні закономірності розвитку фінансів, банківської 

справи та страхування у поєднанні з дослідницькими і управлінськими інструментами для 

здійснення професійної та наукової діяльності. 

ПРН 2. Знати на рівні новітніх досягнень основні концепції і методології наукового пізнання 

у сфері фінансів, банківської справи та страхування. 

ПРН 3. Здійснювати адаптацію та модифікацію існуючих наукових підходів і методів до 

конкретних ситуацій професійної діяльності/ 

ПРН 7. Вирішувати етичні дилеми з опорою на норми закону, етичні принципи та 

загальнолюдські цінності. 

ПРН 9. Застосовувати управлінські навички у сфері фінансів, банківської справи та 

страхування. 

ПРН 10. Здійснювати діагностику і моделювання фінансової діяльності суб’єктів 

господарювання. 

ПРН 11. Застосовувати поглиблені знання в сфері фінансового, банківського та страхового 

менеджменту для прийняття рішень. 

ПРН 12. Обґрунтувати вибір варіантів управлінських рішень у сфері фінансів, банківської 

справи та страхування та оцінювати їх ефективність з урахуванням цілей, наявних обмежень, 

законодавчих та етичних аспектів. 

ПРН 16. Розробляти ефективні методики та процедури монетарного регулювання, 

державного регулювання цифровізації банківської системи, здійснювати фінансове та 

корпоративне управління банком, застосовувати на практиці знання зі страхового, 

бюджетного та банківського менеджменту. 



Структура навчальної дисципліни 

Назва змістових 

модулів і тем 

Кількість годин 

Денна форма Заочна форма 

Усього  
у тому числі 

Усього  
у тому числі 

л п лаб інд ср л п лаб інд ср 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

Модуль 1 

Змістовий модуль 1. Стратегічне управління банківською установою 

Тема 1. Стратегія розвитку 

фінансового сектору України 
7 2 1 - - 

 

4 
5 0,5 0,5 - - 4 

Тема 2. Стратегічні напрями 

та цілі розвитку фінансового 

сектору України 
7 2 1 - - 

 

 

4 
5 

 

0,5 

 

0,5 - - 4 

Тема 3. Стратегія 

Національного банку України 
7 2 1 - - 

 

4 
5 0,5 0,5 - - 4 

Тема 4. Стратегія монетарної 

політики 
9 2 1 - - 

 

6 9 

 

0,5 

 

0,5 - - 8 

Тема 5. Стратегія валютного 

регулювання 
7 2 1 - - 

 

4 5,5 1 0,5 - - 4 

Тема 6. Стратегія розвитку 

фінтеху в Україні. 
12 4 2 - - 

 

6 
10 1 1 - - 8 

Тема 7. Стратегічне 

реформування державного 

банківського сектору 
9 2 1 - - 

 
 

6 

 

9 

 

0,5 

 

0,5 - - 8 

Тема 8. Стратегія з розвитку 

кредитування. 
9 2 1 - - 6 9,5 1 0,5 - - 8 

Тема 9. Національна стратегія 

розвитку фінансової 

грамотності в Україні. 
7 2 1 - - 

 

4 5 0,5 0,5 - - 4 

Тема 10. Концептуальні 

положення стратегічно 

менеджменту в банку 
9 2 1 - - 

 

6 9,5 1 0,5 - - 8 

Тема 11. Діагностика 

зовнішнього середовища 

банку 
9 2 1 - - 

 

6 9,5 1 0,5 - - 8 

Тема 12. Діагностика 

внутрішнього середовища 

банку 
7 2 1 - - 

 

4 9,5 1 0,5 - - 8 

Тема 13. Фінансова стратегія 

банку. 
7 2 1   4  

9,5 1 0,5   8 

Тема 14. Маркетингова 

стратегія банку 
7 2 1   4  

9,5 1 0,5   8 

Тема 15. Стратегічне 

управління персоналом банку 
7 2 1   

 

4 

 

9,5 1 0,5   8 

Усього годин 120 32 16 - - 72 120 12 8 - - 100 



ЗАВДАННЯ ДЛЯ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ 

 

ТЕМА 1. Стратегія розвитку фінансового сектору України (4 год.) 

Питання, які виносяться на самостійне опрацювання: 
1. Основні завдання Стратегії розвитку фінансового сектору України. 

2. Вплив зовнішніх факторів на розвиток фінансового сектору. 

3. Регуляторні інструменти, що використовуються для стабілізації фінансового сектору. 

4. Сучасні проблеми, що виникають у процесі реалізації стратегій у фінансовому секторі 

України 
 

Контрольні запитання: 
1. Які основні напрями розвитку фінансового сектору України? 

2. Які загрози розвитку фінансового сектору існують в Україні? 

3. Які регулятори відіграють ключову роль у реалізації стратегії фінансового сектору? 

4. Які прогнози розвитку фінансового сектору на найближчі 5 років? 

5. Як стратегія розвитку фінансового сектору впливає на економіку країни?  
 

Література: 
1. Стратегія розвитку фінансового сектору України// 

https://bank.gov.ua/admin_uploads/article/Strategy_finsector_NBU.pdf?v=7. 

2. Харченко Т.О., Ковтун А.О. Особливості стратегічного управління в банківській системі. 

Ефективна економіка. 2019. № 1. URL: 

http://www.economy.nayka.com.ua/pdf/1_2019/58.pdf. 

3. Чепелюк Г.М. Стратегічний аналіз та планування розвитку банку в умовах взаємодії з 

чинниками зовнішнього середовища. Ефективна економіка. 2019. № 5. URL: 

http://www.economy.nayka.com.ua/pdf/5_2019/56.pdfm. 

4. Шершньова З. Є. Стратегічне управління : навч. посібник / З. Є. Шершньова, С. В. 

Оборська. – К. : КНЕУ, 1999. – 384 с. 

5. Smith, G. D., Arnold, D. R. & Bizzell, B. G. (1985). Business strategy and policy. Houghton 

Mifflin School, 864 р. 

 

 

ТЕМА 2. Стратегічні напрями та цілі розвитку фінансового сектору 

України (4 год.) 

Питання, які виносяться на самостійне опрацювання: 
1. Стратегічні напрями розвитку фінансового сектору України. 

2. Процес визначаються коротко- та довгострокових цілей розвитку фінансового сектору. 

3. Економічні та політичні фактори, що впливають на розробку стратегічних напрямів. 

4. Еволюція змін з стратегічних цілей розвитку фінансового сектору за останні роки. 
 

Контрольні запитання: 
1. Які основні напрями розвитку фінансового сектору України? 

2. Які загрози розвитку фінансового сектору існують в Україні? 

3. Які регулятори відіграють ключову роль у реалізації стратегії фінансового сектору? 

4. Які прогнози розвитку фінансового сектору на найближчі 5 років? 

5. Як стратегія розвитку фінансового сектору впливає на економіку країни?  
 

Література: 
1. Стратегія розвитку фінансового сектору України// 

https://bank.gov.ua/admin_uploads/article/Strategy_finsector_NBU.pdf?v=7. 

2. Харченко Т.О., Ковтун А.О. Особливості стратегічного управління в банківській системі. 



Ефективна економіка. 2019. № 1. URL: 

http://www.economy.nayka.com.ua/pdf/1_2019/58.pdf. 

3. Чепелюк Г.М. Стратегічний аналіз та планування розвитку банку в умовах взаємодії з 

чинниками зовнішнього середовища. Ефективна економіка. 2019. № 5. URL: 

http://www.economy.nayka.com.ua/pdf/5_2019/56.pdfm. 

4. Шершньова З. Є. Стратегічне управління : навч. посібник / З. Є. Шершньова, С. В. 

Оборська. – К. : КНЕУ, 1999. – 384 с. 

5. Smith, G. D., Arnold, D. R. & Bizzell, B. G. (1985). Business strategy and policy. Houghton 

Mifflin School, 864 р. 

 

ТЕМА 3. Стратегія Національного банку України (4 год.) 

Питання, які виносяться на самостійне опрацювання: 
1. Основні завдання Національного банку України у стратегічному управлінні. 

2. Основні інструменти грошово-кредитної політики в Україні. 

3. Ключові пріоритети у стратегії НБУ на найближчі роки. 

4. Вплив Стратегії НБУ на банківську систему України. 

Контрольні запитання: 
1. Яка мета стратегії НБУ? 

2. Які інструменти використовує НБУ для реалізації своєї стратегії? 

3. Як НБУ взаємодіє з комерційними банками? 

4. Які основні виклики стоять перед НБУ? 

5. Як стратегія НБУ впливає на макроекономічну стабільність? 

Література: 
1. Дикань В., Зубенко В., Маковоз О. Стратегічне управління : навч. посіб. / В. Л. Дикань, 

В. О. Зубенко,О. В. Маковоз. К. : Центр учбової літератури, 2019. 272 с 

2. Стратегія Національного банку України до 2025 року // 

https://bank.gov.ua/ua/news/all/strategiya-natsionalniy-bank-do-2025-roku-fokus-na-

aktivizatsiyu-ekonomichnogo-zrostannya-ta-tsifrovizatsiyu 

3. Харченко Т.О., Ковтун А.О. Особливості стратегічного управління в банківській системі. 

Ефективна економіка. 2019. № 1. URL: 

http://www.economy.nayka.com.ua/pdf/1_2019/58.pdf. 

4. Чепелюк Г.М. Стратегічний аналіз та планування розвитку банку в умовах взаємодії з 

чинниками зовнішнього середовища. Ефективна економіка. 2019. № 5. URL: 

http://www.economy.nayka.com.ua/pdf/5_2019/56.pdfm. 

5. Шершньова З. Є. Стратегічне управління : навч. посібник / З. Є. Шершньова, С. В. 

Оборська. – К. : КНЕУ, 1999. – 384 с. 

6. Mintzberg, H., Quinn, J. B., Ghoshal, S. (1998). The strategy process : concepts, context and 

cases. Pearson College Div, London, 1036 p. Рp. 5–13. 

 

ТЕМА 4. Стратегія монетарної політики (6 год.) 

Питання, які виносяться на самостійне опрацювання: 
1. Основні завдання монетарної політики в Україні. 

2. Вплив монетарної політики є на рівень інфляції. 

3. Які методи використовує НБУ для контролю за грошовою масою? 

4. Як монетарна політика взаємодіє з фіскальною політикою? 

Контрольні запитання: 
1. Які основні завдання монетарної політики в Україні? 

2. Як монетарна політика впливає на рівень інфляції? 

3. Які методи використовує НБУ для контролю за грошовою масою? 

4. Як монетарна політика взаємодіє з фіскальною політикою? 
 

https://bank.gov.ua/ua/news/all/strategiya-natsionalniy-bank-do-2025-roku-fokus-na-aktivizatsiyu-ekonomichnogo-zrostannya-ta-tsifrovizatsiyu
https://bank.gov.ua/ua/news/all/strategiya-natsionalniy-bank-do-2025-roku-fokus-na-aktivizatsiyu-ekonomichnogo-zrostannya-ta-tsifrovizatsiyu


Література: 
 

1. Основні засади грошово-кредитної політики на період воєнного стану 

//https://bank.gov.ua/ua/files/hJTwdIrBPNWeMzk 

2. Стратегія монетарної політики Національного банку України 

//https://bank.gov.ua/ua/files/NUZWnbuLoRPDcNM 

3. Стратегія Національного банку України до 2025 року // 

https://bank.gov.ua/ua/news/all/strategiya-natsionalniy-bank-do-2025-roku-fokus-na-

aktivizatsiyu-ekonomichnogo-zrostannya-ta-tsifrovizatsiyu 

4. Стратегія Національного банку України. Стратегія фінансова фортеця України // 

https://bank.gov.ua/ua/news/all/strategiya-natsionalnogo-banku-ukrayini 

5. Харченко Т.О., Ковтун А.О. Особливості стратегічного управління в банківській 

системі. Ефективна економіка. 2019. № 1. URL: 

http://www.economy.nayka.com.ua/pdf/1_2019/58.pdf. 

6. Шершньова З. Є. Стратегічне управління : навч. посібник / З. Є. Шершньова, С. В. 

Оборська. – К. : КНЕУ, 1999. – 384 с. 

 

ТЕМА 5. Стратегія валютного регулювання (4 год.) 

Питання, які виносяться на самостійне опрацювання: 
1. Основні інструменти валютного регулювання в Україні. 

2. Вплив валютної політики НБУ на економіку. 

3. Ризики та переваги плаваючого валютного курсу. 

4. Інтеграція України іу міжнародні валютні ринки.  
 

Контрольні запитання: 

1. Які основні цілі валютного регулювання в Україні? 

2. Як НБУ здійснює контроль за валютними операціями? 

3. Які переваги та недоліки лібералізації валютного ринку? 

4. Як валютна політика впливає на експорт та імпорт? 

5. Які обмеження існують для валютних операцій? 

Література: 
1. Дикань В., Зубенко В., Маковоз О. Стратегічне управління : навч. посіб. / В. Л. Дикань, 

В. О. Зубенко,О. В. Маковоз. К. : Центр учбової літератури, 2019. 272 с 

2. Довгань Л. Є. Стратегічне управління : навч. посіб. [2-ге вид.] / Л. Є. Довгань, Ю. В. 

Каракай, Л. П. Артеменко. – К. : Центр учбової літератури, 2011. – 440 с. 

3. Стратегії пом’якшення валютних обмежень, переходу до більшої гнучкості обмінного 

курсу та повернення до інфляційного таргетування 

//https://bank.gov.ua/ua/files/RoyFlQaSmKIWScQ 

4. Стратегія валютних інтервенцій Національного банку України 

//https://bank.gov.ua/ua/files/DkTLQeGlKLsHNmQ 

5. Шершньова З. Є. Стратегічне управління : навч. посібник / З. Є. Шершньова, С. В. 

Оборська. – К. : КНЕУ, 1999. – 384 с. 

 

ТЕМА 6. Стратегія розвитку фінтеху в Україні (6 год.) 

Питання, які виносяться на самостійне опрацювання: 
1. Основні напрямки розвитку фінтеху в Україні. 

2. Технології, що відіграють ключову роль у розвитку фінтеху. 

3. Вплив державної політики на розвиток фінтеху. 

4. Регуляторні виклики, що виникають для фінтех-компаній. 

Контрольні запитання: 

https://bank.gov.ua/ua/news/all/strategiya-natsionalniy-bank-do-2025-roku-fokus-na-aktivizatsiyu-ekonomichnogo-zrostannya-ta-tsifrovizatsiyu
https://bank.gov.ua/ua/news/all/strategiya-natsionalniy-bank-do-2025-roku-fokus-na-aktivizatsiyu-ekonomichnogo-zrostannya-ta-tsifrovizatsiyu


1. Які переваги фінтеху для української фінансової системи? 

2. Як фінтех впливає на банківський сектор України? 

3. Які перешкоди існують для розвитку фінтеху? 

4. Які перспективи розвитку фінтеху в Україні? 

5. Які ключові регуляторні акти стосуються фінтеху в Україні? 
 

Література: 
1. Дикань В., Зубенко В., Маковоз О. Стратегічне управління : навч. посіб. / В. Л. Дикань, 

В. О. Зубенко,О. В. Маковоз. К. : Центр учбової літератури, 2019. 272 с. 

2. Стратегія розвитку фінтеху в Україні до 2025 року // 

https://bank.gov.ua/ua/files/DDWIAwXTdqjdClp. 

3. Шершньова З. Є. Стратегічне управління : навч. посібник / З. Є. Шершньова, С. В. 

Оборська. – К. : КНЕУ, 1999. – 384 с. 

 

ТЕМА 7. Стратегічне реформування державного банківського сектору (6 

год.) 

Питання, які виносяться на самостійне опрацювання: 
1. Ключові завдання стратегічного реформування державних банків. 

2. Вплив державних банків на економіку України. 

3. Основні результати реформ, що були проведені у державному банківському секторі за 

останні роки. 

4. Основні перешкоди виникають на шляху реформування. 
 

Контрольні запитання: 
1. Які основні цілі реформування державного банківського сектору? 

2. Як реформування вплинуло на конкурентоспроможність державних банків? 

3. Які результати реформування державного банківського сектору? 

4. Як держава контролює діяльність державних банків? 

5. Які основні проблеми залишаються у державному банківському секторі? 
 

Література: 
1. Дикань В., Зубенко В., Маковоз О. Стратегічне управління : навч. посіб. / В. Л. Дикань, 

В. О. Зубенко,О. В. Маковоз. К. : Центр учбової літератури, 2019. 272 с. 

2. Засади стратегічного реформування державного банківського сектору (стратегічні 

принципи) // https://mof.gov.ua/storage/files/SOB%20Strategy.pdf. 

3. Основні (стратегічні) напрями діяльності банків державного сектору на період дії 

воєнного стану та післявоєнного відновлення економіки // 

https://mof.gov.ua/storage/files/%D0%9E%D1%81%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%BD

%D1%96%D0%9D%D0%B0%D0%BF%D1%80%D1%8F%D0%BC.pdf 

4. Шершньова З. Є. Стратегічне управління : навч. посібник / З. Є. Шершньова, С. В. 

Оборська. – К. : КНЕУ, 1999. – 384 с. 

5. Mintzberg, H., Quinn, J. B., Ghoshal, S. (1998). The strategy process : concepts, context and 

cases. Pearson College Div, London, 1036 p. Рp. 5–13. 

 

ТЕМА 8. Стратегія з розвитку кредитування (6 год.) 

Питання, які виносяться на самостійне опрацювання: 
1. Ключові пріоритети стратегії розвитку кредитування в Україні. 

2. Вплив кредитування на економічне зростання країни. 

3. Фактори, що впливають на розвиток кредитного ринку в Україні. 

4. Сучасні проблеми, що стоять перед банківським сектором у розвитку кредитування. 
 

Контрольні запитання: 

https://bank.gov.ua/ua/files/DDWIAwXTdqjdClp
https://mof.gov.ua/storage/files/SOB%20Strategy.pdf
https://mof.gov.ua/storage/files/%D0%9E%D1%81%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D1%96%D0%9D%D0%B0%D0%BF%D1%80%D1%8F%D0%BC.pdf
https://mof.gov.ua/storage/files/%D0%9E%D1%81%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D1%96%D0%9D%D0%B0%D0%BF%D1%80%D1%8F%D0%BC.pdf


1. Які основні напрямки розвитку кредитного ринку України? 

2. Які інструменти стимулювання кредитування використовуються банками? 

3. Як держава підтримує розвиток кредитування? 

4. Які виклики постають перед банками в умовах підвищеного кредитного ризику? 

5. Як основні зміни відбулися в умовах кредитування за останні роки? 
 

Література: 
1. Дикань В., Зубенко В., Маковоз О. Стратегічне управління : навч. посіб. / В. Л. Дикань, 

В. О. Зубенко,О. В. Маковоз. К. : Центр учбової літератури, 2019. 272 с. 

2. Стратегія розвитку кредитування // 

https://bank.gov.ua/admin_uploads/article/Lending_development_strategy_2024.pdf?v=7. 

3. Шершньова З. Є. Стратегічне управління : навч. посібник / З. Є. Шершньова, С. В. 

Оборська. – К. : КНЕУ, 1999. – 384 с. 

 

ТЕМА 9. Національна стратегія розвитку фінансової грамотності в 

Україні. (4 год.) 

Питання, які виносяться на самостійне опрацювання: 
1. Основні завдання стратегії розвитку фінансової грамотності. 

2. Вплив фінансової грамотності на поведінку споживачів фінансових послуг. 

3. Існуючі освітні програми, що спрямовані на підвищення фінансової грамотності. 

4. Вплив міжнародних ініціатив на розвиток фінансової грамотності в Україні. 
 

Контрольні запитання: 
1. Які основні напрями стратегії фінансової грамотності в Україні? 

2. Як держава забезпечує впровадження програм фінансової грамотності? 

3. Які групи населення потребують особливої уваги у підвищенні фінансової грамотності? 

4. Які інституції відповідальні за реалізацію стратегії фінансової грамотності? 

5. Які інструменти використовуються для підвищення фінансової грамотності? 
 

Література: 
1. Національна стратегія розвитку фінансової грамотності до 2030 року// 

https://bank.gov.ua/admin_uploads/article/NBU_Strategy-Financial-Literacy.pdf?v=7. 

2. Шершньова З. Є. Стратегічне управління : навч. посібник / З. Є. Шершньова, С. В. 

Оборська. – К. : КНЕУ, 1999. – 384 с. 

 

ТЕМА 10. Концептуальні положення стратегічно менеджменту в банку (6 

год.) 

Питання, які виносяться на самостійне опрацювання: 
1. Основні концепції стратегічного менеджменту, що застосовуються в банках. 

2. Роль стратегічного менеджменту у підвищенні ефективності банку. 

3. Етапи стратегічного планування в банку. 

4. Основні фактори впливають на вибір стратегії банку. 
 

Контрольні запитання: 
1. Які функції стратегічного менеджменту в банку? 

2. Як стратегічне планування допомагає банкам адаптуватися до змін ринку? 

3. Які існують моделі стратегічного менеджменту в банківській діяльності? 

4. Які чинники визначають успішність реалізації банківських стратегій? 

5. Як аналіз конкурентного середовища впливає на формування стратегії банку? 
 

Індивідуальне дослідницьке завдання 

https://bank.gov.ua/admin_uploads/article/Lending_development_strategy_2024.pdf?v=7


1. Обрати Стратегію розвитку конкретного банку (або за бажанням це може бути стратегія 

фінансової компанії, стратегі НБУ, валютна стратегія НБУ, стратегія розвитку банківського 

сектору , стратегія розвитку державних банків, стратегія розвитку фінтеху тощо). 

Обґрунтувати, чому обрали саме цю стратегію (2-3 речення). 

2. Проаналізувати структуру обраної Стратегії, її складові елементи. 

3. Виділіть ті окреслені перспективи розвитку, з якими погоджуєтесь, і ті, які викликають  

Вас критику. 

4. Що б Ви змінили у Стратегії, яким шляхом б її покращили? 
 

Література: 
1. Благун І. І. Аналіз систем стратегічного управління банками// Моделювання регіональної 

економіки. 2020. № 1. С. 310-319. 

2. Дикань В., Зубенко В., Маковоз О. Стратегічне управління : навч. посіб. / В. Л. Дикань, 

В. О. Зубенко,О. В. Маковоз. К. : Центр учбової літератури, 2019. 272 с. 

3. Довгань Л. Є. Стратегічне управління : навч. посіб. [2-ге вид.] / Л. Є. Довгань, Ю. В. 

Каракай, Л. П. Артеменко. – К. : Центр учбової літератури, 2011. – 440 с. 

4. Харченко Т.О., Ковтун А.О. Особливості стратегічного управління в банківській системі. 

Ефективна економіка. 2019. № 1. URL: 

http://www.economy.nayka.com.ua/pdf/1_2019/58.pdf. 

5. Шершньова З. Є. Стратегічне управління : навч. посібник / З. Є. Шершньова, С. В. 

Оборська. – К. : КНЕУ, 1999. – 384 с. 

6. Auso K. A. , Almohamadi S. The Role of Strategic Management in Enhancing Financial 

Efficiency of Banks //Tuijin Jishu/Journal of Propulsion Technology. Vol. 44 No. 5. 2023. 

7. Drucker P. F. (1974). Management: tasks, responsidilities, practices. Harper & Row, New 

York, 840 р. 

8. Jain, A. (2017). The Iron triangle of strategy. June 19, 2017. URL: https://www.linkedin.com/ 

pulse/iron-triangle-strategy-arpit-jain. 

9. Mintzberg, H., Quinn, J. B., Ghoshal, S. (1998). The strategy process : concepts, context and 

cases. Pearson College Div, London, 1036 p. Рp. 5–13. 

10. Smith, G. D., Arnold, D. R. & Bizzell, B. G. (1985). Business strategy and policy. Houghton 

Mifflin School, 864 р. 

11. The Top 5 Banking Strategy Templates//https://www.cascade.app/blog/the-top-5-banking-

strategy-templates. 

 

ТЕМА 11. Діагностика зовнішнього середовища банку (6 год.) 

Питання, які виносяться на самостійне опрацювання: 
1. Основні компоненти зовнішнього середовища банку. 

2. Вплив зовнішнє економічного середовища на діяльність банку. 

3. Методика діагностики конкурентного середовища банку. 

4. Регуляторні та законодавчі положення, що мають найбільший вплив на діяльність банк. 
 

Контрольні запитання: 
1. Що входить до складу зовнішнього середовища банку? 

2. Яким чином аналіз макроекономічних показників впливає на стратегічні рішення банку? 

3. Як політичні фактори впливають на діяльність банків? 

4. Які чинники впливають на конкурентоспроможність банку на ринку? 

5. Як впливають глобальні фінансові тенденції на стратегію банку? 
 

Індивідуальне дослідницьке завдання 
1. Зробити діагностику галузі, в якій проводить діяльність обраний економічний суб’єкт 

(банк, страхова компанія, ломбард, підприємство тощо). 



2. Визначити для свого економічного суб’єкта вид конкуренції , в якому він перебуває: 

привабливо-слабка, помірна, інтенсивна, запекла. 

3. Визначити цільовий сегмент для продукту обраного економічного суб’єкту. 

4. Провести SWOT-аналіз для обраного економічного суб’єкту. 

5. Провести PEST аналіз зовнішнього середовища в Україні. 
 

Література: 
1. Благун І. І. Аналіз систем стратегічного управління банками// Моделювання 

регіональної економіки. 2020. № 1. С. 310-319. 

2. Дикань В., Зубенко В., Маковоз О. Стратегічне управління : навч. посіб. / В. Л. Дикань, 

В. О. Зубенко,О. В. Маковоз. К. : Центр учбової літератури, 2019. 272 с. 
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ТЕМА 12. Діагностика внутрішнього середовища банку (4 год.) 

Питання, які виносяться на самостійне опрацювання: 
1. Ключові елементи внутрішнього середовища банку котрі необхідно оцінювати для 

розробки стратегії. 

2. Роль аналізу ресурсів та можливостей банку при формуванні його стратегії. 

3. Методи оцінки ефективності внутрішніх процесів банку. 

4. Принципи формування корпоративної культури банку. 
 

Контрольні запитання: 
1. Що таке внутрішнє середовище банку? 



2. Яким чином внутрішні ресурси впливають на конкурентні переваги банку? 

3. Як оцінка кадрового потенціалу впливає на стратегію банку? 

4. Які інструменти використовуються для діагностики фінансового стану банку? 

5. Як внутрішні процеси можуть покращити стратегію банку? 
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ТЕМА 13. Фінансова стратегія банку (4 год.) 

Питання, які виносяться на самостійне опрацювання: 
1. Структурні елементи фінансової стратегії банку. 

2. Методологія побудови фінансової стратегії банку. 

3. Інструменти для оцінки фінансової стійкості банку. 

4. Механізм управління банківськими ризиками у рамках фінансової стратегії. 

 

Контрольні запитання: 
1. Що включає в себе фінансова стратегія банку? 

2. Як фінансова стратегія пов’язана з інвестиційною діяльністю банку? 

3. Які ключові показники використовуються для оцінки фінансової стратегії? 

4. Які методи використовуються для управління фінансовими ризиками банку? 

5. Як стратегія капіталізації впливає на фінансову стійкість банку? 
 

Індивідуальне дослідницьке завдання 
За результатами аналізу річної фінансової звітності банку: 

1. Оцінити результати тенденції розвитку банку (зміни величини активів та пасивів) 

впродовж року. Проаналізувати його фінансові результати та рівень рентабельності 

діяльності  

2. Визначити основні фінансові проблеми у діяльності банку, що в перспективі може 

призвести до фінансових втрат і збитків. 



3. Зробити перелік основних ризиків, на які банк наражався впродовж року і, що призвело до 

зростання витрат банку 

4. Зазначити які ризики з’явилися в банку впродовж року, що пов’язані із дією військового 

стану. 

5. Розробити фінансову стратегію банку за ключовими статтями доходів та витрат банку, 

зважаючи на специфіку його діяльності на ринку. 
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ТЕМА 14. Маркетингова стратегія банку (4 год.) 

Питання, які виносяться на самостійне опрацювання: 
1. Структурні елементи маркетингової стратегії банку. 

2. Особливості проведення сегментації ринку для розробки маркетингової стратегії. 

3. Методи оцінки ефективності маркетингових інструментів. 

4. Вплив поведінки споживачів на маркетингову стратегію банку. 

 

Контрольні запитання: 
1. Які показники включає маркетингова стратегія банку? 

2. Як банк використовує позиціонування для залучення клієнтів? 

3. Які інструменти використовуються для просування банківських послуг? 

4. Як аналіз ринкових трендів впливає на маркетингову стратегію? 

5. Які маркетингові заходи є найбільш ефективними для банків у сучасних умовах? 

Індивідуальне дослідницьке завдання 
1. З яким новим продуктом необхідно вийти на ринок Вашому банку, щоб покращити свої 

фінансові результати, який тип цінової стратегії забезпечить найкращі результати (стратегія 

інтенсивного маркетингу, стратегія вибіркового проникнення, стратегія широкого 

проникнення, стратегія пасивного маркетингу)? 



2. Які канали збуту найкраще налагоджені в обраному Вами банку?  Функціональність яких 

каналів збуту необхідно покращити?  

3. Оцініть за 5-ти бальною шкалою комунікаційну політику обраного Вами банку. Назвіть її 

сильні та слабкі сторони.  

4. Окресліть стратегічні напрями розвитку маркетингу в обраному Вами банку за умови, 

якщо б Вас було обрано керівником Департаменту маркетингу.  
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ТЕМА 15. Стратегічне управління персоналом банку (4 год.) 

Питання, які виносяться на самостійне опрацювання: 
1. Ключові елементи стратегічного управління персоналом в банку. 

2. Механізм узгодження кадрової стратегії відповідно до загальної стратегії банку. 

3. Основні методи, що використовуються для підвищення ефективності роботи 

персоналу. 

4. Система мотивації, що підвищують продуктивність персоналу банку. 

 

Контрольні запитання: 
1. Як формує стратегічне управління персоналом банку? 

2. Як система навчання та розвитку персоналу впливає на стратегію банку? 

3. Які інструменти використовуються для оцінки ефективності роботи співробітників? 

4. Яку роль відіграє корпоративна культура у мотивації персоналу? 

5. Як стратегічне управління персоналом допомагає реалізувати цілі банку? 
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ПИТАННЯ ДЛЯ ПІДГОТОВКИ ДО ІСПИТУ 
1. Візія та місія фінансової системи України 

2. Фінансова стабільність та її стратегічні цілі 

3. Стратегічні цілі макроекономічного розвитку 

4. Фінансова інклюзія та її стратегічні цілі 

5. Розвиток фінансових ринків та стратегічні цілі 

6. Інноваційний розвиток та стратегічні орієнтири 

7. Зовнішні чинники формування стратегічних цілей центрального банку. 

8. Внутрішні чинники формування стратегічних цілей центрального банку 

9. Візія, місія та цінності центробанку. 

10. Стратегічні напрями та цілі Національного банку України. 

11. Цілі монетарної політики та монетарний режим 

12. Кількісна ціль щодо інфляції 

13. Узгодження стратегічний  цілей розвитку фінансової системи з ціновою та 

фінансовою стабільністю 

14. Взаємодія НБУз Урядом та протидія викликам воєнного часу Форми  та умови 

здійснення валютних інтервенцій 

15. Стратегія пом’якшення валютних обмежень 

16. Перехід до гнучкого обмінного курсу 

17. Фундаментальні засади досягнення стратегічних цілей розвитку фінтеху в Україні. 

18. Стратегічні напрями розвитку фінтех індустрії 

19. Стратегічні цілі розвитку фінтеху та індикатори їх досягнення 

20. Місія та стратегічні цілі банків державного сектора 

21. Стратегії та вдосконалення бізнес –моделей державних банків  

22. Вимоги до діяльності державних банків в умовах воєнного стану. 

23. Пріоритети діяльності банків державного сектору 

24. Стратегічні цілі розвитку системи кредитування в умовах воєнного стану. 

25. Інструменти держаної політики, що спрямовуються на розвиток кредитування 

26. Створення умов для розвитку кредитування 

27. Стратегічні орієнтири та індикатори виконання стратегічних цілей розвитку 

фінансової грамотності 

28. Модель управління Національною стратегією розвитку фінансової грамотності. 

29. Поняття та сутність стратегічного менеджменту. 

30. Основні етапи становлення та розвитку стратегічного менеджменту. 

31. Місія і стратегія банку. 

32. Стратегічні альтернативи банку.  

33. Діагностика зовнішнього середовища прямого та  опосередкованого впливу. 

34. Методика діагностики галузі 

35. Оцінювання впливу клієнтів. 

36. Оцінювання впливу конкурентів 

37. Особливості стратегічного управління фінансами. 

38. Процедура та рівні стратегічного управління. 

39. Процес стратегічного управління в банку відповідно до ресурсної теорії. 

40. Складові реалізації процесу стратегії. 

41. Процес стратегічного планування за рівнями управління. 

42. Класифікація управлінських рішень. 

43. Система функцій зовнішнього контролю в банківській сфері. 

44. Класифікація видів внутрішнього контролю банків. 

45. Контролінг у банківській установі. 

46. Основні етапи процесу маркетингових досліджень у банках. 

47. Методи збору інформації для стратегічного управління в банку. 



48. Елементи внутрішнього середовища у банку. 

49. Персонал і організаційна культура як елементи банку та страхової компанії. 

50. Еволюція організаційної культури в умовах банківської діяльності. 

51. Стратегічні фактори зовнішнього середовища банку. 

52. Сегментування як метод аналізу клієнтів банку. 

53. Соціально-культурне середовище банку. 

54. Основні етапи еволюції стратегічного аналізу діяльності банку. 

55. Види та функції аналізу в системі стратегічного банківського менеджменту. 

56. Основні принципи стратегічного аналізу діяльності банку. 

57. Складові стратегічного аналізу банку. 

58. SWOT-аналіз банківської установи. 

59. Етапи стратегічного фінансового управління. 

60. Фінансовий аналіз діяльності банку і його основні напрями. 

61. Бізнес план банку та його структура. 

62. Методики розробки бізнес планів. 

63. Стратегічне управління ризиками банку. 

64. Сутнісні ознаки стратегічного банківського маркетингу. 

65. Інструменти просування та збуту банківських продуктів. 

66. Реклама в системі стратегічного банківського маркетингу. 

67. Підходи до формування цін на банківські продукти та послуги. 

68. Аналіз мереж збуту банківських послуг. 

69. Сутність сегментного підходу в розробці нових видів банківських послуг. 

70. Критерії оцінки ефективності маркетингової стратегії банку. 

71. Особливості стратегічного управління персоналом банку 
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